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ค ำน ำ 

 

 ตามท่ีส านักทะเบียนและประมวลผล ได้จัดท าแผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลส านักทะเบียนและ
ประมวลผล ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 – 2570 เพ่ือใช้ก าหนดทิศทางในการด าเนินงานด้านการบริหารและ
พัฒนาบุคลากรให้สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ พันธกิจ และแผนกลยุทธ์ของส านักทะเบียนและประมวลผล ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 ไปแล้วนั้น  

บัดนี้ ส านักทะเบียนและประมวลผล ได้มีการทบทวนและปรับปรุงแผนกลยุทธ์ส านักฯ ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 – 2570 (ฉบับปรับปรุง ครั้งที่ 2) ปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 ให้เหมาะสมตามสภาวการณ์ปัจจุบัน  

ในการนี้ ส านักทะเบียนและประมวลผล จึงได้จัดท าแผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2568 – 2570 (ฉบับปรับปรุง ปีงบประมาณ พ.ศ. 2569) ขึ้น เพ่ือให้การบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคลเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ สามารถขับเคลื่อนกระบวนการท างานให้ประสบความส าเร็จตามเป้าหมายที่ตั้งไว้ 
ต่อไป   

 

 

 รองศาสตราจารย์ ดร.พฤทธ์  สกุลช่างสัจจะทัย 
 ผู้อ านวยการส านักทะเบียนและประมวลผล 
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แผนกำรบริหำรและพัฒนำทรัพยำกรบุคคลส ำนักทะเบียนและประมวลผล  
ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2568 – 2570  

(ฉบับปรับปรุง ปีงบประมำณ พ.ศ. 2569) 
 

ส่วนที่ 1 บริบทองค์กร 
 
1.1 วิสัยทัศน์ 

ผู้ให้บริการงานทะเบียนการศึกษาที่ขับเคลื่อนด้วยนวัตกรรม 
 

1.2 พันธกิจ 
ส านักทะเบียนและประมวลผล เป็นส่วนงานสนับสนุนการจัดการศึกษาของมหาวิทยาลัย โดยมีพันธกิจดังนี้ 

1. เป็นศูนย์กลางในการจัดการและให้บริการระบบทะเบียนการศึกษา ประกอบด้วย งานทะเบียน
ประวัตินักศึกษา การลงทะเบียน การประมวลผลการศึกษา การจัดการหลักสูตรเพ่ืองานทะเบียน 

2. จัดการและให้บริการระบบรับเข้าศึกษา ประมวลผลการคัดเลือก และประชาสัมพันธ์การรับสมัคร 
3. ตรวจสอบและรับรองการส าเร็จการศึกษา และบริการเอกสารส าคัญทางการศึกษา 
4. พัฒนานวัตกรรมเกี่ยวกับงานทะเบียนการศึกษา 

 
1.3 ค่ำนิยม 

“RECORDS” มีความหมาย  ดังนี้ 
Reliable   เชื่อถือได้ 
Efficient  มีประสิทธิภาพ 
Customer focused ใส่ใจผู้รับบริการให้ได้รับความพึงพอใจ 
On time  ตรงเวลา 
Responsive  ตอบสนองทันการณ์ 
Disciplined  เคร่งครัดในวินัย 
Systematic  เป็นระบบ 
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1.4 โครงสร้ำงกำรบริหำรองค์กร  

 
 
1.5 ลักษณะโดยรวมของบุคลำกร  

(จ ำนวนบุคลำกร –จ ำแนกตำมเพศ/ฝ่ำย/ช่วงอำยุ/ระดับกำรศึกษำ/อำยุกำรท ำงำน/กลุ่มบุคลำกรตำม SAR) 
ข้อมูล ณ 1 ตุลำคม 2568 
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ส่วนที่ 2 กำรวิเครำะห์เชิงกลยุทธ์ 
 
 ตามที่ส านักทะเบียนและประมวลผล มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ได้จัดท าแผนกลยุทธ์ส านักทะเบียนและ
ประมวลผล มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 (ฉบับปรับปรุงครั้งที่ 2) ปีงบประมาณ พ.ศ. 
2569 ดังนั้นเพ่ือให้การขับเคลื่อนด้านบุคลากรสอดคล้องกับแผนกลยุทธ์ที่วางไว้ จึงวิเคราะห์ความท้าทายเชิงกลยุทธ์ 
ภัยคุกคาม ความได้เปรียบ และโอกาสเชิงกลยุทธ์ ด้านบุคลากร รวมถึงก าหนดแผนการพัฒนาบุ คลากรของส านัก
ทะเบียนและประมวลผล มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ดังนี้ 

2.1 กำรวิเครำะห์ควำมท้ำทำยเชิงกลยุทธ์ ภัยคุกคำม ควำมได้เปรียบ และโอกำสเชิงกลยุทธ์ ด้ำนบุคลำกร 

 
 

2.2 แผนกลยุทธ์ส ำนักทะเบียนและประมวลผล ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2566 – 2570  
(ฉบับปรับปรุงครั้งที่ 2) ปีงบประมำณ พ.ศ. 2569 

วัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ ์ Action Plan 
โครงกำรส ำคัญภำยใต้

ตัวชี้วัด 
กิจกรรม 

SO3 บริหำรจัดกำรเพ่ือ
สร้ำงควำมยั่งยืนของ
องค์กร 

AP5 : การบริหารจัดการ
องค์กรและบุคลากร
เพื่อสร้างความยั่งยืน 

PJ6 : Efficient HRD PJ6-01 : Lead & Manage Boost  
PJ6-02 : Competency Development 

• การเพิ่มทักษะความเช่ียวชาญด้านภาษา เทคโนโลยี และการวิเคราะห์ข้อมูลแก่บุคลากร

ควำมท้ำทำย (Strategies Challenge : SC)ควำมท้ำทำย (Strategies Challenge : SC)

• การสูญเสียบุคลากรท่ีมีศักยภาพและความสามารถ เนื่องจากได้รับผลตอบแทนจากหน่วยงานอ่ืนมากกว่า

ภัยคุกคำม (Strategies Threat : ST)ภัยคุกคำม (Strategies Threat : ST)

• บุคลากรมีศักยภาพในการปฏิบัตงิานและพัฒนากระบวนการท างาน สร้างนวัตกรรมให้ตอบสนองต่อบริบท
ที่เปลี่ยนแปลงเพื่อมุ่งสู่ Performance Excellence

ควำมได้เปรียบ (Strategies Advantage : SA)ควำมได้เปรียบ (Strategies Advantage : SA)

• นโยบายของมหาวิทยาลัยในการสนับสนุนให้บุคลากรพัฒนาตนเองรายบุคคล (CMU Proactive IDP) 
ก่อให้เกิดการเรียนรู้และพัฒนาทักษะ ความรู้ ความสามารถ

โอกำส (Strategies Opportunities : SOp)โอกำส (Strategies Opportunities : SOp)
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แผนกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล  ส ำนักทะเบียนและประมวลผล 

ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2568 – 2570 

ฉบับปรับปรุง ปงีบประมำณ พ.ศ. 2569 
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ส่วนที่ 3 แผนกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล ส ำนักทะเบียนและประมวลผล ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2568 – 2570 
ฉบับปรับปรุงปีงบประมำณ พ.ศ. 2569 

 ความสอดคล้องเชิงกลยุทธ์ของส านักทะเบียนและประมวลผล  S03:  บริหารจัดการเพื่อสร้างความยั่งยืนขององค์กร 
         AP5: การบริหารจัดการองค์กรและบุคลากรเพ่ือสร้างความยั่งยืน 
         PJ6: Efficient HRD 

หัวข้อกิจกรรม งบประมำณ ระยะเวลำด ำเนินกำร (ปีงบประมำณ) ตัวชี้วัด 
ควำมส ำเร็จ 

เป้ำหมำย 
ตัวชี้วัด (3 ปี) 

ผู้รับผิดชอบหลัก 
2568 2569 2570 

1. การคัดเลือกบุคคลให้ด ารงต าแหนง่ผู้บริหารระดับกลาง  
(เลขานุการส านักทะเบยีนและประมวลผล) 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

- - ส.ค. – ก.ย. จ านวนผู้ครองต าแหน่ง 
ของต าแหน่งท่ีด าเนินการ

คัดเลือก 

1 หน่วยบริหารงานบุคคลและ
คณะกรรมการด าเนินการ

คัดเลือก 
2. การคัดเลือกบุคคลให้ด ารงต าแหนง่ผู้บริหารระดับต้น 

(หัวหน้าฝ่าย  หัวหน้างาน) 
    จ านวนผู้ครองต าแหน่ง 

ของต าแหน่งท่ีด าเนินการ
คัดเลือก 

 หน่วยบริหารงานบุคคลและ
คณะกรรมการด าเนินการ

คัดเลือก 2.1 หัวหน้างานบริหารทั่วไป 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

- - มิ.ย. – ก.ค. 1 

2.2 หัวหน้าฝ่ายรับเข้าศึกษาและบริหารหลักสูตรปรญิญาตร ี ไม่ใช้
งบประมาณ 

- - มิ.ย. – ก.ค. 1 

2.3 หัวหน้าฝ่ายทะเบียนการศึกษา ไม่ใช้
งบประมาณ 

มิ.ย. – ก.ค. - - 1 

2.4 หัวหน้าฝ่ายเทคโนโลยสีารสนเทศและ 
ประมวลผลการศึกษา 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

- มี.ค. – เม.ย. - 1 

3. การคัดเลือกบุคคลเป็นพนักงานมหาวิทยาลัย (งบประมาณ
แผ่นดิน) 

    จ านวนผู้ครองต าแหน่ง 
ของต าแหน่งท่ีด าเนินการ

คัดเลือก 

 หน่วยบริหารงานบุคคลและ
คณะกรรมการด าเนินการ

คัดเลือก 3.1 นักวิชาการคอมพิวเตอร ์ ไม่ใช้
งบประมาณ 

ม.ค. – ก.พ. - - 1 
 เม.ย. – พ.ค. - - 1 

3.2 นักจัดการงานท่ัวไป  ไม่ใช้
งบประมาณ 

- ธ.ค. - ม.ค. -  1  
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หัวข้อกิจกรรม งบประมำณ ระยะเวลำด ำเนินกำร (ปีงบประมำณ) ตัวชี้วัด 
ควำมส ำเร็จ 

เป้ำหมำย 
ตัวชี้วัด (3 ปี) 

ผู้รับผิดชอบหลัก 
2568 2569 2570 

4. การปฐมนิเทศบุคลากรใหม ่ 3,000 เม.ย. และ 
มิ.ย. 

มี.ค.- เม.ย. - ร้อยละบคุลากรใหม่ที่ได้รับ
การปฐมนิเทศภายใน  
2 เดือนนับจากวันเริ่ม

ปฏิบัติงาน 

100 หน่วยบริหารงานบุคคล 

5. การเข้าสูต่ าแหน่งในระดับที่สูงขึ้น ระดับช านาญการ ไม่ใช้
งบประมาณ 

ตลอด
ปีงบประมาณ  

ตลอด
ปีงบประมาณ  

ตลอด
ปีงบประมาณ  

จ านวนบุคลากรที่เข้าสู่
ต าแหน่งท่ีสูงขึ้น 

5 หน่วยบริหารงานบุคคล 

6. การลงเวลาปฏิบตัิงาน ไม่ใช้
งบประมาณ 

ตลอด
ปีงบประมาณ 

ตลอด
ปีงบประมาณ 

ตลอด
ปีงบประมาณ 

ร้อยละความถูกต้องของการ
ด าเนินงาน 

100 หน่วยบริหารงานบุคคล 

7. การประเมินผลการปฏิบตัิงาน     ร้อยละความถูกต้องของการ
ด าเนินงาน 

 หน่วยบริหารงานบุคคลและ
คณะกรรมการประเมินผลการ

ปฏิบัติงาน 
7.1 ข้าราชการ ไม่ใช้

งบประมาณ 
ก.พ. , ส.ค. ก.พ. , ส.ค ก.พ. , ส.ค 100 

7.2 พนักงานมหาวิทยาลัย (งบประมาณแผ่นดิน) 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

ส.ค. ส.ค. ส.ค. 100 

7.3 พนักงานมหาวิทยาลัย (งบประมาณเงินรายได้) 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

ส.ค. ส.ค. ส.ค. 100 

8. เครื่องราชอิสรยิาภรณ ์ ไม่ใช้
งบประมาณ 

ก.ย.-พ.ย. ก.ย.-พ.ย. ก.ย.-พ.ย. ร้อยละความถูกต้องของการ
ด าเนินงาน 

100 หน่วยบริหารงานบุคคล 

9. การเกษียณอายุราชการ/อายุงาน ไม่ใช้
งบประมาณ 

ไม่มีบุคลากร
เกษียณ 

ไม่มีบุคลากร
เกษียณ 

ไม่มีบุคลากร
เกษียณ 

- - หน่วยบริหารงานบุคคล 

10. การสร้างความสุขความผูกพันในองค์กร     1. ระดับความผูกพันของ
บุคลากร 

2. ค่าคะแนนเฉลี่ย
ความสุขในภาพรวม 

1. ร้อยละ 80 
 

2. 70 คะแนน 

หน่วยบริหารงานบุคคล 
- โครงการสร้างองค์กรแห่งความสุข Happy Workplace 80,000 ตลอด

ปีงบประมาณ 
ตลอด  

ปีงบประมาณ 
ตลอด

ปีงบประมาณ 
- KM Show & Share 420,000 ส.ค.-ก.ย. ส.ค.-ก.ย. ส.ค.-ก.ย. 
- การสร้างเสริมคณุภาพชีวิตกับการท างานอย่างมี

ความสุข 
150,000 ตลอด

ปีงบประมาณ 
ตลอด

ปีงบประมาณ 
ตลอด

ปีงบประมาณ 
 

- การสัมมนาบุคลากรประจ าปเีพื่อพัฒนาองค์กร 800,000 ส.ค. ส.ค. ส.ค.  
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ส่วนที่ 4 แผนกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล ส ำนักทะเบียนและประมวลผล (แยกตำมปีงบประมำณ)  
ปีงบประมำณ พ.ศ. 2568 

หัวข้อกิจกรรม งบประมำณ 
ระยะเวลำ
ด ำเนินกำร 

ตัวชี้วัด 
ควำมส ำเร็จ 

เป้ำหมำย 
ตัวชี้วัด 

ผู้รับผิดชอบหลัก 

1. การคัดเลือกบุคคลให้ด ารงต าแหนง่ผู้บริหารระดับต้น     
จ านวนผู้ครองต าแหน่ง 

ของต าแหน่งท่ีด าเนินการคดัเลือก 

 หน่วยบริหารงานบุคคลและ
คณะกรรมการด าเนินการ

คัดเลือก 
1.1 หัวหน้าฝ่ายทะเบียนการศึกษา ไม่ใช้งบประมาณ มิ.ย. – ก.ค. 1 

2. การคัดเลือกบุคคลเป็นพนักงานมหาวิทยาลัยประจ าแบบ
เพิ่มศักยภาพ 

   
 

จ านวนผู้ครองต าแหน่ง 
ของต าแหน่งท่ีด าเนินการคดัเลือก 

 หน่วยบริหารงานบุคคลและ
คณะกรรมการด าเนินการ

คัดเลือก 2.1 นักวิชาการคอมพิวเตอร ์ ไม่ใช้งบประมาณ ม.ค. – ก.พ. 1 
 เม.ย. – พ.ค. 1 

3. การปฐมนิเทศบุคลากรใหม ่ 3,000 เม.ย. - มิ.ย. ร้อยละบคุลากรใหม่ที่ได้รับการปฐมนิเทศ
ภายใน 2 เดือนนับจากวันเริม่ปฏบิัติงาน 

100 หน่วยบริหารงานบุคคล 

4. การเข้าสูต่ าแหน่งในระดับที่สูงขึ้น ระดับช านาญการ ไม่ใช้งบประมาณ ตลอดปีงบประมาณ  จ านวนบุคลากรที่เข้าสูต่ าแหน่งท่ีสูงขึ้น 5 หน่วยบริหารงานบุคคล 
5. การลงเวลาปฏิบตัิงาน ไม่ใช้งบประมาณ ตลอดปีงบประมาณ ร้อยละความถูกต้องของการด าเนนิงาน 100 หน่วยบริหารงานบุคคล 
6. การประเมินผลการปฏิบตัิงาน    

ร้อยละความถูกต้องของการด าเนนิงาน 
 หน่วยบริหารงานบุคคลและ

คณะกรรมการประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน 

6.1 ข้าราชการ ไม่ใช้งบประมาณ ก.พ.  และ  ส.ค. 100 
6.2 พนักงานมหาวิทยาลัยประจ า ไม่ใช้งบประมาณ ส.ค. 100 
6.3 พนักงานมหาวิทยาลัยช่ัวคราว (พนักงานส่วนงาน) ไม่ใช้งบประมาณ ส.ค. 100 

7. เครื่องราชอิสรยิาภรณ ์ ไม่ใช้งบประมาณ เม.ย. ร้อยละความถูกต้องของการด าเนนิงาน 100 หน่วยบริหารงานบุคคล 
8. การสร้างความสุขความผูกพันในองค์กร    

1. ระดับความผูกพันของบุคลากร 
2. ค่าคะแนนเฉลี่ยความสุขในภาพรวม 

 
1. ร้อยละ 80 
2. 70 คะแนน 

 
หน่วยบริหารงานบุคคล - การส่งเสริมบคุลากรผูม้ีผลการด าเนินงานโดดเด่น 80,000 ตลอดปีงบประมาณ 

- KM Show & Share 420,000 ส.ค.-ก.ย. 
- การสร้างเสริมคณุภาพชีวิตกับการท างานอย่างมี

ความสุข 
150,000 ตลอดปีงบประมาณ 

- การสัมมนาบุคลากรประจ าปเีพื่อพัฒนาองค์กร 800,000 ส.ค. 
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ปีงบประมำณ พ.ศ. 2569 

หัวข้อกิจกรรม งบประมำณ 
ระยะเวลำ
ด ำเนินกำร 

ตัวชี้วัด 
ควำมส ำเร็จ 

เป้ำหมำย 
ตัวชี้วัด 

ผู้รับผิดชอบหลัก 

1. การคัดเลือกบุคคลให้ด ารงต าแหนง่ผู้บริหารระดับต้น     
จ านวนผู้ครองต าแหน่ง 

ของต าแหน่งท่ีด าเนินการคดัเลือก 

 หน่วยบริหารงานบุคคลและ
คณะกรรมการด าเนินการ

คัดเลือก 
1.1 หัวหน้าฝ่ายเทคโนโลยสีารสนเทศและประมวลผล

การศึกษา 
ไม่ใช้งบประมาณ มี.ค. - เม.ย. 1 

2. การปฐมนิเทศบุคลากรใหม ่ 3,000 เม.ย. - มิ.ย. ร้อยละบคุลากรใหม่ที่ได้รับการปฐมนิเทศ
ภายใน 2 เดือนนับจากวันเริม่ปฏบิัติงาน 

100 หน่วยบริหารงานบุคคล 

3. การเข้าสูต่ าแหน่งในระดับที่สูงขึ้น ระดับช านาญการ ไม่ใช้งบประมาณ ตลอดปีงบประมาณ  จ านวนบุคลากรที่เข้าสูต่ าแหน่งท่ีสูงขึ้น 2 หน่วยบริหารงานบุคคล 
4. การลงเวลาปฏิบตัิงาน ไม่ใช้งบประมาณ ตลอดปีงบประมาณ ร้อยละความถูกต้องของการด าเนนิงาน 100 หน่วยบริหารงานบุคคล 
5. การประเมินผลการปฏิบตัิงาน   ร้อยละความถูกต้องของการด าเนนิงาน  หน่วยบริหารงานบุคคลและ

คณะกรรมการประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน 

5.1 ข้าราชการ ไม่ใช้งบประมาณ ก.พ.  และ  ส.ค. 100 
5.2 พนักงานมหาวิทยาลัย (งบประมาณแผ่นดิน) ไม่ใช้งบประมาณ ส.ค. 100 
5.3 พนักงานมหาวิทยาลัย (งบประมาณเงินรายได้

มหาวิทยาลยั) 
ไม่ใช้งบประมาณ ส.ค. 100 

6 เครื่องราชอิสรยิาภรณ ์ ไม่ใช้งบประมาณ เม.ย. ร้อยละความถูกต้องของการด าเนนิงาน 100 หน่วยบริหารงานบุคคล 
7 การสร้างความสุขความผูกพันในองค์กร    

1. ระดับความผูกพันของบุคลากร 
2. ค่าคะแนนเฉลี่ยความสุขในภาพรวม 

 
1. ร้อยละ 80 
2. 70 คะแนน 

 
หน่วยบริหารงานบุคคล - การส่งเสริมบคุลากรผูม้ีผลการด าเนินงานโดดเด่น 80,000 ตลอดปีงบประมาณ 

- KM Show & Share 420,000 ส.ค.-ก.ย. 
- การสร้างเสริมคณุภาพชีวิตกับการท างานอย่างมี

ความสุข 
150,000 ตลอดปีงบประมาณ 

- การสัมมนาบุคลากรประจ าปเีพื่อพัฒนาองค์กร 800,000 ส.ค. 
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ปีงบประมำณ พ.ศ. 2570 

หัวข้อกิจกรรม งบประมำณ 
ระยะเวลำ
ด ำเนินกำร 

ตัวชี้วัด 
ควำมส ำเร็จ 

เป้ำหมำย 
ตัวชี้วัด 

ผู้รับผิดชอบหลัก 

1. การคัดเลือกบุคคลให้ด ารงต าแหนง่ผู้บริหารระดับกลาง  
(เลขานุการส านักทะเบยีนและประมวลผล) 

ไม่ใช้งบประมาณ ส.ค. – ก.ย. จ านวนผู้ครองต าแหน่ง 
ของต าแหน่งท่ีด าเนินการคดัเลือก 

1 หน่วยบริหารงานบุคคลและ
คณะกรรมการด าเนินการ

คัดเลือก 
2. การคัดเลือกบุคคลให้ด ารงต าแหนง่ผู้บริหารระดับต้น    จ านวนผู้ครองต าแหน่ง 

ของต าแหน่งท่ีด าเนินการคดัเลือก 
 หน่วยบริหารงานบุคคลและ

คณะกรรมการด าเนินการ
คัดเลือก 

1.1 หัวหน้างานบริหารทั่วไป ไม่ใช้งบประมาณ มิ.ย. - ก.ค. 1 

1.2 หัวหน้าฝ่ายรับเข้าศึกษาและบริหารหลักสูตร   
ปริญญาตร ี

ไม่ใช้งบประมาณ มิ.ย. - ก.ค.  1  

3. การปฐมนิเทศบุคลากรใหม ่ 3,000 เม.ย. - มิ.ย. ร้อยละบคุลากรใหม่ที่ได้รับการปฐมนิเทศ
ภายใน 2 เดือนนับจากวันเริม่ปฏบิัติงาน 

100 หน่วยบริหารงานบุคคล 

4. การเข้าสูต่ าแหน่งในระดับที่สูงขึ้น ระดับช านาญการ ไม่ใช้งบประมาณ ตลอดปีงบประมาณ  จ านวนบุคลากรที่เข้าสูต่ าแหน่งท่ีสูงขึ้น - หน่วยบริหารงานบุคคล 
5. การลงเวลาปฏิบตัิงาน ไม่ใช้งบประมาณ ตลอดปีงบประมาณ ร้อยละความถูกต้องของการด าเนนิงาน 100 หน่วยบริหารงานบุคคล 
6. การประเมินผลการปฏิบตัิงาน   ร้อยละความถูกต้องของการด าเนนิงาน  หน่วยบริหารงานบุคคลและ

คณะกรรมการประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน 

5.1 ข้าราชการ ไม่ใช้งบประมาณ ก.พ.  และ  ส.ค. 100 
5.2 พนักงานมหาวิทยาลัย (งบประมาณแผ่นดิน) ไม่ใช้งบประมาณ ส.ค. 100 
5.3 พนักงานมหาวิทยาลัย (งบประมาณเงินรายได้

มหาวิทยาลยั) 
ไม่ใช้งบประมาณ ส.ค. 100 

7. เครื่องราชอิสรยิาภรณ ์ ไม่ใช้งบประมาณ เม.ย. ร้อยละความถูกต้องของการด าเนนิงาน 100 หน่วยบริหารงานบุคคล 
8. การสร้างความสุขความผูกพันในองค์กร    

1. ระดับความผูกพันของบุคลากร 
2. ค่าคะแนนเฉลี่ยความสุขในภาพรวม 

 
1. ร้อยละ 80 
2. 70 คะแนน 

 
หน่วยบริหารงานบุคคล - การส่งเสริมบคุลากรผูม้ีผลการด าเนินงานโดดเด่น 80,000 ตลอดปีงบประมาณ 

- KM Show & Share 420,000 ส.ค.-ก.ย. 
- การสร้างเสริมคณุภาพชีวิตกับการท างานอย่างมี

ความสุข 
150,000 ตลอดปีงบประมาณ 

- การสัมมนาบุคลากรประจ าปเีพื่อพัฒนาองค์กร 850,000 ส.ค. 
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แผนพฒันำทรัพยำกรบุคคล  ส ำนักทะเบียนและประมวลผล 

ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2568 – 2570 

ฉบับปรับปรุง ปงีบประมำณ พ.ศ. 2569 
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ส่วนที่ 5 แผนพัฒนำทรัพยำกรบุคคล ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2568 - 2570 
 

 จากแผนกลยุทธ์ส านักทะเบียนและประมวลผล  ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 (ฉบับปรับปรุง
ครั้งที่ 2) ปีงบประมาณ พ.ศ. 2569  จึงไดก้ าหนดแผนพัฒนาทรัพยากรบุคคลให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์
ดังกล่าว โดยได้ก าหนดกิจกรรมตามแผนพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจ าปี พ.ศ. 2568 – 2570 (ฉบับปรับปรุง 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2569)  ดังนี้  

5.1 ควำมเชื่อมโยงของแผนพัฒนำทรัพยำกรบุคคลกับวัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ส ำนักฯ 
 

แผนพัฒนำทรัพยำกรบุคคล 
วัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ ์
SO1 SO2 SO3 

1. แผนพัฒนำผู้น ำระดับสูง : Lead & Manage Boost    

1.1 การพัฒนาผู้น าระดับสูงตามหลักสมรรถนะ Managerial Competency  
- การบริหารจัดการองค์กรภายใต้แนวคิดเชิงออกแบบ (Design Thinking) 

 
 

 
 

 
 

- การวิเคราะห์ข้อมลูเชิงลึก    
- การสื่อสารและการสรา้งแรงบันดาลใจ    

1.2 การคิดเชิงนวัตกรรม (Innovative Thinking) 
- การพัฒนากรอบความคดิสร้างสรรค์และนวตักรรมส าหรับผู้น า 

 
 

 
 

 
 

2. แผนพัฒนำบุคลำกร : Competency Dev    

2.1 การพัฒนาทรัพยากรบคุคลตามหลักสมรรถนะ Functional Competency 
- การสนับสนุนบุคลากรเพื่อเข้าร่วมการพัฒนาฝึกอบรมเพื่อพัฒนาวิชาชีพของตนเอง 

 
 

 
 

 
 

- โครงการเสรมิสร้างทักษะแก่บุคลากร (Efficient HRD บุคลากร) เพื่อสนับสนุนการ
ด าเนินการตามกลยุทธ์ 

   

2.2 การคิดเชิงนวัตกรรม (Innovative Thinking) 
- การพัฒนาทักษะการคดิเชิงนวัตกรรม 

 
 

 
 

 
 

2.3 การพัฒนาทักษะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
- AI Academy 

 
 

 
 

 
 

- การพัฒนาทักษะการจดัการงานเอกสารด้วย MS Office    

- การพัฒนาทักษะการใช้งานเครื่องมือออนไลน์ด้วย Google Apps    

- พ.ร.บ. คุ้มครองข้อมลูส่วนบุคคล PDPA    

2.4 การพัฒนาทักษะด้านการวิเคราะห์ข้อมูล 
- Data Analysis and Power BI  

 
 

 
 

 

- Data Presentation     

2.5 การพัฒนาทักษะด้านภาษา 
- ภาษาอังกฤษเพื่อการท างานและการสื่อสาร 

  
 

 

- ภาษาจีนเบื้องต้น    
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5.2 กิจกรรมตำมแผนพัฒนำทรัพยำกรบุคคล ประจ ำปีงบประมำณ 2568 - 2570 

แผน/กิจกรรม ตัวชี้วัด เป้ำหมำย 

จ ำนวนบุคลำกรกลุม่เป้ำหมำย ปีที่ด ำเนินกำร/งบประมำณ 
ผู้น ำ

ระดับสูง 
งำน

สนับสนุน
วิชำกำร 

งำนพัฒนำ
ระบบฯ 

งำนบริหำร 
ทั่วไป 2568 2569 2570 

1. แผนพัฒนำผู้น ำระดับสูง : Lead & Manage Boost 
1.1 กำรพัฒนำผู้น ำระดับสูงตำมหลักสมรรถนะ Managerial Competency 
1.1.1 การบริหารจัดการองค์กรภายใต้แนวคิด

เชิงออกแบบ (Design Thinking) 
- ร้อยละของผู้น าที่ไดร้ับการพัฒนา 80 13 คน - - -  

50,0001 
  

- ผลงานท่ีได้รับการพัฒนาอย่างเป็น
รูปธรรม 

อย่างน้อย  
1 ช้ินงาน 

       

1.1.2 การวิเคราะห์ข้อมลูเชิงลึก - ร้อยละของผู้น าที่ไดร้ับการพัฒนา 80 8 คน - - -   
50,000 

 
50,000 

 - ผลงานท่ีได้รับการพัฒนาอย่างเป็น
รูปธรรม 

อย่างน้อย  
1 ช้ินงาน 

       

1.1.3 การสื่อสารและการสรา้งแรงบันดาลใจ - ร้อยละของผู้น าที่ไดร้ับการพัฒนา 80 13 คน - - -  
50,0001 

  

1.2 กำรคิดเชิงนวัตกรรม (Innovative Thinking) 
1.2.1 การพัฒนากรอบความคดิสร้างสรรค์และ

นวัตกรรมส าหรับผู้น า 
- ร้อยละของผู้น าที่ไดร้ับการพัฒนา 80 8 คน - - -   

50,000 
 

50,000 
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แผน/กิจกรรม ตัวชี้วัด เป้ำหมำย 

จ ำนวนบุคลำกรกลุม่เป้ำหมำย ปีที่ด ำเนินกำร/งบประมำณ 
ผู้น ำ

ระดับสูง 
งำน

สนับสนุน
วิชำกำร 

งำนพัฒนำ
ระบบฯ 

งำนบริหำร 
ทั่วไป 2568 2569 2570 

2. แผนพัฒนำบคุลำกร : Competency Dev 
2.1 กำรพัฒนำบุคคลตำมหลักสมรรถนะ Functional Competency 
2.1.1 การสนับสนุนบุคลากรเพื่อเข้าร่วมการ

พัฒนาฝึกอบรมเพื่อพัฒนาวิชาชีพของ
ตนเอง 

- จ านวนบุคลากรที่ไดร้ับการพัฒนา
เพื่อพัฒนาวิชาชีพของตนเอง 

อย่างน้อย  
ฝ่าย/งานละ 

1 คน 

- 4 คน 1 คน 2 คน  
200,0003 

 
200,0003 

 
200,0003 

2.1.2 โครงการเสรมิสร้างทักษะแก่บุคลากร 
(Efficient HRD บุคลากร) เพื่อสนบัสนุน
การด าเนินการตามกลยุทธ์ 

- จ านวนบุคลากรที่ไดร้ับการพัฒนา
เพื่อสนับสนุนการด าเนินการตาม
กลยุทธ์ 

อย่างน้อย 
20 คน 

20 คน   
700,0004 

 

2.2 กำรคิดเชิงนวัตกรรม (Innovative Thinking) 
2.2.1 การพัฒนาทักษะการคดิเชิงนวัตกรรม - ร้อยละของบุคลากรทีไ่ด้รับการ

พัฒนา 
80 13 คน 26 คน 7 คน 18 คน  

730,0002 
  

2.3 กำรพัฒนำทักษะด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศ 
2.3.1 AI Academy  - จ านวนผลงานท่ีน าความรู้ที่ได้รับ 

มาใช้อย่างเป็นรูปธรรม 
6 ช้ินงาน      

25,0002 

 

 
15,000 

 
15,000 

 - ร้อยละของบุคลากรทีไ่ด้รับการ
พัฒนา 
 

80 8 คนa 25 คนb 6 คนb 6 คนc 
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แผน/กิจกรรม ตัวชี้วัด เป้ำหมำย 

จ ำนวนบุคลำกรกลุม่เป้ำหมำย ปีที่ด ำเนินกำร/งบประมำณ 
ผู้น ำ

ระดับสูง 
งำน

สนับสนุน
วิชำกำร 

งำนพัฒนำ
ระบบฯ 

งำนบริหำร 
ทั่วไป 2568 2569 2570 

2.3.2 การพัฒนาทักษะการจดัการงานเอกสาร
ด้วย MS Office 

- ร้อยละของบุคลากรทีไ่ด้รับการ
พัฒนา 

80 
 

- 26 คน - 18 คน  
20,0002 

  

 - ร้อยละของบุคลากรที่มีความรู้
เพิ่มขึ้น (คะแนน Pre-test เทียบ
กับ Post-test) 

80 - 26 คน - 18 คน 

2.3.3 การพัฒนาทักษะการใช้งานเครื่องมือ
ออนไลน์ด้วย Google Apps 

- ร้อยละของบุคลากรทีไ่ด้รับการ
พัฒนา 

80 - 25 คนb - 13 คนb 
  

40,000 
 

 - ร้อยละของบุคลากรที่มีความรู้
เพิ่มขึ้น (คะแนน Pre-test เทียบ
กับ Post-test) 

80 - 25 คนb - 13 คนb 

2.3.4 พ.ร.บ.คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล PDPA - ร้อยละของบุคลากรทีไ่ด้รับการ
พัฒนา 

80 13 คน 26 คน 7 คน 18 คน  
20,0002 

 
30,000 

 
30,000 

2.4 กำรพัฒนำทักษะด้ำนกำรวิเครำะห์ข้อมูล 
2.4.1 Data Analysis and Power BI  - ร้อยละของบุคลากรทีไ่ด้รับการ

พัฒนา 
80 

 
8 คนa 26 คน 7 คน -  

25,0002 
  

 - ผลงานท่ีน าความรู้ที่ได้รับ มาใช้
อย่างเป็นรูปธรรม 
 

12 
ช้ินงาน 

8 คนa 26 คน 7 คน - 
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แผน/กิจกรรม ตัวชี้วัด เป้ำหมำย 

จ ำนวนบุคลำกรกลุม่เป้ำหมำย ปีที่ด ำเนินกำร/งบประมำณ 
ผู้น ำ

ระดับสูง 
งำน

สนับสนุน
วิชำกำร 

งำนพัฒนำ
ระบบฯ 

งำนบริหำร 
ทั่วไป 2568 2569 2570 

2.4.2 Data Presentation  - ร้อยละบคุลากรที่ไดร้ับการพัฒนา 80 8 คนa 25 คนb - 13 คนb 
 

50,0002 
  

 - ร้อยละของบุคลากรที่มีความรู้
เพิ่มขึ้น (คะแนน Pre-test  
เทียบกับ Post-test) 

80 8 คนa 25 คนb - 13 คนb 

2.5 กำรพัฒนำทักษะด้ำนภำษำ 
2.5.1 ภาษาอังกฤษเพื่อการท างานและการ

สื่อสาร 
- จ านวนบุคลากรที่ผ่านการพัฒนา 10 คน/ป ี 2 คน 6 คน - 2 คน  

40,0002 
 

40,000 
 

40,000 

2.5.2 ภาษาจีนเบื้องต้น - จ านวนบุคลากรที่ผ่านการพัฒนา 4 - 4 คน - -  
40,0002 

 
40,000 

 
40,000 

หมายเหตุ 

ปีที่ด ำเนินกำร  หมำยถึง มกีำรด ำเนนิกำร 
                    หมำยถึง ไม่มีกำรด ำเนินกำร 
กลุ่มเป้ำหมำย  a  ได้แก ่เฉพำะเลขำนุกำรส ำนัก  หัวหน้ำฝ่ำยและหัวหน้ำงำน 

  b  ได้แก่ ยกเว้นบุคลำกรต ำแหน่งต่ ำกวำ่ระดับปริญญำตร ี

                           c ได้แก่ บุคลำกรส ำนักงำนส ำนัก หน่วยละ 1 คน 

 
แหล่งงบประมำณ 
1  คือ อุดหนุนโครงกำรเสริมสร้ำงทักษะกำรบริหำรจัดกำรและภำวะผู้น ำ 
2   คือ โครงกำรพัฒนำควำมรู้ควำมสำมำรถของบุคลำกรตำมหลกัสมรรถนะ 
3   คือ กำรพัฒนำผู้ปฏบิัติงำนในมหำวิทยำลัย 

4  คือ โครงกำรเสริมสร้ำงทักษะแก่บุคลำกร (Efficient HRD)   

 

แหล่งงบประมำณส ำหรับแผนพัฒนำทรัพยำกรบุคคลประจ ำปีงบประมำณ  2568 

1. โครงการเสรมิสร้างทักษะการบริหารจัดการและภาวะผู้น า   100,000  บาท      
2. โครงการพัฒนาความรู้ความสามารถของบุคลากรตามหลักสมรรถนะ  950,000  บาท 
3. การพัฒนาผู้ปฏบิัติงานในมหาวิทยาลัย     200,000  บาท 

รวมทั้งสิ้น 1,250,000  บำท 
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ส่วนที่ 6 แผนพัฒนำทรัพยำกรบุคคล ส ำนักทะเบียนและประมวลผล (แยกตำมปีงบประมำณ) 
ปีงบประมำณ พ.ศ. 2568  
  

กิจกรรม 
ระยะเวลำ
ด ำเนินกำร 

จ ำนวนเงิน 
(บำท) 

*แหล่ง
งบประมำณ  

กลุ่มเป้ำหมำย (คน) 
ผู้น ำ

ระดับสูง 
งำนสนับสนุน

วิชำกำร 
งำนพัฒนำ

ระบบฯ 
งำนบริหำร 

ทั่วไป 

1. แผนพัฒนำผู้น ำระดับสูง : Lead & Manage Boost        
1.1 กำรพัฒนำผู้น ำระดับสูงตำมหลักสมรรถนะ Managerial Competency        

1.1.1 การบริหารจัดการองค์กรภายใต้แนวคิดเชิงออกแบบ (Design Thinking) พ.ค. – มิ.ย. 50,000 1 13 - - - 
1.1.2 การสื่อสารและการสร้างแรงบันดาลใจ พ.ค. – มิ.ย. 50,000 1 13 - - - 

2. แผนพัฒนำบุคลำกร : Competency Dev        
2.1 กำรพัฒนำบุคลำกรตำมหลักสมรรถนะ Functional Competency        

2.1.1 การส่งบุคลากรเข้าร่วมการพัฒนาฝึกอบรมเพื่อพัฒนาวิชาชีพของตนเอง ม.ค. - ก.ย. 200,000 3 - 4 1 2 
2.2 กำรคิดเชิงนวัตกรรม        

2.2.1 การพัฒนาทักษะการคิดเชิงนวัตกรรม เม.ย. - ก.ย. 730,000 2 13 26 7 18 
2.3 กำรพัฒนำทักษะด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศ        

2.3.1 AI Academy เม.ย. - ก.ย. 25,000 2 8 25 6 6 
2.3.2 การพัฒนาทักษะการจัดการงานเอกสารด้วย MS Office เม.ย. - ก.ย.  20,000 2 - 26 - 18 
2.3.3 พ.ร.บ.คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล PDPA มิ.ย. – ก.ย. 20,000 2 13 26 7 18 

2.4 กำรพัฒนำทักษะด้ำนกำรวิเครำะห์ข้อมูล        
2.4.1 Data Analysis and Power BI  เม.ย. - พ.ค. 25,000 2 8 26 7 - 
2.4.2 Data Presentation  เม.ย. - พ.ค. 50,000 2 8 25 - 13 

2.5 กำรพัฒนำทักษะด้ำนภำษำ        
2.5.1 ภาษาอังกฤษเพ่ือการท างานและการสื่อสาร มี.ค. - ก.ย. 40,000 2 2 6 - 2 
2.5.2 ภาษาจีนเบื้องต้น มี.ค. - ก.ย. 40,000 2 - 4 - - 

หมำยเหต ุ* : แหล่งงบประมำณ  1  คือ อุดหนุนโครงการเสริมสร้างทักษะการบริหารจัดการและภาวะผู้น า 2  คือ โครงการพัฒนาความรู้ความสามารถของบุคลากรตามหลกัสมรรถนะ  
3  คือ การพัฒนาผู้ปฏิบัติงานในมหาวิทยาลัย     4  คือ โครงการเสริมสร้างทักษะแก่บุคลากร (Efficient HRD) 
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ปีงบประมำณ พ.ศ. 2569  
 

กิจกรรม 
ระยะเวลำ
ด ำเนินกำร 

จ ำนวนเงิน 
(บำท) 

*แหล่ง
งบประมำณ  

กลุ่มเป้ำหมำย (คน) 
ผู้น ำ

ระดับสูง 
งำนสนับสนุน

วิชำกำร 
งำนพัฒนำ

ระบบฯ 
งำนบริหำร 

ทั่วไป 

1. แผนพัฒนำผู้น ำระดับสูง : Lead & Manage Boost        
1.1 กำรพัฒนำผู้น ำระดับสูงตำมหลักสมรรถนะ Managerial Competency        

1.1.1 การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงลึก เม.ย .- พ.ค.  50,000 1 8 - - - 
1.2 กำรคิดเชิงนวัตกรรม เม.ย. – พ.ค. 50,000 1 8 - - - 

2. แผนพัฒนำบุคลำกร : Competency Dev        
2.1 กำรพัฒนำบุคลำกรตำมหลักสมรรถนะ Functional Competency        

2.1.1 การส่งบุคลากรเข้าร่วมการพัฒนาฝึกอบรมเพื่อพัฒนาวิชาชีพของตนเอง ต.ค. - ก.ย. 200,000 3 - 4 1 2 
2.1.2 โครงการเสริมสร้างทักษะแก่บุคลากรเพื่อสนับสนุนการด าเนินการตาม 

กลยุทธ์ 
พ.ค. – ก.ค. 700,000 4 อย่างน้อย 20 คน 

2.2 กำรพัฒนำทักษะด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศ        
2.2.1 AI Academy พ.ค. 27,000 2 8 25 6 6 
2.2.2 SQL for Smart Insight พ.ค. 18,500 2 4 16 - - 
2.2.3 การพัฒนาทักษะการใช้งานเครื่องมือออนไลน์ด้วย Google Apps พ.ย. 47,000 2 - 25 - 13 
2.2.4 พ.ร.บ.คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล PDPA ก.ค. 18,500 2 13 26 7 18 

2.3 กำรพัฒนำทักษะด้ำนภำษำ        
2.3.1 ภาษาอังกฤษเพ่ือการท างานและการสื่อสาร ม.ค. - มิ.ย. 27,000 2 2 6 - 2 
2.3.2 ภาษาจีนเบื้องต้น ม.ค. - มิ.ย. 27,000 2 - 4 - - 

 
หมำยเหต ุ* : แหล่งงบประมำณ  1  คือ อุดหนุนโครงการเสริมสร้างทักษะการบริหารจัดการและภาวะผู้น า 2  คือ โครงการพัฒนาความรู้ความสามารถของบุคลากรตามหลกัสมรรถนะ  

3  คือ การพัฒนาผู้ปฏิบัติงานในมหาวิทยาลัย     4  คือ โครงการเสริมสร้างทักษะแก่บุคลากร (Efficient HRD) 
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ปีงบประมำณ พ.ศ. 2570  
 

กิจกรรม 
ระยะเวลำ
ด ำเนินกำร 

จ ำนวนเงิน 
(บำท) 

*แหล่ง
งบประมำณ  

กลุ่มเป้ำหมำย (คน) 
ผู้น ำ

ระดับสูง 
งำนสนับสนุน

วิชำกำร 
งำนพัฒนำ

ระบบฯ 
งำนบริหำร 

ทั่วไป 

1. แผนพัฒนำผู้น ำระดับสูง : Lead & Manage Boost        
1.1 กำรพัฒนำผู้น ำระดับสูงตำมหลักสมรรถนะ Managerial Competency        

1.1.1 การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงลึก  60,000 1 8 - - - 
1.2 กำรคิดเชิงนวัตกรรม  60,000 1 8 - - - 

2. แผนพัฒนำบุคลำกร : Competency Dev        
2.1 กำรพัฒนำบุคลำกรตำมหลักสมรรถนะ Functional Competency        

2.1.1 การส่งบุคลากรเข้าร่วมการพัฒนาฝึกอบรมเพื่อพัฒนาวิชาชีพของตนเอง  200,000 3 - 4 1 2 
2.1.2 โครงการเสริมสร้างทักษะแก่บุคลากรเพื่อสนับสนุนการด าเนินการตามกล

ยุทธ์ 
 700,000 4 อย่างน้อย 20 คน 

2.2 กำรพัฒนำทักษะด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศ        
2.2.1 AI Academy  70,000 2 8 25 6 6 
2.2.2 พ.ร.บ.คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล PDPA  30,000 2 13 26 7 18 

2.3 กำรพัฒนำทักษะด้ำนภำษำ        
2.3.1 ภาษาอังกฤษเพ่ือการท างานและการสื่อสาร  40,000 2 2 6 - 2 
2.3.2 ภาษาจีนเบื้องต้น  40,000 2 - 4 - - 

 
หมำยเหต ุ* : แหล่งงบประมำณ  1  คือ อุดหนุนโครงการเสริมสร้างทักษะการบริหารจัดการและภาวะผู้น า 2  คือ โครงการพัฒนาความรู้ความสามารถของบุคลากรตามหลกัสมรรถนะ  

3  คือ การพัฒนาผู้ปฏิบัติงานในมหาวิทยาลัย     4  คือ โครงการเสริมสร้างทักษะแก่บุคลากร (Efficient HRD) 
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