
 



 



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
   



 



มหาวิทยาลัยเชยีงใหม 
 

 
 
 

ปณิธาน 
 

 มหาวิทยาลัยเชียงใหม เปนมหาวิทยาลัยแหงแรกในสวนภูมิภาคจัดตั้งขึ้นตามนโยบายของรัฐ 

และเจตนารมณของประชาชนในภาคเหนือใหเปนศูนยกลางทางวิชาการและวิชาชีพชั้นสูง เพ่ืออํานวย

ประโยชนแกทองถ่ินและประเทศชาติโดยสวนรวม 

 มหาวิทยาลัยแหงนี้เปนแหลงสะสม คนควา วิจัย และถายทอดความรู ตามหลักแหงเสรีภาพทาง

วิชาการ โดยยึดม่ันในสัจธรรมและคุณธรรม เพ่ือความเปนเลิศทางวิชาการ การประยุกต เผยแพร และการ

ทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 

 บัณฑิตแหงมหาวิทยาลัยเชียงใหม พึงฝกใฝในการฝกฝนตน เปนผูรูจริง คิดเปน ปฏิบัติได 

สามารถครองตน ครองคน ครองงาน ดวยมโนธรรมและจิตสํานึกตอสังคม 
 

วิสัยทัศน 
 
 มหาวิทยาลัยเชียงใหมเปนมหาวิทยาลัยชั้นนํา มีความเปนเลิศทางวิชาการในระดับสากล ใน

คุณภาพบัณฑิตท่ีเปนคนดี มีความรู ความสามารถ เปนมหาวิทยาลัยวิจัยแหงชาติและมีการบริหารจัดการ 

ท่ีดี มีธรรมาภิบาลตามแนวทางปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงท่ีสามารถพัฒนาตนเองไดอยางย่ังยืน 
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                                                 บทสรุปสําหรับผูบริหาร 
 
 
       การดําเนินงานในรอบป 2556 น้ัน สํานักทะเบียนและประมวลผลไดสนองนโยบายมหาวิทยาลัย และใช

ศักยภาพท่ีมีในหนวยงานเพื่อดําเนินงานตางๆ ใหเปนไปตามพันธกิจ วิสัยทัศน และวัตถุประสงค โดยใหบริการ

ขอมูลระบบงานทะเบียนและประมวลผลการศึกษา ของทุกระดับการศึกษาใหแกหนวยงานตางๆ ทั้งภายในและ

ภายนอกมหาวิทยาลัย ภาระงานโดยสรุปเปนดังน้ี 

1. ดานการบริหารและการจัดการ 
⇒ จัดทําคํารับรองการปฏิบัติงานของสวนงานใหสอดคลองกับแผนพัฒนาของมหาวิทยาลัย   

⇒ จัดทําแผนปฏิบัติการประจําป 2557 

⇒ การประเมินแผนปฏิบัติการประจําป 2557 (รอบครึ่งปแรก) 

⇒ จัดทําแผนอัตรากําลังระยะ 5 ป (ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2557-2561) 

⇒ จัดทําแผนกลยุทธทางการเงิน ปงบประมาณ 2556-2560 

⇒ จัดทําแผนการจัดการความรู ประจําปการศึกษา 2556 

⇒ จัดทําแผนบริหารความเสี่ยง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2557 

⇒ มีการประเมินความพึงพอใจของผูใชบริการเคานเตอรบริการทะเบียนนักศึกษา และการใช

อาคารเรียนรวมหลังที่ 3 และ 5 เปนประจําทุกเดือน 

⇒ การประชุมคณะกรรมการบริหารประจําสํานักทะเบียนและประมวลผล เปนประจํา              

ทุกเดือน 

⇒ การประชุมคณะกรรมการอํานวยการประจําสํานักทะเบียนและประมวลผล เปนประจําทุก            

ไตรมาส 

⇒ เปดโอกาสใหบุคลากรทุกคนแสดงความคิดเห็น เก่ียวกับการพัฒนาสวนงาน และส่ิงที่สมควร

ไดรับการปรับปรุง  

⇒ จัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรูทั้งในระดับฝาย และระดับสํานักฯ เพื่อพัฒนาสูองคกรแหงการ

เรียนรู 

2. ดานการบริหารทรัพยากรบุคคล 

⇒ บรรจุพนักงานมหาวิทยาลัยประจํา ตําแหนง พนักงานปฏิบัติงาน จํานวน 3 อัตรา  

⇒ บรรจุพนักงานมหาวิทยาลัยช่ัวคราว (พนักงานสวนงาน) ตําแหนง พนักงานปฏิบัติงาน จํานวน 

3 อัตรา  

⇒ การเสนอขอพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณ ประจําป 2556 จํานวน 6 ราย และประจําป 

2557 จํานวน 8 ราย 

⇒ จัดโครงการอบรม ประชุม สัมมนาในหัวขอตางๆ และสงเสริม สนับสนุนใหบุคลากรพัฒนา

ทักษะและเพิ่มพูนความรูอยางตอเน่ือง  
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3. ดานอาคารสถานท่ี 

⇒ ปรับปรุงหองปฏิบัติงานฝายตรวจสอบและรับรองผลการศึกษา และฝายเทคโนโลยีสารสนเทศ

และประมวลผลการศึกษา เพื่อใหมีความสะดวก ทันสมัย เหมาะสมแกการปฏิบัติงาน 

⇒ ปรับปรุงหองประสานงานการใหบริการอาคารเรียนรวมหลังที่ 3 และหลังที่ 5 ใหมีความ

สวยงาม สะดวก เหมาะแกการใหบริการ และเตรียมรองรับการเปดใหบริการแบบ one stop 

service      

⇒ ปรับปรุงระบบกายภาพ ภูมิทัศนโดยรอบอาคารสํานักงาน       

4. ดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

⇒ พัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการบริหาร (MIS) ดานการเงิน เพื่อประกอบการบริหารและการ

ตัดสินใจของผูบริหาร 

⇒ พัฒนาโปรแกรมใหสามารถดําเนินการผานระบบอินเทอรเน็ต สอดคลองกับการออกประกาศ

ตามขอบังคับมหาวิทยาลัยเชียงใหม 

⇒ พัฒนาเว็บไซตตามเกณฑจัดอันดับของ Webometrics 

5. ดานการพัฒนากระบวนการปฏิบัติงาน (Core Process) 

  ดานกระบวนการรับเขาศึกษา  

⇒ มีการจัดทําส่ือประชาสัมพันธแนะแนวการศึกษา ปการศึกษา 2557 ในรูปแบบใหม โดย

จัดทําเปนภาพยนตรสั้น เพื่อปรับเปล่ียนรูปแบบการแนะแนวการศึกษาใหดียิ่งข้ึน 
⇒ จัดใหมีการประชุมรวมกันระหวางรองอธิการบดีฝายวิชาการและพัฒนาคุณภาพ

การศึกษา กับรองคณบดีฝายวิชาการทุกคณะ เพื่อปรึกษาหารือและรวมกันจัดทํา       

แนวปฏิบัติการเก็บคาธรรมเนียมการศึกษาระดับปริญญาตรี ปการศึกษา 2557 ลวงหนา 
 ดานกระบวนการจัดการศึกษา 

⇒ พัฒนาโปรแกรมการจองหองเรียน Online เพื่อใหคณะสามารถตรวจสอบหองวางไดเอง

บนระบบ และกําหนดหองเรียนในฐานขอมูลตารางสอน ทําใหการปฏิบัติงานลดข้ันตอน 

และสะดวกยิ่งข้ึน โดยเริ่มดําเนินการต้ังแตภาคการศึกษาที่ 1 ปการศึกษา 2556 

⇒ พัฒนารูปแบบเอกสารงานทะเบียนการศึกษาเปนภาษาอังกฤษ เพื่อรองรับการใหบริการ

นักศึกษาตางชาติ  

⇒ พัฒนาโปรแกรมการดําเนินการลาออก Online เพื่อใหนักศึกษากรอกขอมูลผานระบบ

อินเทอรเน็ต และชวยลดขอผิดพลาดในคํารองของนักศึกษา โดยเริ่มดําเนินการต้ังแต

ภาคการศึกษาที่ 1 ปการศึกษา 2556 

⇒ พัฒนาโปรแกรมตรวจสอบเงื่อนไขการลงทะเบียนท่ีตองไดรับความเห็นชอบจากอาจารย

ผูสอน/ภาควิชา (Consent of the Instructor และ Approved by Department) ผาน

ระบบอินเทอรเน็ต สําหรับกระบวนวิชาระดับปริญญาตรี โดยเริ่มดําเนินการต้ังแตภาค

การศึกษาที่ 1 ปการศึกษา 2556 
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⇒ พัฒนา Mobile Application เพื่อใหบริการระบบสารสนเทศงานทะเบียนผาน Smart 

device โดยเริ่มใหบริการต้ังแตวันท่ี 12 กันยายน 2556 ผานการดาวนโหลด 

Application จาก Google Play และ App Store ช่ือ RegCMU (ผลงานวิจัย) 

 ดานกระบวนการสําเร็จการศึกษา 

⇒ ดําเนินการสแกนเอกสารสําคัญทางการศึกษา ไดแก Transcript หนังสือรับรองคุณวุฒ ิและ

ปริญญาบัตร เพื่อสํารองขอมูลปองกันการสูญหาย ตลอดจนเพื่อใหการสืบคนขอมูลเปนไป

อยางรวดเร็ว สามารถสนองตอบตอการใหบริการในระบบเคานเตอรบริการทะเบียน

นักศึกษา 

6. ดานการวิจัย 

⇒ สนับสนุนใหบุคลากรจัดทําวิจัยอยางตอเน่ือง 

⇒ มีงานวิจัยจํานวน 7 เรื่อง ซ่ึงครอบคลุมทุกพันธกิจสามารถใชเปนขอมูลประกอบการ

 ตัดสินใจของผูบริหาร   

⇒ ผลงานวิจัยของบุคลากร เรื่อง  การพัฒนาการใหบริการระบบสารสนเทศงานทะเบียนผาน 

Smart device ไดรับรางวัลชนะเลิศการประกวดผลงานประเภทนวัตกรรม ในงานสัมมนา

วิชาการเครือขายระบบทะเบียนนักศึกษาและประมวลผลการศึกษาทั่วประเทศ ครั้งที่ 8 “ระบบ

คุณภาพกับงานทะเบียนและประมวลผล”  

7. ดานการบริการวิชาการแกชุมชน 

⇒  การใหบริการอาคารเรียนรวมหลังที่ 3 และ 5 สําหรับการสอบคัดเลือกตางๆ 

⇒  การใหบริการตรวจกระดาษคําตอบดวยเครื่อง OMR 

⇒  เปนวิทยากรบรรยายแนะแนวการศึกษาตอในสถาบันอุดมศึกษา ปการศึกษา 2557 จํานวน 10 

ครั้ง 

⇒  เปนวิทยากรบรรยายใหความรูระบบงานทะเบียนการศึกษาใหแกนักศึกษา  อาจารยที่ปรึกษา 
คณะตางๆ ภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย จํานวน 4 ครั้ง 

⇒  จัดฝกอบรม ประชุม สัมมนา แกคณะ ภาควิชา และหนวยงานตางๆ ภายนอกมหาวิทยาลัย 

จํานวน 10 ครั้ง 

⇒  ใหการตอนรับตอนรับผูเยี่ยมชมและศึกษาดูงานจากหนวยงานตางๆ จํานวน 9 ครั้ง 

8. ดานการทํานุบํารุงศาสนา ศิลปวัฒนธรรม อนุรักษพลังงานและส่ิงแวดลอม 

⇒ จัดพิธีทําบุญ และบริจาคเงินใหแกองคกรสาธารณกุศลเน่ืองในวันสถาปนาสํานักฯ ถวายเทียน

พรรษา ถวายผาพระกฐินพระราชทาน มหาวิทยาลัยเชียงใหม รวมเดินขบวนแหสรงนํ้า

พระพุทธรูปจังหวัดเชียงใหม เปนตน 

⇒ รณรงคใหมีการอนุรักษพลังงานและสิ่งแวดลอม จัดกิจกรรมพัฒนาสภาพแวดลอม  

9. ดานการประกันคุณภาพการศึกษา 
⇒  แตงต้ังคณะกรรมการ เพื่อรับผิดชอบในการวางแผน และติดตามการดําเนินงานดานประกัน

คุณภาพการศึกษาตามแนวทางเกณฑรางวัลคุณภาพแหงชาติเพื่อองคกรที่เปนเลิศ 
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⇒  ผูบริหาร หัวหนาฝาย และหัวหนางานเขารวมฝกอบรมเก่ียวกับการประกันคุณภาพการศึกษา 

ที่จัดโดยสํานักพัฒนาคุณภาพการศึกษา มหาวิทยาลัยเชียงใหม 

⇒  จัดสัมมนาการจัดทําโครงรางองคกร และสัมมนาผูบริหารตามแนวทางเกณฑรางวัลคุณภาพ
แหงชาติเพื่อองคกรที่เปนเลิศ 

⇒  รับการตรวจสอบและประเมินระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสวนงาน ประจําป

การศึกษา 2556 

10.  ดานการสรางเครือขาย 

⇒ มีการสรางเครือขายกับคณะ ภาควิชาทุกระดับการศึกษา โดยการจัดสัมมนาบุคลากรงาน

บริการการศึกษาเพื่อเสริมสรางความรูเก่ียวกับการจัดการการศึกษา  

⇒ เข า ร วม สัมมนา เครื อข ายระบบทะเบี ยน นัก ศึกษาและประมวลผลการ ศึกษาใน

สถาบันอุดมศึกษาท่ัวประเทศ ครั้งที่ 8 ณ โรงแรมเดอะ กรีนเนอรี่ รีสอรท เขาใหญ จังหวัด

นครราชสีมา  

⇒ ดําเนินการสอบสัมภาษณการใหโควตานักเรียนจากภาคใตและภาคตะวันออกเฉียงเหนือเพื่อ

เขาศึกษาในมหาวิทยาลัยเชียงใหม ปการศึกษา 2557  

11. ดานการประชาสัมพันธองคกร 
⇒ จัดทําปฏิทินต้ังโตะ สมุดปฏิทิน กระเปาผา เพื่อประชาสัมพันธองคกร 

⇒ เผยแพรขอมูล ขาวสารการดําเนินงานผานชองทางการประชาสัมพันธรูปแบบตางๆ  

⇒  ใหบริการขอมูล และตอบคําถามดานระบบงานทะเบียนการศึกษาผาน Social Media อาทิ 

Facebook และ Twitter เพื่อเพิ่มชองทางติดตอแกผูรับบริการ ชวยใหเกิดความสะดวก 

รวดเร็วมากย่ิงข้ึน 

           ผลการดําเนินงานในดานตางๆ ในรอบปที่ผานมาถือไดวาประสบความสําเร็จและบรรลุเปาหมายท่ี          

วางไว  โดยปจจัยหลักแหงความสําเร็จคือศักยภาพและความมุงม่ันของผูบริหารและบุคลากรทุกคน  ซ่ึงสํานัก

ทะเบียนและประมวลผลไดตระหนักและใหความสําคัญกับการพัฒนาบุคลากรอยางสมํ่าเสมอ โดยสงเสริมให

บุคลากรทุกคนเขารวมประชุม อบรม สัมมนา ในสวนท่ีเก่ียวของกับการปฏิบัติงาน ตลอดจนไดจัดโครงการ และ

กิจกรรมเพื่อพัฒนาบุคลากรเปนประจําเพื่อสรางขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงานรวมกันดวย 
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                                                      ประวัติความเปนมา  
 
ประวัติความเปนมา 
 พ.ศ. 2507 เปน  “แผนกทะเบียน” สังกัดกองกลาง สํานักงานอธิการบด ี

 พ.ศ. 2509 เปน “กองบริการการศึกษา” สังกัดสํานักงานอธิการบด ี

 พ.ศ. 2529 เปน “โครงการจัดต้ังสํานักทะเบียนและประมวลผล” 

 พ.ศ. 2532 เปน  “สํานักทะเบียนและประมวลผล” 

 สํานักทะเบียนและประมวลผล มหาวิทยาลัยเชียงใหมไดรับอนุมัติใหจัดต้ังเปนสวนราชการข้ึนเม่ือวันท่ี 

10 มิถุนายน 2532 โดยมีการแบงสวนราชการของสํานักทะเบียนและประมวลผลเปน 7 ฝายงาน ดังน้ี 

1. สํานักงานเลขานุการ 
1.1 งานบริหารและธุรการ 

1.1.1 หนวยสารบรรณ 

1.1.2 หนวยการเจาหนาที่ 

1.1.3 หนวยอาคารสถานที่ 

1.1.4 หนวยนโยบายและแผน 

1.2 งานคลังและพัสด ุ

1.2.1 หนวยการเงินและบัญชี 

1.2.2 หนวยพัสดุและยานพาหนะ 

2. ฝายแนะแนวการศึกษาและรับเขาศึกษา 
3. ฝายบริหารหลักสูตร ตารางสอนและตารางสอบ 

4. ฝายทะเบียนการศึกษา 
5. ฝายตรวจสอบและรับรองผลการศึกษา 
6. ฝายประมวลผลการศึกษาและคอมพิวเตอร 
7. ฝายทะเบียนบัณฑิตศึกษา 

 ตอมามหาวิทยาลัยเ ชียงใหม มีฐานะเปนมหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐตามพระราชบัญญั ติ

มหาวิทยาลัยเชียงใหม พ.ศ. 2551 ประกาศในราชกิจจานุเบกษา เลมท่ี 125 ตอนที่ 44ก หนา 28 ถึงหนา 57 ลง

วันท่ี 6 มีนาคม 2551 มีผลใชเม่ือวันท่ี 7 มีนาคม 2551 จึงทําใหมีการแบงหนวยงานในสวนงานวิชาการและสวน

งานอื่น ตามประกาศ ณ วันท่ี 30 ธันวาคม 2551 ซ่ึงสํานักทะเบียนและประมวลผลไดรับการแบงหนวยงานจํานวน 

7 ฝายดังน้ี 

1. สํานักงานสํานัก 

2. ฝายแนะแนวและรับเขาศึกษา 
3. ฝายบริหารหลักสูตร ตารางสอนและตารางสอบ 

4. ฝายทะเบียนการศึกษาปริญญาตรี 
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5. ฝายตรวจสอบและรับรองผลการศึกษา 
6. ฝายเทคโนโลยีสารสนเทศและประมวลผลการศึกษา 
7. ฝายทะเบียนการศึกษาบัณฑิตศึกษา 

  ตอมามีการปรับการแบงสวนงานในสํานักงานสํานัก ตามประกาศมหาวิทยาลัยเชียงใหมเรื่องการแบง

งานในสํานักงานสวนงานวิชาการและสํานักงานสวนงานอื่น ประกาศ ณ วันท่ี 16 กรกฎาคม พ.ศ. 2553 ดังน้ี 

 

การแบงสวนงานเดิม การแบงสวนงานใหม 

1.  งานบริหารและธุรการ   1. งานบริหารท่ัวไป   

1) หนวยสารบรรณ   

2) หนวยการเจาหนาที่ 
3) หนวยนโยบายและแผน 

4) หนวยอาคารสถานที่ 
 

1) หนวยธุรการ   
2) หนวยบริหารงานบุคคล 

3) หนวยนโยบายและแผน 

4) หนวยพัสดุ อาคารสถานที่และยานพาหนะ 
5) หนวยการเงิน การคลัง 

2. งานคลังและพัสดุ 2. งานบริการและประกนัคุณภาพ 

1) หนวยการเงินและบัญชี 

2) หนวยพัสดุและยานพาหนะ 

 1)  หนวยบริการวิชาการและวิเทศสัมพันธ 

      2)  หนวยบริหารงานวิจัยและประกันคุณภาพ 
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                   ปรัชญา ปณิธาน พันธกิจ วิสัยทศัน วัตถปุระสงค 
 

 

ปรัชญา 
 พัฒนาองคกรและใชเทคโนโลยีทันสมัย เพื่อพัฒนาการบริการใหมีประสิทธิภาพ โดยเนนความรวดเร็ว 

ถูกตอง แมนยํา มีคุณภาพ และความพึงพอใจของผูรับบริการเปนสําคัญ 

 

ปณิธาน 
 สรางความประทับใจในการใหบริการ ดวยการใชเทคโนโลยีที่ทันสมัย ที่ใหบริการอยางรวดเร็ว ถูกตอง 

มีคุณภาพ และบริการดวยไมตรีจิต 

 

พันธกิจ 
1. จัดการและใหบริการระบบรับเขาศึกษา ระบบทะเบียนนักศึกษา ระบบลงทะเบียน ระบบประมวลผล

การศึกษา ระบบตรวจสอบและรับรองการสําเร็จการศึกษา และประสานงานการบริหารหลักสูตร ตารางสอน 

ตารางสอบ 

2. จัดการและใหบริการอาคารเรียนรวมเพื่อสนับสนุนการจัดการศึกษาของมหาวิทยาลัย 

3. ใหบริการวิชาการแกสังคม 

4. ผลิตผลงานวิจัยเพื่อการพัฒนาระบบการจัดการศึกษาของมหาวิทยาลัย 

5. ทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม และศาสนาเพื่อความเปนเอกลักษณของทองถ่ินภาคเหนือ 

6. อนุรักษพลังงานและสิ่งแวดลอม และพัฒนาสภาพแวดลอม เพื่อความย่ังยืน และเพื่อเอื้ออํานวยตอ

การจัดการศึกษา 

7. พัฒนาระบบบริหารจัดการ ใหพึ่งพาตนเองได 
 

วิสัยทัศน 
 เปนผูนําในระบบงานทะเบียนและประมวลผลการศึกษา โดยมุงเนนความเปนเลิศในการบริหารจัดการ

และการใหบริการในระดับสากล 

 

วัตถุประสงค 
1. เพื่ อดํา เ นินงานการรับบุคคลเขาศึกษา  ใหได นักศึกษาที่ มี คุณภาพเขามาเปนนักศึกษา

มหาวิทยาลัยเชียงใหม 

2. เพื่อเปนศูนยขอมูล และใหบริการขอมูล ดานประวัติ และทะเบียนการศึกษาของนักศึกษา

มหาวิทยาลัยเชียงใหม โดยพัฒนาฐานขอมูลระบบทะเบียนและประมวลผลการศึกษาตามมาตรฐานสากล ที่มี

ความสอดคลองกับนโยบาย และขอบังคับของมหาวิทยาลัย และระบบการศึกษาของประเทศ ใหการบริการท่ีมี
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ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล รวมกับการสนับสนุนการพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการและการบริหาร 

(Management Information System) ของมหาวิทยาลัยเชียงใหม 

3. เพื่อบริหารจัดการ และพัฒนาระบบการใหบริการอาคารเรียนรวม เพื่อใหเกิดประโยชนสูงสุดในการ

จัดการศึกษา เพื่อการศึกษาที่มีคุณภาพ ประสิทธิภาพ และประสิทธิผล 

4. เพื่อใหบริการวิชาการดานท่ีเก่ียวของกับงานทะเบียนการศึกษา การประมวลผลการศึกษา เพื่อ
ตอบสนองตอความตองการของสังคม 

5. เพื่อศึกษา วิเคราะห และวิจัยสถาบัน เพื่อการพัฒนาระบบการจัดการศึกษาของมหาวิทยาลัย 

6. เพื่อทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม และศาสนา เพื่อความเปนเอกลักษณของทองถ่ินภาคเหนือ 

7. เพื่อ มีสวนรวมในสังคมโลกในการจัดการอนุรักษพลังงาน และสิ่ งแวดลอม และพัฒนา

สภาพแวดลอม เพื่อความยั่งยืน และเพื่อเอื้อตอการจัดการศึกษาที่มีคุณภาพ ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

8. เพื่อพัฒนาระบบการบริหารและการจัดการทุกๆ ดาน มีการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อสนับสนุน

การบริหาร ใหเกิดความคลองตัว รวมกับการใชหลักธรรมาภิบาล และหลักการมีสวนรวม เพื่อเปาประสงคสูงสุด

ของมหาวิทยาลัย และเพื่อการพึ่งพาตนเอง 
 

คานิยม 
 สํานักทะเบียนและประมวลผลมีคานิยม คือ “ RECORDS” มีความหมาย ดังน้ี 

ถูกตอง 
Reliable เช่ือถือได 
Efficient มีประสิทธิภาพ 

Care  ใสใจผูรับบริการใหไดรับความพึงพอใจ 

On time ตรงเวลา    
Responsive ตอบสนองทันการณ 
Disciplined เครงครัดในวินัย 
Systematic เปนระบบ 

 

วัฒนธรรมองคกร 
 พัฒนาความรู ความสามารถอยางเต็มท่ี และริเริ่มส่ิงใหมๆ ภายใตคําขวัญและคานิยม เพื่อมุงสู

วิสัยทัศน 
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ตราสัญลักษณองคกร 
 

 
 

 แนวความคิดในการออกแบบ 

- เครื่องหมาย  มาจาก Right สื่อถึงมีความถูกตอง แมนยํา ไมมีขอผิดพลาด และมีความ

เช่ือถือได 

- ตัวอักษร R มาจาก Records สื่อถึงการใหบรกิารระบบงานทะเบียนและประมวลผลการศึกษา

ตามหลักสากล โดยมุงเนนความเปนเลิศในการใหบริการ 

- ตัวอักษร Q มาจาก Quality สื่อถึงความมีคุณภาพและมาตรฐานในการใหบริการของสํานัก

ทะเบียนและประมวลผล มหาวิทยาลัยเชียงใหม 

- ลายกนก แสดงแทนเอกลักษณความเปนไทย 

- ชางชูงวง แทนสัญลักษณของมหาวิทยาลัยเชียงใหม 

- ลายเสน ใหความรูสึกเคลื่อนไหว สื่อถึงการพฒันาอยางตอเน่ือง ไมหยุดน่ิง 

- สีชมพู-มวง เปนสีประจําสํานักทะเบียนและประมวลผล มหาวิทยาลัยเชียงใหม 
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                                                             แผนกลยทุธ 
  

 

 ตามท่ีมหาวิทยาลัยไดจัดทําแผนพัฒนาการศึกษาฯ ระยะที่ 11 (พ.ศ. 2555–2559) โดยมียุทธศาสตร

ทั้งสิ้น 6 ยุทธศาสตร คือ 

 ยุทธศาสตรที่ 1 พัฒนาการจัดการศึกษาอยางมีคุณภาพในระดับสากล 

 ยุทธศาสตรที่ 2 พัฒนางานวิจัยและสรางนวัตกรรมที่นําไปใชประโยชนในการเรียนการสอน  

  การพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม และความม่ันคงของทองถ่ิน ประเทศและสากล 

 ยุทธศาสตรที่ 3 พัฒนาการบริการวิชาการและการใหบริการบนฐานความตองการของชุมชนและ 

  ทองถ่ิน 

 ยุทธศาสตรที่ 4 มุงทํานุบํารุงศาสนา ศิลปวัฒนธรรมประเพณีไทย ทองถ่ินลานนาและกลุมชาติพันธุ

  และอนุรักษทรพัยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดลอม 

 ยุทธศาสตรที่ 5 พัฒนาความเปนสากลของมหาวิทยาลัย 

 ยุทธศาสตรที่ 6 พัฒนาระบบการบริหารจัดการที่ดีและมีประสิทธิภาพ 

 สํานักทะเบียนและประมวลผล จึงไดจัดทําแผนกลยุทธระยะ 5 ป เพื่อกําหนดทิศทางการดําเนินงานของ

องคกร ใหมีความสอดคลองกับแผนพัฒนาการศึกษาฯ ระยะที่ 11 ของมหาวิทยาลัย ไดแก แผนกลยุทธสํานัก

ทะเบียนและประมวลผล ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2555–2559 ซ่ึงจัดทําข้ึนตามแนวทางของ Balanced Score 

Card 4 มุมมอง ดังน้ี 
 

Objective (วตัถุประสงค) Measurement (ดัชนีช้ีวดั) 
Target 

(เปาหมาย)
Customer & Stakeholder 

C1 : นักเรียนไทย นักเรียนตางชาติ และโรงเรียน 

มีความพึงพอใจในกระบวนการรับเขาศึกษา 

รอยละความพึงพอใจของนักเรียนไทย นักเรียน

ตางชาติ และโรงเรียนท่ีมีตอกระบวนการรับเขาศึกษา 
(KPI7)

80 

C2 : นักศึกษาระดับปริญญาตร ีและระดับ

บัณฑิตศึกษา ภาคปกติ ภาคพิเศษ และนานาชาติ 

ผูสําเร็จการศึกษา และอาจารยผูสอนมีความพึง

พอใจในการรับบริการ 

รอยละความพึงพอใจของนักศกึษาระดับปริญญาตรี 

ระดับบัณฑิตศึกษา ภาคปกติ ภาคพิเศษ และ

นานาชาติ ผูสําเร็จการศึกษา และอาจารยผูสอนตอ

การรับบริการจากสํานักทะเบียนและประมวลผล 
(KPI8)

80 

C3 : หนวยงานภายในมหาวิทยาลัยท่ีเก่ียวของ มี

ความพึงพอใจตอขอมลูสารสนเทศระบบงาน

ทะเบียนและประมวลผล 

รอยละความพึงพอใจของหนวยงานภายใน

มหาวิทยาลัยท่ีเก่ียวของ ตอขอมูลสารสนเทศ

ระบบงานทะเบียนและประมวลผล (KPI9) 

 

80 
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Objective (วตัถุประสงค) Measurement (ดัชนีช้ีวดั) 
Target 

(เปาหมาย)
Financial 

F1 : บุคลากรมคีวามพึงพอใจตอสภาพการทํางาน

และงานท่ีทํา 

รอยละความพึงพอใจของบุคลากรตอสภาพการทํางาน

และงานท่ีทํา (KPI11) 

80 

F2 : มีความสําเร็จในการใหบริการดานทะเบียน

และประมวลผล 

ระดับความสําเร็จในการใหบริการดานทะเบียนและ

ประมวลผล (KPI14) 

5 

F3 : ขอมูลสารสนเทศระบบงานทะเบียนและ

ประมวลผลมีความถูกตอง 

รอยละขอผิดพลาดของขอมลูระบบงานทะเบียน 
(KPI15) 

0 

F4 : มีการนําองคกรตามหลักการบริหารจัดการท่ีดี ระดับความสําเร็จในการประหยัดพลังงาน (KPI1) 5 

รอยละของเงินเหลือจายจากงบประมาณเงินรายได 
(KPI2)

20 

รอยละของบุคลากรมีสวนรวมในการบริหารองคกร 
(KPI3)

80 

Process 

P1 : พัฒนากระบวนการ/ระบบสารสนเทศเพื่อการ

รับสมัครสอบคดัเลือก 

  

P2 : พัฒนากระบวนการ/ระบบสารสนเทศเพื่อการ

ออกรหัสประจําตัวนักศึกษาใหม 

  

P3 : พัฒนากระบวนการ/ระบบสารสนเทศ

ฐานขอมูลหลักสูตรเพื่อการจัดทําตารางสอน 

จํานวนกระบวนการท่ีไดมีการวิเคราะหและ

พัฒนาจาก As is Process เปน Tobe Process 

(KPI16)

5 

P4 : พัฒนากระบวนการ/ระบบสารสนเทศเพื่อการ

ลงทะเบียนของนักศึกษา 

 ระดับความสําเร็จในการเปน digital_University 

 (KPI22) 

5 

P5 : พัฒนากระบวนการ/ระบบสารสนเทศเพื่อการ

บริหารขอมูลงานทะเบียนประวัตินักศึกษา 

 ระดับความสําเร็จในการใหบริการดานทะเบียน

 และประมวลผล (KPI14) 

5 

P6 : พัฒนากระบวนการ/ระบบสารสนเทศเพื่อการ

ประมวลผลการศึกษา 

 รอยละขอผิดพลาดของขอมลูระบบงานทะเบียน 
 (KPI15) 

0 

 

P7 : พัฒนากระบวนการ/ระบบสารสนเทศเพื่อการ

ตรวจสอบการสําเร็จการศึกษา 

 รอยละของการบริการท่ีสงมอบตรงเวลา (KPI17) 100 

P8 : พัฒนากระบวนการ/ระบบสารสนเทศเพื่อการ

ออกเอกสารสําคัญทางการศึกษา 

  

Learning   

L1 : พัฒนากระบวนการนําองคกรตามหลักการ รอยละของบุคลากรมีสวนรวมในการบริหารองคกร 
(KPI15)

80 
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Objective (วตัถุประสงค) Measurement (ดัชนีช้ีวดั) 
Target 

(เปาหมาย)

บริหารจัดการท่ีดี รอยละของแผนปฏิบัติการประจําปท่ีบรรลุตาม

เปาหมายท่ีตั้งไว (KPI6) 

100 

 รอยละความพึงพอใจของบุคลากรตอการเขารวม

กิจกรรม (KPI4) 

80 

L2 : สรางจิตสํานึกท่ีดีในการใหบริการ รอยละของบุคลากรท่ีมีทัศนคติท่ีดีในการใหบริการ 
(KPI12)

80 

L3 : สงเสริมใหมีการจัดการความรูในองคกร ระดับความสําเร็จของการจัดการความรูในองคกร 
(KPI10)

5 

L4 : สงเสริมระบบการพัฒนาบุคลากร รอยละของบุคลากรนําความรูท่ีไดรับจากการฝกอบรม

ไปใชงาน (KPI13) 

90 

รอยละความพึงพอใจของบุคลากรตอสภาพการทํางาน

และงานท่ีทํา (KPI11) 

80 

L5 : สรางและพฒันากระบวนการทํางานใหมี

ประสิทธิภาพ 

ระดับความสําเร็จในการใหบริการดานทะเบียนและ

ประมวลผล (KPI14) 

5 

รอยละขอผิดพลาดของขอมลูระบบงานทะเบียน 
(KPI15)

0 

รอยละของการบริการท่ีสงมอบตรงเวลา (KPI17) 100 

L6 : สงเสริมระบบการประกันคุณภาพการ

ดําเนินงานอยางตอเน่ือง 

ระดับความสําเร็จของการประกันคุณภาพ (KPI18) 5 

L7 : สนับสนุนงานวิจัยสถาบันเพื่อการพัฒนางาน จํานวนงานวิจัยตอป (KPI19) 4 

จํานวนนวัตกรรมจากผลงานวิจยั (KPI20) 2 

L8 : สนับสนุนใหมีระบบการทํานุบํารุง

ศิลปวัฒนธรรมฯ เปนกระบวนการสําคัญของ

องคกร 

จํานวนโครงการ/กิจกรรมดานการทํานุบํารุง

ศิลปวัฒนธรรมฯ (KPI5) 

5 

L9 : สนับสนุนการใหบริการอาคารเรียนรวมใหมี

ประสิทธิภาพ 

รอยละความพึงพอใจของผูใชบริการอาคารเรียนรวม 
(KPI8) 

80 

L10 : สงเสริมใหมีกระบวนการดานอาชีวอนามยั 

ความปลอดภัยและสิ่งแวดลอม 

รอยละความพึงพอใจของบุคลากรตอสภาพการทํางาน 
(KPI11) 

80 

L11 : ใหความรวมมือในการใหบริการวิชาการแก

ชุมชน 

รอยละความพึงพอใจของผูรับบริการ (KPI21) 80 
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                                 คณะกรรมการอํานวยการประจําสํานัก 
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

รศ.ดร.ธนารักษ  สุวรรณประพิศ 

รองอธิการบดีฝายพัฒนาคุณภาพนักศึกษา 

ประธานกรรมการ

ศ.เกียรติคุณ ดร.กิตติชัย  วัฒนานิกร 

กรรมการ 

ศ.เกียรติคุณสุวัฒก  นิยมคา 

กรรมการ 
ผศ.สมศักด์ิ  เอ่ียมศรีทอง 

กรรมการ 
(ดํารงตําแหนงถึงวันที่ 16 พฤศจิกายน 2556) 

ผศ.ทศพร  พิชัยยา 
ผูอํานวยการสํานักทะเบียนและประมวลผล 

กรรมการและเลขานุการ 

อ.ดร.วีณัน  บัณฑิตย 
รองผูอํานวยการสํานักทะเบียนและประมวลผล 

ผูชวยเลขานุการ 

นายธีระชัย  เชมนะสิริ 

กรรมการ 

นายนพพร  พิชา 

กรรมการ 
(ดํารงตําแหนงต้ังแตวันที่ 16 พฤศจิกายน 2556) 
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                                      คณะกรรมการบริหารประจําสํานัก 
 
 คณะกรรมการบริหารประจําสาํนักทะเบียนและประมวลผล ประกอบดวย 

1. ผูอํานวยการสํานักทะเบียนและประมวลผล ประธานกรรมการ 

   (ผูชวยศาสตราจารยทศพร  พิชัยยา) 

2. รองผูอํานวยการสํานักทะเบียนและประมวลผล กรรมการ 

   (อาจารย ดร.หัสฤกษ  เนียมอินทร) ดํารงตําแหนงถึงวันท่ี 28 กุมภาพันธ 2557 

3. รองผูอํานวยการสํานักทะเบียนและประมวลผล กรรมการ 

   (อาจารย ดร.วีณัน  บัณฑิตย) 

4. รองผูอํานวยการสํานักทะเบียนและประมวลผล กรรมการ 

  (อาจารย ดร.รณชัย  ปรารถนาผล) เริ่มดํารงตําแหนงต้ังแตวันท่ี 1 พฤษภาคม 2557 

5. รองผูอํานวยการสํานักทะเบียนและประมวลผล กรรมการ 

   (อาจารย ดร.พฤษภ  บุญมา)  

6. หัวหนาฝายแนะแนวและรับเขาศึกษา กรรมการ 

    (นางนิสากร  สุทธิแปน) 

7. หัวหนาฝายบริหารหลักสูตร ตารางสอนและตารางสอบ  กรรมการ 

    (นางนุชรี  จงแกววัฒนา)  

8. หัวหนาฝายทะเบียนการศึกษาปริญญาตรี กรรมการ 

    (นายอํานวย  โพธินาม) 

9. หัวหนาฝายทะเบียนการศึกษาบัณฑิตศึกษา กรรมการ 

    (นางสาวเสาวลักษณ  สมบูรณผล) 

10. หัวหนาฝายตรวจสอบและรับรองผลการศึกษา กรรมการ 

    (นางหยาดนที  ปนตาโมงค) ดํารงตําแหนงถึงวันท่ี 2 มีนาคม 2557   

   (นางสาวเภาพงา  ฟูมูลเจริญ) เริ่มดํารงตําแหนงต้ังแตวันท่ี 13 มิถุนายน 2557 

11. หัวหนาฝายเทคโนโลยีสารสนเทศและประมวลผลการศึกษา กรรมการ 

    (นายณรงคเดช วิโรจนสกลกุล) 

12. เลขานุการสํานักทะเบียนและประมวลผล เลขานุการ 

   (นางวารุณี  ศรนีาค) 

13. หัวหนางานบรหิารท่ัวไป ผูชวยเลขานุการ 

   (นางพิไลพร  วงศภูงา) 

14. หัวหนางานบรกิารและประกันคุณภาพ ผูชวยเลขานุการ 

   (นางแสงสุรีย  คําตุย) 



  

 

        
 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

รอ
(เริ

รอง
(

        

 

 

 

 

 

 

 

 
อ.ดร.

งผูอํานวยการ
ริ่มดํารงตําแหน

อ.ดร.หั

งผูอํานวยการส
(ดํารงตําแหนงถึ

รายงานประจาํ

        

ผู

รณชัย  ปรารถ

รสํานักทะเบียน
นงต้ังแตวันที่ 1 

หัสฤกษ  เนียม

สํานักทะเบียน
ถึงวันที่ 28 กุมภ

าปี 2556 | ส

        

ผศ

ผูอํานวยการสํา

ถนาผล 

นและประมวล
พฤษภาคม 25

อินทร 

นและประมวลผ
ภาพันธ 2557)

สํานักทะเบียน

        

ศ.ทศพร  พิชัย

านักทะเบียนแ
 

รอ

ลผล 

557)  

รอ

ผล 

และประมวลผ

       

 

ยา 

และประมวลผล

อ.ด

องผูอํานวยการ

อ.

องผูอํานวยการ

ผล มหาวิทยาล

       

ล 

ดร.วีณัน  บัณฑ

รสํานักทะเบีย

ดร.พฤษภ บุญ

รสํานักทะเบียน

ลัยเชียงใหม่ 

       ผู

ฑิตย 

นและประมวล

ญมา 

นและประมวล

11 

ผูบริหาร
 

 

 

 

 

 

ลผล  

ลผล  
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                                                หัวหนาฝาย หัวหนางาน  
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

นางวารุณี  ศรีนาค 

เลขานุการสํานักทะเบียนและประมวลผล  

นางนิสากร  สุทธิแปน 

ฝายแนะแนวและรับเขาศึกษา  

นายอํานวย  โพธินาม 

ฝายทะเบียนการศึกษาปริญญาตรี  
 

นางสาวเสาวลักษณ  สมบูรณผล 

ฝายทะเบียนการศึกษาบัณฑิตศึกษา  
 

นางหยาดนที  ปนตาโมงค 

ฝายตรวจสอบและรับรองผลการศึกษา  
(ดํารงตําแหนงถึงวันที่ 2 มีนาคม 2557) 

นางสาวเภาพงา  ฟูมูลเจริญ 

ฝายตรวจสอบและรับรองผลการศึกษา 
(เริ่มดํารงตําแหนงต้ังแตวันที่ 13 มิถุนายน 2557) 

  

นายณรงคเดช  วิโรจนสกลกลุ 

ฝายเทคโนโลยีสารสนเทศ 

และประมวลผลการศึกษา 

นางพิไลพร  วงศภูงา 

งานบริหารท่ัวไป  

นางแสงสุรีย  คําตุย 

งานบริการและประกันคุณภาพ  

นางนุชรี  จงแกววัฒนา 

ฝายบริหารหลักสูตร ตารางสอน             

และตารางสอบ  
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รายงานผลการดําเนินงาน 
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             การบริหารงาน 
 

บุคลากร 
 บุคลากรท่ีปฏิบัติงานภายในสํานักทะเบียนและประมวลผล มีจํานวนท้ังสิ้น 71 คน 
 

จํานวนบุคลากร จําแนกตามประเภทของบุคลากร 
 

ประเภท จํานวน (คน) คิดเปนรอยละ 

ขาราชการ 6 8.45 

พนักงานมหาวิทยาลัยประจํา 37 52.11 

พนักงานมหาวิทยาลัยช่ัวคราว 

(พนักงานสวนงาน) 

20 28.17 

ลูกจางประจํา 8 11.27 

รวม 71 100.00 

 

⇒ จํานวนบุคลากร จําแนกตามชวงอายุ 

 

ชวงอายุ จํานวน (คน) คิดเปนรอยละ 

21-30 ป 16 22.54 

31-40 ป 16 22.54 

41-50 ป 12 16.90 

51-60 ป 27 38.02 

รวม 71 100.00 

 

⇒ จํานวนบุคลากร จําแนกตามระดับการศึกษา 
 

ระดับการศึกษา จํานวน (คน) คิดเปนรอยละ 

ตํ่ากวาปริญญาตรี 15 21.13 

ปริญญาตรี 44 61.97 

ปริญญาโท 12 16.90 

ปริญญาเอก - - 

รวม 71 100.00 



16 รายงานประจาํปี 2556 | สํานักทะเบียนและประมวลผล มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 
  

 

การบรรจุพนักงาน 
 สํานักทะเบียนและประมวลผลไดบรรจุพนักงานมหาวิทยาลัยประจํา และพนักงานมหาวิทยาลัยช่ัวคราว 

(พนักงานสวนงาน) ปฏิบัติงานในฝายตางๆ รวมจํานวน 6 อัตรา ดังน้ี 

1. บรรจุพนักงานมหาวิทยาลัยประจํา รวมจํานวน 3 อัตรา ดังน้ี 

- ตําแหนงพนักงานปฏิบัติงาน สังกัดฝายบริหารหลักสูตร ตารางสอนและตารางสอบ จํานวน 1 อัตรา 

- ตําแหนงพนักงานปฏิบัติงาน สังกัดฝายตรวจสอบและรับรองผลการศึกษา จํานวน 1 อัตรา 

- ตําแหนงพนักงานปฏิบัติงาน สังกัดฝายทะเบียนการศึกษาบัณฑิตศึกษา จํานวน 1 อัตรา 

2. บรรจุพนักงานมหาวิทยาลัยช่ัวคราว (พนักงานสวนงาน) รวมจํานวน 3 อัตรา ดังน้ี 

-  ตําแหน่งพนกังานปฏิบัติงาน สังกัดฝ่ายบรหิารหลักสูตร ตารางสอนและตารางสอบ จํานวน 1 อัตรา 

-  ตําแหน่งพนกังานปฏิบัติงาน สังกัดฝ่ายทะเบียนการศึกษาปรญิญาตรี จํานวน 1 อัตรา 

-  ตําแหน่งพนกังานปฏิบัติงาน สังกัดฝ่ายตรวจสอบและรับรองผลการศึกษา จํานวน 1 อัตรา 
 

 

การเสนอขอพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณ 
 สํานักทะเบียนและประมวลผลไดเสนอขอพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณ ใหแกบุคลากร ดังน้ี 

 ประจําป 2556 จํานวน 6 ราย 

 ขาราชการ 

1. นายธนสาร  เมืองสุข   เสนอขอเครื่องราชอิสริยาภรณช้ัน ท.ช. 

2. นางพัทธนันท  แกวชุม          เสนอขอเครื่องราชอิสริยาภรณช้ัน ท.ม. 

พนักงานมหาวิทยาลัยประจํา 

1. นางเสารแกว  สวางทิศ           เสนอขอเครื่องราชอิสริยาภรณช้ัน บ.ช. 

2. นางหยาดนที  ปนตาโมงค             เสนอขอเครื่องราชอิสริยาภรณช้ัน บ.ช. 

3. นางสาวชุลีพร  บูรณสมภพ  เสนอขอเครื่องราชอิสริยาภรณช้ัน บ.ม. 

4. นายนครินทร  แกวญานะ  เสนอขอเครื่องราชอิสริยาภรณช้ัน บ.ม. 

 ประจําป 2557  จํานวน 8 ราย  

 ขาราชการ 

1. นายสมศักดิ์  ใจวงศเพ็ญ   เสนอขอเครื่องราชอิสริยาภรณช้ัน ท.ช. 

พนักงานมหาวิทยาลัยประจํา 

1. นางอัมพร  สงคประเสริฐ           เสนอขอเครื่องราชอิสริยาภรณช้ัน ต.ช. 

2. นายณรงคเดช  วิโรจนสกลกุล  เสนอขอเครื่องราชอิสริยาภรณช้ัน จ.ม. 

3. นายอํานวย  โพธินาม  เสนอขอเครื่องราชอิสริยาภรณช้ัน จ.ม. 

4. นางแสงสุรีย  คําตุย  เสนอขอเครื่องราชอิสริยาภรณช้ัน จ.ม. 

5. นายวันชัย  ไทยยันโต  เสนอขอเครื่องราชอิสริยาภรณช้ัน บ.ช. 

6. นางสาวกานตพิชชา  กระบี่นอย  เสนอขอเครื่องราชอิสริยาภรณช้ัน บ.ช. 

7. นางอัมภาพันธ  คันธรส  เสนอขอเครื่องราชอิสริยาภรณช้ัน บ.ช. 
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การเกษียณอายุราชการ 
 ปงบประมาณ พ.ศ. 2556 สํานักทะเบียนและประมวลผลมีบุคลากรเกษียณอายุราชการ จํานวน 1 ราย 

คือ นายพูลศักดิ์ สรอยทอง ขาราชการ ตําแหนงนักวิชาการศึกษา ชํานาญการพิเศษ ฝายตรวจสอบและรับรอง  

ผลการศึกษา เกษียณอายุราชการเม่ือวันท่ี 30 กันยายน 2556 

 

งบประมาณ 
 ปงบประมาณ พ.ศ. 2556 สํานักทะเบียนและประมวลผลไดรับเงินสนับสนุนจากงบประมาณเงินแผนดิน 

จํานวน 15,534,500 บาท และงบประมาณเงินรายไดมหาวิทยาลัย จํานวน 33,000,000 บาท 
 

หนวย : บาท 

ประเภทงบรายจาย งบประมาณแผนดิน งบประมาณเงินรายได งบประมาณรวม รอยละ 

งบบุคลากร 4,876,600 3,697,500 8,574,100 17.67 

งบดําเนินงาน 1,299,900 8,724,400 10,024,300 20.65 

งบลงทุน - 4,819,900 4,819,900 9.93 

งบเงินอุดหนุน 9,358,000 13,240,000 22,598,000 46.56 

งบรายจายอื่น - 2,518,200 2,518,200 5.19 

รวม 15,534,500 33,000,000 48,534,500 100.00 

 

อาคารสถานท่ี 
 สํานักทะเบียนและประมวลผล มีอาคารอยูในความรับผิดชอบ จํานวน 4 หลัง คือ 

1. อาคารสํานักงานสํานักทะเบียนและประมวลผล สูง 2 ช้ัน และ 3 ช้ัน พื้นท่ี  5,105.65 ตารางเมตร 

ประกอบดวยเคานเตอรบริการทะเบียนนักศึกษา หองทํางานในแตละฝาย หองประชุม หองฝกอบรม หองอัดสําเนา 

และหองเก็บเอกสารทางการศึกษา เปนตน 

2. อาคารเรียนรวมหลังท่ี 3 สูง 4 ช้ัน พื้นท่ี 11,602.92 ตารางเมตร ประกอบดวยหองเรียน จํานวน 30 

หอง มีความจุต้ังแต 30-120 คน รานจําหนายอาหารและเครื่องดื่ม รานถายเอกสาร และศูนยหนังสือ

มหาวิทยาลัยเชียงใหม 

3. อาคารเรียนรวมหลังท่ี 5 สูง 4 ช้ัน พื้นท่ี 11,459.50 ตารางเมตร ประกอบดวยหองเรียน จํานวน 37 

หอง มีความจุต้ังแต 30-150 คน 

4. อาคารโรงเรือนเคร่ืองกําเนิดไฟฟาสํารองอัตโนมัติ 
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เทคโนโลยีสารสนเทศ 
- ระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการศึกษา ซ่ึงพัฒนาโดยโปรแกรมเมอรของสวนงาน โดยมีระบบ

รักษาความปลอดภัยของขอมูล ระบบสํารองขอมูล 

- ระบบรักษาความปลอดภัย ไดแก กลองวงจรปด อุปกรณตรวจจับควันไฟ 

- มีคอมพิวเตอรและอุปกรณสํานักงานที่เพียงพอ มีระบบเครือขายไรสาย 

- มีการติดต้ังคอมพิวเตอร โปรเจคเตอร จอรับภาพ เครื่องเสียง สําหรับใหบริการในหองเรียนของ

อาคารเรียนรวมทุกหอง และมีบริการเครื่องฉายภาพทึบแสง (Visualizer) จํานวน 9 เครื่อง 
 

    การประเมินผลการดําเนินงานตามแผนกลยุทธ 
 สํานักทะเบียนและประมวลผลไดจัดทําแผนกลยุทธระยะ 5 ป พ.ศ. 2555-2559 ข้ึนเพื่อกําหนดทิศทางการ

ดําเนินงานขององคกรในอนาคตใหมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน โดยไดจัดทําใหสอดคลองกับแผนพัฒนาการศึกษา 

มหาวิทยาลัยเชียงใหม ระยะที่ 11 (พ.ศ. 2555-2559) โดยนําการบริหารงานแบบมุงเนนผลสัมฤทธิ์ตามแนวทางของ 

Balanced Scorecard มาเปนแนวทางในการจัดทําแผนกลยุทธ 

 ผลการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการประจําป 2556 สามารถสรุปไดดังน้ี 
 

ตัวช้ีวัด นํ้าหนัก 
ผลการ

ดําเนินงาน 

คะแนน

ท่ีได 

คะแนนถวง

นํ้าหนัก 

KPI1 : ระดับความสําเร็จในการใชพลังงานลดลง 2 -15.16% 5 0.1000 

KPI2 : รอยละของเงินเหลือจายจากงบประมาณเงินรายได 2 8.81% 0 0.0000 

KPI3 : รอยละของบุคลากรมีสวนรวมในการบริหารองคกร 4 82.29% 5 0.2000 

KPI4 : รอยละความพึงพอใจของบุคลากรตอการเขารวมกิจกรรม 4 94.61% 5 0.2000 

KPI5 : จํานวนโครงการ/กิจกรรมดานการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมฯ 3 6 โครงการ 5 0.1500 

KPI6 : รอยละของแผนปฏิบัติการประจําปที่บรรลุตามเปาหมายท่ี 

ต้ังไว 

10 91.67% 3.42 0.3420 

KPI7 : รอยละความพึงพอใจของนักเรียนไทย นักเรียนตางชาติ และ

โรงเรียนท่ีมีตอกระบวนการรับเขาศึกษา 

6 94.28% 5 0.3000 

KPI8 : รอยละความพึงพอใจของนักศึกษาระดับปริญญาตรี ระดับ

บัณฑิตศึกษา ภาคปกติ ภาคพิเศษ และนานาชาติ ผูสําเร็จ

การศึกษา และอาจารยผูสอน ตอการรับบริการจากสํานัก

ทะเบียนและประมวลผล 

9 85.15% 5 0.4500 

KPI9 : รอยละความพึงพอใจของหนวยงานภายในมหาวิทยาลัยท่ี

เก่ียวของตอขอมูลสารสนเทศระบบงานทะเบียนและ

ประมวลผล 

5 79.40% 4.88 0.2410 
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ตัวช้ีวัด นํ้าหนัก 
ผลการ

ดําเนินงาน 

คะแนน

ท่ีได 

คะแนนถวง

นํ้าหนัก 

KPI10 : ระดับความสําเร็จของการจัดการความรูในองคกร 10 5 ระดับ 5 0.5000 

KPI11 : รอยละความพึงพอใจของบุคลากรตอสภาพการทํางานและ    

  งานที่ทํา 

7 79.85% 4.97 0.3470 

KPI12 : รอยละของบุคลากรท่ีมีทัศนคติที่ดีในการใหบริการ 7 83.02% 5 0.3500 

KPI13 : รอยละของบุคลากรนําความรูที่ไดรับจากการฝกอบรมไปใช

  งาน 

6 92.86% 5 0.3000 

 

KPI14 : ระดับความสําเร็จในการใหบริการดานทะเบียนและ   

  ประมวลผล 

 

3 

 

95.35% 

 

4.54 

 

0.1362 

KPI15 : รอยละขอผิดพลาดของขอมูลระบบงานทะเบียน 3 0.19% 3.1 0.093 

KPI16 : จํานวนกระบวนการท่ีไดมีการวิเคราะหและพัฒนาจาก As is 

   Process เปน To be Process 

3 อยูใน

ข้ันตอน

ของการ

วิเคราะห 

0 0.0000 

KPI17 : รอยละของการบริการที่สงมอบตรงเวลา 3 97.37% 4.474 0.1342 

KPI18 : ระดับความสําเร็จของการประกันคุณภาพ 3 4.71 

คะแนน 

5 0.1500 

KPI19 : จํานวนงานวิจัยตอป 3 7 เรื่อง 5 0.1500 

KPI20 : จํานวนนวัตกรรมจากผลงานวิจัย 2 2 เรื่อง 5 0.1000 

KPI21 : รอยละความพึงพอใจของผูรับบริการ 2 89.80% 5 0.1000 

KPI22 : ระดับความสําเร็จในการเปน Digital University 3 4.44 

คะแนน 

4 0.1200 

รวมท้ังส้ิน 100 - - 4.4634 
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                     การพัฒนากระบวนการปฏิบตัิงาน (Core Process) 
 

 

ดานกระบวนการรับเขาศึกษา 
⇒  มีการจัดทําสื่อประชาสัมพันธแนะแนวการศึกษา ปการศึกษา 2557 ในรูปแบบใหม โดยจัดทําเปน

ภาพยนตรสั้น เพื่อปรับเปล่ียนรูปแบบการแนะแนวการศึกษาใหดียิ่งข้ึน 
⇒  จัดใหมีการประชุมรวมกันระหวางรองอธิการบดีฝายวิชาการและพัฒนาคุณภาพการศึกษา กับรอง

คณบดีฝายวิชาการทุกคณะ เพื่อปรึกษาหารือและรวมกันจัดทําแนวปฏิบัติการเก็บคาธรรมเนียม

การศึกษาระดับปริญญาตรี ปการศึกษา 2557 ลวงหนา 
 

ดานกระบวนการจัดการศึกษา 
⇒ พัฒนาโปรแกรมการจองหองเรียน Online เพื่อใหคณะสามารถตรวจสอบหองวางไดเองบนระบบ 

และกําหนดหองเรียนในฐานขอมูลตารางสอน ทําใหการปฏิบัติงานลดข้ันตอน และสะดวกย่ิงข้ึน 

โดยเริ่มดําเนินการต้ังแตภาคการศึกษาที่ 1 ปการศึกษา 2556 

⇒ พัฒนารูปแบบเอกสารงานทะเบียนการศึกษาเปนภาษาอังกฤษ เพื่อรองรับการใหบริการนักศึกษา

ตางชาติ  

⇒ พัฒนาโปรแกรมการดําเนินการลาออก Online เพื่อใหนักศึกษากรอกขอมูลผานระบบอินเทอรเน็ต 

และชวยลดขอผิดพลาดในคํารองของนักศึกษา โดยเริ่มดําเนินการต้ังแตภาคการศึกษาท่ี 1        

ปการศึกษา 2556 

⇒ พัฒนาโปรแกรมตรวจสอบเงื่อนไขการลงทะเบียนท่ีตองไดรับความเห็นชอบจากอาจารยผูสอน/

ภาควิชา (Consent of the Instructor และ Approved by Department) ผานระบบอินเทอรเน็ต 

สําหรับกระบวนวิชาระดับปริญญาตรี โดยเริ่มดําเนินการต้ังแตภาคการศึกษาที่ 1 ปการศึกษา 
2556 

⇒ พัฒนา Mobile Application เพื่อใหบริการระบบสารสนเทศงานทะเบียนผาน Smart device โดย

เริ่มใหบริการต้ังแตวันท่ี 12 กันยายน 2556 ผานการดาวนโหลด Application จาก Google Play 

และ App Store ช่ือ RegCMU (ผลงานวิจัย) 
 

ดานกระบวนการสําเร็จการศึกษา 
⇒  ดําเนินการสแกนเอกสารสําคัญทางการศึกษา ไดแก Transcript หนังสือรับรองคุณวุฒิ และปริญญา

บัตร เพื่อสํารองขอมูลปองกันการสูญหาย ตลอดจนเพื่อใหการสืบคนขอมูลเปนไปอยางรวดเร็ว 

สามารถสนองตอบตอการใหบริการในระบบเคานเตอรบริการทะเบียนนักศึกษา 
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                                 การสนับสนุนการจัดการเรียนการสอน 
 

จํานวนนักศึกษาใหม 
 ปการศึกษา 2556 สํานักทะเบียนและประมวลผลไดดําเนินการรับรายงานตัวข้ึนทะเบียนเปนนักศึกษา

ใหม จํานวนท้ังสิ้น 8,504 คน 

 ระดับปริญญาตรี  จํานวน 6,422 คน จําแนกตามประเภทการรับเขาศึกษา ไดดังน้ี 

  โครงการพิเศษ   1,416 คน  

  โควตา   2,386 คน 

  สวนกลาง  2,620 คน 
 

 ระดับบัณฑิตศึกษา  จํานวน 2,082 คน จําแนกตามภาคการศึกษาที่เขาศึกษา ไดดังน้ี 

  ภาคการศึกษาที่ 1  1,985 คน 

  ภาคการศึกษาที่ 2     97 คน 

 

จํานวนนักศึกษาที่มีสถานภาพ 
 จํานวนนักศึกษาที่มีสถานภาพในปการศึกษา 2556 มีดังน้ี 

หนวย : คน 

ภาคการศึกษา 
ระดับการศึกษา 

รวม 
ปริญญาตรี บัณฑิตศึกษา 

ภาคการศึกษาที่ 1 27,557 9,248 36,805 

ภาคการศึกษาที่ 2 22,093 7,705 29,798 

ภาคฤดูรอน 28,572 8,737 37,309 

 

จํานวนนักศึกษาลงทะเบียนกระบวนวิชา 
 ปการศึกษา 2556 สํานักทะเบียนและประมวลผล ไดดําเนินการรับลงทะเบียนกระบวนวิชาของนักศึกษา 

โดยมีจํานวนนักศึกษาลงทะเบียนเรียน ดังน้ี  

หนวย : คน 

ภาคการศึกษา 
ลงทะเบียน

กระบวนวิชา 

ลงทะเบียนเพ่ือใชบริการ

ของมหาวิทยาลัย 
รวม 

ภาคการศึกษาที่ 1 28,882 8,302 37,184 

ภาคการศึกษาที่ 2 27,193 5,454 32,647 

ภาคฤดูรอน 10,137 1,539 11,676 
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จํานวนกระบวนวิชาท่ีมีนักศึกษาลงทะเบียน 
 สําหรับการรับลงทะเบียนกระบวนวิชาของนักศึกษาในปการศึกษา 2556 มีจํานวนกระบวนวิชาท่ีมี

นักศึกษาลงทะเบียน ดังน้ี 

 หนวย : กระบวนวิชา 

ภาคการศึกษา ระดับปริญญาตรี ระดับบัณฑิตศึกษา รวม 

ภาคการศึกษาที่ 1 1,941 1,132 3,073 

ภาคการศึกษาที่ 2 2,043 1,045 3,088 

ภาคฤดูรอน 281 52 333 

 

จํานวนนักศึกษาที่พนสถานภาพการเปนนักศึกษา 
 ปการศึกษา 2556 มีนักศึกษาท่ีพนสถานภาพการเปนนักศึกษา ดังน้ี 

หนวย : คน 

ภาคการศึกษา ระดับปริญญาตรี ระดับบัณฑิตศึกษา รวม 

ภาคการศึกษาที่ 1 553 107 660 

ภาคการศึกษาที่ 2 454 124 578 

ภาคฤดูรอน 38 - 38 

 

จํานวนผูสําเร็จการศึกษา 
ผูสําเร็จการศึกษา ปการศึกษา 2556 มีจํานวนท้ังสิ้น 7,853 คน 

 หนวย : คน 

ภาคการศึกษา ระดับปริญญาตรี ระดับบัณฑิตศึกษา รวม 

ภาคการศึกษาที่ 1 690 1,314 2,004 

ภาคการศึกษาที่ 2 4,784 501 5,285 

ภาคฤดูรอน 392 172 564 

  

จํานวนผูสําเร็จการศึกษาท่ีไดรับเกียรตินิยม ปการศึกษา 2556 มีจํานวนท้ังสิ้น 1,227 คน 

 อันดับหน่ึง  จํานวน 544  คน 

 อันดับสอง  จํานวน 683  คน 
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จํานวนผูสําเร็จการศึกษาท่ีไดรับเหรียญรางวัลเรียนดีตลอดหลักสูตร และเกียรติบัตรเรียนดีประจําป คร้ังท่ี 48 

มีจํานวนท้ังสิ้น 3,971 คน 

 เหรียญทอง  จํานวน        115 คน 

 เหรียญเงิน  จํานวน 429 คน 

 เกียรติบัตร จํานวน 3,427   คน 
 

จํานวนผูมีสิทธ์ิเขารับพระราชทานปริญญาบัตร คร้ังท่ี 48 ประจําป 2555-2556 มีจํานวนท้ังสิ้น 7,445 คน                                     

ปริญญาตรี จํานวน 5,589   คน 

 ปริญญาโท จํานวน 1,700   คน 

 ปริญญาเอก จํานวน 156   คน 
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                                                               การวิจยั 
 

 

 สํานักทะเบียนและประมวลผล ไดมีการสงเสริมและพัฒนางานวิจัยอยางตอเน่ืองโดยสนับสนุน

งบประมาณ เพื่อสงเสริมและสนับสนุนการดําเนินงานวิจัยของบุคลากรสํานักทะเบียนและประมวลผล                    

ในปงบประมาณ พ.ศ. 2556 ไดจัดสรรงบประมาณเงินรายได ประจําป 2556 จํานวน 201,000 บาท เพื่อการ

ดําเนินการวิจัยของบุคลากรจํานวน 7 เรื่อง ดังน้ี    

1. การศึกษาหาความสัมพันธระหวางสถานภาพและผลการศึกษาของนักศึกษากับการรับเขาศึกษา
ประเภทตางๆ 

2. การศึกษาการทํากิจกรรมในวันพุธของอาจารยและนักศึกษามหาวิทยาลัยเชียงใหม 
3. การศึกษาการสําเร็จการศึกษากอนหลักสูตร เกินหลักสูตร และการไดรับเกียรตินิยมของนักศึกษา

ระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยเชียงใหม ปการศึกษา 2554-2555   

4. การพัฒนาการใหบริการระบบสารสนเทศงานทะเบียนผาน Smart device 

5. แบบจําลองการประมวลผลขอมูลการลงทะเบียนของนักศึกษามหาวิทยาลัยเชียงใหม 
6. การพัฒนาระบบสารสนเทศดานการเงินเพื่อการบริหารและการตัดสินใจ 

7. การศึกษาแรงจูงใจที่สงผลตอการมีสวนรวมในงานประกันคุณภาพการศึกษาของบุคลากรสํานัก
ทะเบียนและประมวลผล มหาวิทยาลัยเชียงใหม 

  ทั้งน้ี สํานักทะเบียนและประมวลผล ไดสงผลงานวิจัยของบุคลากรประจําปงบประมาณ 2556 เรื่อง    

การพัฒนาการใหบริการระบบสารสนเทศงานทะเบียนผาน Smart device เขารวมการประกวดผลงานประเภท

นวัตกรรม และไดรับรางวัลชนะเลิศ ในงานสัมมนาวิชาการเครือขายระบบทะเบียนนักศึกษาและประมวลผล

การศึกษาท่ัวประเทศ ครั้งที่ 8 “ระบบคุณภาพกับงานทะเบียนและประมวลผล” จัดโดยมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี   

สุรนารี ระหวางวันท่ี 20-22 พฤศจิกายน 2556 ณ โรงแรมเดอะ กรีนเนอรี่ รีสอรท เขาใหญ จังหวัดนครราชสีมา 
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                                            การบริการวิชาการแกชุมชน 
 

 

 สํา นักทะเ บียนและประมวลผล  ใหความสํา คัญตอการบริการวิชาการแก ชุมชนภายนอก                      

มหาวิทยาลัย โดยการเปนวิทยากรแนะแนวการศึกษาตอในสถาบันอุดมศึกษา การบรรยายใหความรูระบบงาน

ทะเบียนการศึกษาแกนักศึกษาและอาจารยที่ปรึกษา การตอนรับคณะเย่ียมชม ดูงาน และการจัดฝกอบรม ประชุม 

สัมมนาแกหนวยงานภายในและหนวยงานภายนอกมหาวิทยาลัย ดังน้ี 
 

การรับเชิญเปนวิทยากร 
 ปการศึกษา 2556 ผูบริหารและบุคลากร ไดรับเชิญเปนวิทยากรบรรยายใหความรูแกหนวยงานท้ัง

ภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย ดังน้ี 

1. การแนะแนวการศึกษาตอในสถาบันอุดมศึกษา ปการศึกษา 2557 จํานวน 10 ครั้ง 
 

วัน เดือน ป ผูเขารับฟง วิทยากร 

18 กรกฎาคม 2556 นักเรียนโรงเรียนพระหฤทัย จงัหวัดเชียงใหม ผูอํานวยการสํานักฯ 
(ผศ.ทศพร พิชัยยา) 

18 กรกฎาคม 2556 นักเรียนโรงเรียนเรยีนาเชลีวิทยาลัย จังหวดั

เชียงใหม 

ผูอํานวยการสํานักฯ 
(ผศ.ทศพร พิชัยยา) 

19 กรกฎาคม 2556 นักเรียนโรงเรียนปรินสรอยแยลสวิทยาลัย       

จังหวัดเชียงใหม 

ผูอํานวยการสํานักฯ 
(ผศ.ทศพร พิชัยยา) 

26 กรกฎาคม 2556 นักเรียนโรงเรียนยุพราชวิทยาลัย จังหวดัเชียงใหม ผูอํานวยการสํานักฯ 

(ผศ.ทศพร พิชัยยา) 

26 กรกฎาคม 2556 นักเรียนโรงเรียนดาราวิทยาลัย จังหวดัเชียงใหม ผูอํานวยการสํานักฯ 
(ผศ.ทศพร พิชัยยา) 

30 สิงหาคม 2556 บรรยายใหความรู เรื่อง แนวทางการสอบเขา

มหาวิทยาลัย เสนทางสูมหาวิทยาลัย ความรูพื้นฐาน

และแนวทางการสอบเขามหาวทิยาลัย ในการอบรม

สําหรับครูผูสอนเพื่อเพิ่มทักษะความรูดานการ

จัดการเรียนการสอน ตามโครงการเสริมความรู

พื้นฐานกอนเขามหาวิทยาลัยตามแนวพระราชดําริ

สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี 
 
 

ผูอํานวยการสํานักฯ 
(ผศ.ทศพร  พชัิยยา) 
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วัน เดือน ป ผูเขารับฟง วิทยากร 

14 พฤศจิกายน 2556 บรรยายพิเศษ เรื่อง Updates in Admissions  57

แกนักเรียนและผูรวมในการสัมมนาทางวิชาการ

และการจั ด นิท ร รศการตลาด นัดห ลัก สูต ร

อุดมศึกษา ครั้งที่ 18 

ผูอํานวยการสํานักฯ 
(ผศ.ทศพร  พชัิยยา) 

8 มกราคม 2557 นักเรียนโรงเรียนเบญจมราชูทิศ จังหวัด

นครศรีธรรมราช 

หัวหนาฝายแนะแนวและ

รับเขาศึกษา 
(นางนิสากร สุทธิแปน) 

25 กุมภาพันธ 2557 นักเรียนโรงเรียนเทพบดินทรวทิยาเชียงใหม จังหวัด

เชียงใหม 

หัวหนาฝายแนะแนวและ

รับเขาศึกษา 
(นางนิสากร สุทธิแปน) 

17 พฤษภาคม 2557 อาจารยโรงเรียนอัสสัมชัญลําปาง จังหวัดลําปาง ผูอํานวยการสํานักฯ 
(ผศ.ทศพร  พชัิยยา) 

 

 
 

 2. การบรรยายใหความรูระบบงานทะเบียนการศึกษา ใหแกนักศึกษา  อาจารยที่ปรึกษา คณะตาง ๆ 

ภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย จํานวน 4 ครั้ง 
 

วัน เดือน ป หัวขอบรรยาย วิทยากร 

8 มิถุนายน 2556 แนะนําเก่ียวกับบริการที่มหาวิทยาลัยเชียงใหมจัด

ให นักศึกษาสถาบันสมทบ  ในการปฐมนิเทศ

นักศึกษาใหมของสถาบันสมทบมหาวิทยาลัย 

เชียงใหม ประจําปการศึกษา 2556  

ผูอํานวยการสํานักฯ 

(ผศ.ทศพร  พิชัยยา) 

8 สิงหาคม 2556 การลงทะเบียนกระบวนวิชาวิทยานิพนธ/การ

คนควาแบบอิสระ ในการปฐมนิเทศนักศึกษาใหม

ระดับบัณฑิตศึกษา ประจําปการศึกษา 2556  

รองผูอํานวยการสํานักฯ 

(อ.ดร.หัสฤกษ เนียม

อินทร) 

4 กันยายน 2556 กระบวนการดําเนินการภายหลังมีคําสั่งลงโทษให

พักการศึกษา ในการอบรมสัมมนาผูปฏิบัติงานดาน

วินัยนักศึกษา ประจําป 2556  

หั ว หน า ฝ า ย ท ะ เ บี ย น

การศึกษาปริญญาตรี 

(นายอํานวย โพธินาม) 
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วัน เดือน ป หัวขอบรรยาย วิทยากร 

27 ธันวาคม 2556 การลงทะเบียนกระบวนวิชาวิทยานิพนธ/การ

คนควาแบบอิสระ ในการปฐมนิเทศนักศึกษาใหม

ระดับบัณฑิตศึกษา ประจําภาคการศึกษาที่ 2 

ปการศึกษา 2555 

รองผูอํานวยการสํานักฯ 

(อ .ดร .หั สฤกษ  เ นี ยม

อินทร) 

 

 
 

การจัดประชุม อบรม สัมมนา 
 สํานักทะเบียนและประมวลผล ไดดําเนินการจัดประชุม อบรม สัมมนา แกคณะ ภาควิชา และ

หนวยงานตางๆ ภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย จํานวน 10 ครั้ง ดังน้ี 
 

วัน เดือน ป เร่ือง สถานท่ี 

5 กรกฎาคม 2556 

 

8 กรกฎาคม 2556 

 

9 กรกฎาคม 2556 

 

10 กรกฎาคม 2556 

 

15 กรกฎาคม 2556 

 

 

16 กรกฎาคม 2556 

 

17 กรกฎาคม 2556 

การประชุมรองผูอํานวยการฝายวิชาการและ

อาจารยแนะแนวโรงเรียนมัธยมศึกษา 17 จังหวัด

ในเขตพัฒนาภาคเหนือ เรื่อง การศึกษาตอใน

สถาบันอุดมศึกษาปการศึกษา 2557 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

โรงแรมโลตัส ปางสวน

แกว จังหวัดเชียงใหม 

โรงเรียนเฉลิมขวัญสตรี 

จังหวัดพิษณุโลก 

โรงเรียนสตรีนครวรรค 

จังหวัดนครสวรรค 

โรงเรียนผดุงปญญา 

จังหวัดตาก 

โรงเรียนดํารงราษฎร

สงเคราะห จงัหวัด

เชียงราย 

โรงเรียนสตรีศรนีาน  

จังหวัดนาน 

โรงเรียนลําปางกัลยาณี 

จังหวัดลําปาง 
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วัน เดือน ป เร่ือง สถานท่ี 

19 กรกฎาคม 2556 การอบรมใหความรูแกเจาหนาท่ีงานบริการ

การ ศึกษาระดับ บัณฑิต ศึกษา  เ รื่ อ ง  การ

ดําเนินการในเรื่องกรณีพิเศษตางๆ 

หอง 5201 อาคารเรียน

รวมหลังที ่5 

23 เมษายน 2557 การประชุมสัมมนา เรื่อง การกําหนดทิศทาง 

เปาหมายและจํานวนรับ การรับนักศึกษาระดับ

ปริญญาตรี เขาศึกษาในมหาวิทยาลัยเชียงใหม  

ปการศึกษา 2558 (ครั้งที ่1) 

หองประชุมพระยาศรี

วิสารวาจา สํานักงาน 

มหาวิทยาลัย 

14 พฤษภาคม 2557 การประชุมสัมมนา เรื่อง การกําหนดทิศทาง 

เปาหมายและจํานวนรับ การรับนักศึกษาระดับ

ปริญญาตรี เขาศึกษาในมหาวิทยาลัยเชียงใหม  

ปการศึกษา 2558 (ครั้งที ่2) 

โรงแรมแคนทารีฮิลล 

จังหวัดเชียงใหม 

 

 
 

การตอนรับผูมาเย่ียมชมและศึกษาดูงาน 
 สํานักทะเบียนและประมวลผล ไดใหการตอนรับผูเยี่ยมชมและศึกษาดูงานจากหนวยงานตางๆ         

ทั้งภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย จํานวน 9 ครั้ง ดังน้ี 

 

วัน เดือน ป จํานวน (คน) หัวขอ หนวยงาน 

18 กันยายน 2556 8 การจัดการเรียนการสอนแบบอิสระ 

(Free Enrollment) 

กองบริการการศึกษา 

มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม 

18 กันยายน 2556 8 เยี่ยมชมเคานเตอรบริการทะเบียน

นักศึกษา และอาคารเรียนรวม 

คณะกรรมการประเมินคุณภาพ

การศึกษาภายในมหาวิทยาลัยเชียงใหม

18 พฤศจิกายน 
2556 

13 ระบบงานทะเบยีนและประมวลผล

การศึกษา 

University of Medicine 1, Yangon,  

Myanmar 

26 ธันวาคม 2556 12 การจัดการเรียนการสอนแบบอิสระ 

(Free Enrollment) 

สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน 

มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย 
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วัน เดือน ป จํานวน (คน) หัวขอ หนวยงาน 

7 กุมภาพันธ 2557 8 ระบบงานทะเบยีนและประมวลผล

การศึกษา 

สํานักทะเบียนและประมวลผล 

มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร  

11 กุมภาพันธ 2557 19 ระบบ Counter Service สํานักงานอธิการบดี 

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 

11 มีนาคม 2557 7 การบริหารงานบุคคลโดยการมุงเนน

หลักสมรรถนะ 

สํานักพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

มหาวิทยาลัยเชียงใหม 

21 มีนาคม 2557 7 ระบบงานทะเบยีนและประมวลผล

การศึกษา 

งานทะเบียนและสถิติ กองบริการ

การศึกษา มหาวิทยาลัยศิลปากร   

วิทยาเขตพระราชวังสนามจันทร 

28 พฤษภาคม 2557 7 การจัดทําระบบฐานขอมูลนักศึกษา

ออนไลน 

งานบริการการศึกษาและพัฒนา

คุณภาพนักศึกษา คณะการสือ่สาร- 

มวลชน มหาวิทยาลัยเชียงใหม 
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                                  การทํานุบาํรุงศาสนา ศิลปวัฒนธรรม 
                                   อนุรักษพลังงานและสิ่งแวดลอม 
 

 สํานักทะเบียนและประมวลผลไดจัดกิจกรรมเพื่อปลูกฝงจิตสํานึกใหบุคลากรเกิดความตระหนักถึง

คุณคา และความสําคัญตอการมีสวนรวมในการทํานุบํารุงศาสนา ศิลปวัฒนธรรม อนุรักษพลังงานและสิ่งแวดลอม 

โดยมีกิจกรรมตางๆ ดังน้ี 

 1. การทํานุบํารุงศาสนา ศิลปวัฒนธรรม จํานวน 9 ครัง้ ดงัน้ี 
 

วนั เดือน ป กิจกรรม สถานท่ี 

7 มิถุนายน 2556 พิธีทําบุญเน่ืองในวันคลายวันสถาปนาสํานัก

ทะเบียนและประมวลผล 

สํานักทะเบียนและ

ประมวลผล 

7 มิถุนายน 2556 บริจาคเงินเพื่อสนับสนุนการดําเนินงานแก

องคกรสาธารณกุศล เน่ืองในวันคลาย         

วันสถาปนาสํานักทะเบียนและประมวลผล 

สถานสงเคราะหคนชราวัย

ทองนิเวศน และศูนยฟนฟู

อาชีพคนพิการหยาดฝน 

อําเภอแมแตง จังหวัด

เชียงใหม 

10 มิถุนายน 2556 บริจาคเงิน และเลี้ยงอาหารวางแกเด็ก เน่ืองใน

วันคลายวันสถาปนาสํานักทะเบียนและ

ประมวลผล 

สถานสงเคราะหเด็กบาน

เวียงพงิค อําเภอแมริม 

จังหวัดเชียงใหม 

12 กรกฎาคม 2556 พิธีถวายเทียนพรรษา ประจําป 2556 วัดธรรมสันติเจดีย อําเภอ 

แมริม จังหวัดเชียงใหม 

16 พฤศจิกายน 2556 พิธีถวายผาพระกฐินพระราชทาน 

มหาวิทยาลัยเชียงใหม ประจําป 2556 

วัดฝายหิน จังหวัดเชียงใหม

27 ธันวาคม 2556 พิธีทําบุญเน่ืองในโอกาสสงทายปเกา ตอนรับ   

ปใหม 

สํานักทะเบียนและ

ประมวลผล 

13 เมษายน 2557 กิจกรรมแหสรงน้ําพระพุทธรปู

มหาวิทยาลัยเชียงใหม ประจําป 2557  

สถานีรถไฟเชียงใหม –          

วัดพระสิงหวรมหาวิหาร 

24, 30 เมษายน 2557 พิธีดําหวัอดีตผูบริหารสํานักทะเบียนและ

ประมวลผล 

อําเภอเมือง จงัหวัดเชียงใหม

25 เมษายน 2557 พิธีดําหวัอดีตอธิการบด ีอธิการบดี และ

คณาจารยผูอาวุโส ของมหาวทิยาลัยเชียงใหม 

ประจําป 2557 

มหาวิทยาลัยเชียงใหม 
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นอกจากน้ียังไดสนับสนุนเงินในการจัดกิจกรรมตางๆ เก่ียวกับการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมใหกับ

หนวยงานภายนอกอยางตอเน่ือง รวมทั้งบุคลากรทุกคนรวมกันแตงกายดวยผาไทยทุกวันศุกรของสัปดาห เพื่อรวม

อนุรักษ สืบสานภูมิปญญาผาไทย 

 

 

 

2. การอนุรักษพลังงานและส่ิงแวดลอม 

สํานักทะเบียนและประมวลผล ไดรณรงคใหมีการอนุรักษพลังงานและสิ่งแวดลอมซ่ึงไดดําเนินการ

ในดานตางๆ ดังน้ี 

⇒  มาตรการการประหยัดพลังงานของสํานักทะเบียนและประมวลผล โดยการรณรงคประหยัด

 พลังงานในอาคารสํานักงานไดแก 

- การปด ระบบไฟฟาแสงสวางในหองทํางานแตละฝาย ชวงเวลา 12.00-13.00 น. 

- การเปดเครื่องปรับอากาศเฉพาะชวงเวลา 13.00-16.00 น. 

- การปดจอภาพเม่ือไมใชงานทุกครั้ง และปดเครื่องคอมพิวเตอรเม่ือไมใชงานเกินหน่ึง

ช่ัวโมง   

⇒ จัดกิจกรรม 5 ส เพื่อการมีสวนรวมของบุคลากรในการควบคุมความเปนระเบียบเรียบรอยของ

สถานท่ีปฏิบัติงาน อีกท้ังทําใหบุคลากรเกิดการทํางานท่ีมีคุณภาพ ประสิทธิภาพ และความ

ปลอดภัยดวย 

⇒ จัดกิจกรรมพัฒนาสภาพแวดลอม (Big Cleaning Day) เพื่อปรับภูมิทัศนโดยรอบใหเกิดความ

เปนระเบียบเรียบรอย เม่ือวันท่ี 26 พฤษภาคม 2556 และ19 มีนาคม 2557  

 นอกจากน้ียังไดสนับสนุนเงินงบประมาณสําหรับการจัดกิจกรรมตางๆ เก่ียวกับการทํานุบํารุงศาสนา 

ศิลปวัฒนธรรมใหกับหนวยงานภายนอกอยางตอเน่ืองอีกดวย 
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                                                     การพัฒนาบุคลากร 
 

  

 ปการศึกษา 2556 สํานักทะเบียนและประมวลผลไดจัดใหมีการอบรม ประชุม สัมมนา แลกเปลี่ยน

เรียนรูในหัวขอตางๆ แกบุคลากรของสํานักทะเบียนและประมวลผล เพื่อเพิ่มพูนความรู และนําความรูที่ไดมาใช

พัฒนาการทํางาน ดังน้ี 

 

การจัดอบรม สัมมนา 
 สํานักทะเบียนและประมวลผลไดจัดโครงการฝกอบรม สัมมนาแกบุคลากร จํานวน 12 ครั้ง ดังน้ี 
 

วัน เดือน ป จํานวน (คน) หัวขอ สถานท่ี 
งบประมาณ 

(บาท) 

30-31 สิงหาคม 
2556 

53 การวิเคราะหกระบวนการโดยเครื่องมือ 

Service Blueprint และ SIPOC Model 

และการบริหารและจัดการฐานขอมูล

ค า ธ ร ร ม เ นี ย มก า ร ศึ กษ า เ พื่ อ ก า ร

ประมวลผล 

วีรันดา เชียงใหม 

เดอะ ไฮท รีสอรท 

อําเภอหางดง จังหวัด

เชียงใหม 

164,254 

13 กันยายน 

2556 

55 การประเมินผลการวิจัย ประจําป 2556 หองปฏิบัติการ ช้ัน 3 

สํานักทะเบียนและ

ประมวลผล 

4,195 

20 กันยายน 

2556 

15 การจัดทําโครงรางองคกร ประจําป 2556 หองประชุมสํานัก

ทะเบียนและ

ประมวลผล 

2,000 

11-13 ตุลาคม 
2556 

50 การประเมินแผนการดําเนินงานประจําป 

2555 (รอบครึ่งปหลัง) 

โ ร งแรม เวี ย งอิ นทร 

และศิลามณี รีสอรท 

จังหวัดเชียงราย 

161,694 

กุมภาพันธ-

สิงหาคม 2557 

60 English for Registration Office 

หลักสูตร 30 ช่ัวโมง 
หองประชุมสํานัก

ทะเบียนและ

ประมวลผล 

112,000 

มีนาคม-สิงหาคม 
2557 

34 ภาษาจีนเบ้ืองตน หองประชุมสํานัก

ทะเบียนและ

ประมวลผล 

 

56,000 
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วัน เดือน ป จํานวน (คน) หัวขอ สถานท่ี 
งบประมาณ 

(บาท) 

4 มีนาคม 2557 72 โรคจากการทํางาน อาชีวอนามัยความ

ปลอดภัยและสิ่งแวดลอม 

หองปฏิบัติการ ช้ัน 3 

สํ า นักทะ เ บียนและ

ประมวลผล 

14,877 

17 มีนาคม 2557 29 การปฐมนิ เทศบุคลากรใหม  สํ า นัก

ทะเบียนและประมวลผล 

หองปฏิบัติการ ช้ัน 3 

สํานักทะเบียนและ

ประมวลผล 

5,415 

26-28 มีนาคม 
2557 

12 การศึกษาดูงานดานการจัดการศึกษา National University 

of Singapore และ 

Nanyang 

Technological 

University ประเทศ

สิงคโปร 

326,292 

22 เมษายน 2557 64 การประเมินแผนการดําเนินงานประจําป 

2557 (รอบครึ่งปแรก) และการจัดทํา

แผนปฏิบัติการประจําป 2558 

หองปฏิบัติการ ช้ัน 3 

สํานักทะเบียนและ

ประมวลผล 

12,599 

8-11 พฤษภาคม 
2557 

45 การสัมมนาบุคลากร ประจําป 2557 ทรายแกวบีช รสีอรท 

เกาะเสม็ด จังหวัด

ระยอง 

381,583 

12 พฤษภาคม 

2557 

78 แนวทางการบรหิารจัดการงานบริการ 

และการบริหารจัดการภาวะวิกฤตของ

การบริการ 

โรงแรมแคนทารีฮิลล 

จังหวัดเชียงใหม 

94,740 
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การพัฒนาทักษะและเพิ่มพูนความรู 
 สํานักทะเบียนและประมวลผลไดสนับสนุนใหบุคลากรมีความรู ความสามารถ ทั้งทางดานวิชาการ และ

ทักษะการทํางาน โดยสงเสริมและสนับสนุนใหบุคลากรเขารวมการประชุมฝกอบรม สัมมนา ทั้งจากหนวยงาน

ภายในและหนวยงานภายนอกมหาวิทยาลัย จํานวน 58 โครงการ ดังน้ี 

 

วนั เดือน ป จํานวน (คน) หัวขอ สถานท่ี 

6 มิถุนายน 2556  52 เทคนิคการลดความผิดพลาดและเพิ่ม

ประสิทธิภาพ ในการทํางาน  

สํานักบริการเทคโนโลยี

สารสนเทศ 

มหาวิทยาลัยเชียงใหม 

6 มิถุนายน 2556  25 ธรรมะลดเครียด สนุกกับชีวิตและงาน  สํานักบริการเทคโนโลยี

สารสนเทศ 

มหาวิทยาลัยเชียงใหม 

7 มิถุนายน 2556 4 การเจรจากับคณะกรรมการติดตามประเมินผล

ตัวช้ีวัดตามคํารับรองการปฏิบัติงานของสวนงาน 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2556  

สํานักงานมหาวิทยาลัย 

มหาวิทยาลัยเชียงใหม 

20 มิถุนายน 2556 2 การฝกอบรมแนะนําระบบการทํางานทะเบียน

สมาชิกและระบบการหักเงินสะสม/สมทบ  

สถาบันภาษา 

มหาวิทยาลัยเชียงใหม 

20 มิถุนายน 2556 10 กองทุนสํารองเลี้ยงชีพมหาวิทยาลัยเชียงใหม  คณะศึกษาศาสตร 

มหาวิทยาลัยเชียงใหม 

20-21, 24-28 

มิถุนายน 2556 

5 การใชงานระบบ Oracle Financial  สํานักบริการเทคโนโลยี

สารสนเทศ 

มหาวิทยาลัยเชียงใหม 

26 มิถุนายน 2556 1 แนวทางการพัฒนาหลักสูตรนานาชาติ และ

หลักสูตรภาคพิเศษ ระดับปริญญาตรี และระดับ

บัณฑิตศึกษา  

สํานักงานมหาวิทยาลัย 

มหาวิทยาลัยเชียงใหม 

9 กรกฎาคม 2556 2 การใชอีเมลเพื่อเพิ่มประสิทธภิาพในการทํางาน สํานักบริการเทคโนโลยี

สารสนเทศ 

มหาวิทยาลัยเชียงใหม 

11-12, 18-19 และ  

25-26 กรกฎาคม 
2556 

1 การพัฒนาสมรรถนะผูบริหาร

มหาวิทยาลัยเชียงใหม สําหรับผูดํารงตําแหนง

รองอธิการบดี/ผูชวยอธิการบดี/คณบดี/

ผูอํานวยการสํานัก/ผูอํานวยการสถาบัน และ

ผูอํานวยการสวนงานวิชาการภายใน  

โรงแรมศิริปนนา จังหวดั

เชียงใหม 
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วนั เดือน ป จํานวน (คน) หัวขอ สถานท่ี 

17 กรกฎาคม 2556 2 แผนยุทธศาสตรการบริหารงานของมหาวิทยาลัย

ดานวิเทศสัมพันธ 

สํานักงานมหาวิทยาลัย 

มหาวิทยาลัยเชียงใหม 

18 กรกฎาคม 2556 15 ภาษาอังกฤษกับการทํางาน (เรียนรูศัพท slang 

และคําที่มักใชผิด) 

สํานักบริการเทคโนโลยี

สารสนเทศ 

มหาวิทยาลัยเชียงใหม 

18 กรกฎาคม 2556 10 ภาษาอังกฤษกับการทํางาน (การคลี่คลาย

สถานการณความขัดแยง) 

สํานักบริการเทคโนโลยี

สารสนเทศ 

มหาวิทยาลัยเชียงใหม 

24 กรกฎาคม 2556 1 สรรคสรางภาครัฐไทยกาวไกลสูสากล : รางวัล 
United Nations Public Service Awards

โรงแรมปรินซ พาเลซ 

กรุงเทพมหานคร 

25 กรกฎาคม 2556 4 ความรูความเขาใจเก่ียวกับความเส่ียง แนวทาง

ในการจัดการความเสี่ยงและระบบการควบคุม

ภายใน   

โรงแรมฮอลิเดยอินน 

จังหวัดเชียงใหม 

25 กรกฎาคม 2556 10 ภาษาอังกฤษกับการทํางาน (อาน) สํานักบริการเทคโนโลยี

สารสนเทศ 

มหาวิทยาลัยเชียงใหม 

25 กรกฎาคม 2556 10 ภาษาอังกฤษกับการทํางาน (เขียน) สํานักบริการเทคโนโลยี

สารสนเทศ 

มหาวิทยาลัยเชียงใหม 

29-31 กรกฎาคม 

2556 

7 ผูนํายุคใหม  โรงแรมเชียงใหมภูคํา  

จังหวัดเชียงใหม 

8 สิงหาคม 2556 36 ภาษาอังกฤษกับการทํางาน (ฟง) สํานักบริการเทคโนโลยี

สารสนเทศ 

มหาวิทยาลัยเชียงใหม 

8 สิงหาคม 2556 33 ภาษาอังกฤษกับการทํางาน (พูด) สํานักบริการเทคโนโลยี

สารสนเทศ 

มหาวิทยาลัยเชียงใหม 

9-10 สิงหาคม 2556 1 การบริหารวิชาการเพื่อมุงสูผลสัมฤทธิ์ รวีวาร ีรีสอรท แอนดสปา 

อําเภอแมแตง จังหวัด

เชียงใหม 

10-11 สิงหาคม 2556 2 การจัดซ้ือจัดจางภาครัฐดวยระบบ e-GP  สํานักบริการเทคโนโลยี

สารสนเทศ 

มหาวิทยาลัยเชียงใหม 
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วนั เดือน ป จํานวน (คน) หัวขอ สถานท่ี 

20 สิงหาคม 2556 1 การทดสอบระบบตามโครงการปรับปรุงระบบ 
Oracle Financial  

สํานักงานมหาวิทยาลัย 

มหาวิทยาลัยเชียงใหม 

23 สิงหาคม 2556 1 ซักซอมความเขาใจเก่ียวกับขอบังคับ

มหาวิทยาลัยเชียงใหม วาดวยการกําหนดระดับ

ตําแหนงและการแตงต้ังขาราชการพลเรือนใน

สถาบันอุดมศึกษา  

สํานักงานมหาวิทยาลัย 

มหาวิทยาลัยเชียงใหม 

28 สิงหาคม 2556 1 ประชุมทางวิชาการและระดมสมองสําหรับ

คณบดี (Dean Consortium) 

โรงแรมแชงกรลีา จังหวดั

เชียงใหม 

30 สิงหาคม 2556 2 การนําเสนอระบบฐานขอมูลบุคลากร CMU-HR 

ในสวนของระบบการเล่ือนเงินเดือน  

สํานักบริการเทคโนโลยี

สารสนเทศ 

มหาวิทยาลัยเชียงใหม 

 

4 กันยายน 2556 1 งานประชุมนานาชาติ NIETS International 

Symposium 2013  
โรงแรมเซ็นทารา แกรนด 

แอท เซ็นทรัลเวิลด  

กรุงเทพมหานคร 

12 กันยายน 2556 1 การพัฒนาเครอืขายชุมชนงานทะเบียนทาง

การศึกษา ในระดับอุดมศึกษา : Hi-Ed REG 

CoPs 

มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร 

ศูนยรังสิต 

20 กันยายน 2556 1 การปรับเปล่ียนการบริหารงานในทศวรรษที่ 6 

สําหรับผูดํารงตําแหนงผูอํานวยการกอง 

เลขานุการคณะสํานัก/สถาบัน และเลขานุการ

สวนงานวิชาการภายใน 

โรงแรมแชงกรลีา  

จังหวัดเชียงใหม 

27 กันยายน 2556 5 โครงการปรับปรุงระบบ Oracle Financial  สํานักบริการเทคโนโลยี

สารสนเทศ 

มหาวิทยาลัยเชียงใหม 

30 กันยายน 2556 1 ระบบฐานขอมูลบุคลากร CMU-HR ในสวนของ

การบริจาคทรพัยสิน  

สํานักบริการเทคโนโลยี

สารสนเทศ 

มหาวิทยาลัยเชียงใหม 

15-21 ตุลาคม 2556 3 ศึกษาดูงานเพือ่พัฒนาบุคลากรดานการบรหิาร

จัดการทดสอบ  

สหพันธรัฐรัสเซีย 

21 ตุลาคม 2556 1 การใชอีเมลเพื่อเพิ่มประสิทธภิาพในการทํางาน : 

สําหรับผูดูแลระบบ   

สํานักบริการเทคโนโลยี

สารสนเทศ 

มหาวิทยาลัยเชียงใหม 
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วนั เดือน ป จํานวน (คน) หัวขอ สถานท่ี 

25 ตุลาคม  - 5

พฤศจิกายน 2556 

2 ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารโดยใช BI  สํานักบริการเทคโนโลยี

สารสนเทศ 

มหาวิทยาลัยเชียงใหม 

1 พฤศจิกายน 2556 1 การพัฒนาคุณภาพบัณฑิตดวยแนวคิด GE ศูนยฝกอบรมธนาคาร

ไทยพาณิชย อาํเภอ    

หางดง จังหวดัเชียงใหม

20-22 พฤศจิกายน 

2556 

10 การสัมมนาวิชาการเครือขายระบบทะเบียนและ

ประมวลผลการศึกษาทั่วประเทศ ครั้งที่ 8 

“ระบบคุณภาพกับงานทะเบียนและประมวลผล”   

โรงแรมเดอะ กรีนเนอรี่  

รีสอรท เขาใหญ จังหวัด

นครราชสีมา 

27 พฤศจิกายน 2556 1 Microsoft Campus Agreement  สํานักบริการเทคโนโลยี

สารสนเทศ 

มหาวิทยาลัยเชียงใหม 

28 พฤศจิกายน 2556 3 โรคจากการทํางาน อาชีวอนามัยและความ

ปลอดภัยในการทํางาน และความรูเรื่องกองทุน

ประกันสังคมและบริการสําหรบัผูประกันตนของ 

รพ.มหาราชนครเชียงใหม  

โรงแรมฟูรามา จังหวัด

เชียงใหม 

 

 

9 ธันวาคม 2556 3 การใชงาน Oracle Financial R12  สํานักงานมหาวิทยาลัย 

มหาวิทยาลัยเชียงใหม 

11-13 ธันวาคม 2556 1 การออกแบบ e-Magazine ดวยโปรแกรม 
InDesign CS6  

สํานักบริการเทคโนโลยี

สารสนเทศ 

มหาวิทยาลัยเชียงใหม 

12 ธันวาคม 2556 1 การบริหารจัดการหลักสูตรนานาชาติระดับ

ปริญญาตรี มหาวิทยาลัยเชียงใหม  

สํานักงานมหาวิทยาลัย  

มหาวิทยาลัยเชียงใหม 

14 ธันวาคม 2556 2 การพัฒนาบุคลิกภาพเพื่อความสําเร็จในการ

ปฏิบัติงาน  

สํานักบริการวิชาการ 

มหาวิทยาลัยเชียงใหม 

16 ธันวาคม 2556 1 การพัฒนาเว็บไซตภายในมหาวิทยาลัยเชียงใหม

เพื่อกาวสูความเปนมาตรฐานสากล  

สํานักบริการเทคโนโลยี

สารสนเทศ 

มหาวิทยาลัยเชียงใหม 

17 ธันวาคม 2556 1 การบริหารความเสี่ยงและระบบการควบคุม

ภายใน  

สํานักงานมหาวิทยาลัย 

มหาวิทยาลัยเชียงใหม 
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วนั เดือน ป จํานวน (คน) หัวขอ สถานท่ี 

18 ธันวาคม 2556, 

9 มกราคม 2557, 

12 กุมภาพันธ 2557 

3 

5 

2 

การใชจดหมายอิเล็กทรอนิกสและปฏิทิน

ออนไลน (Outlook Web App and Calendar) 

เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการทํางาน 

สํานักบริการเทคโนโลยี

สารสนเทศ 

มหาวิทยาลัยเชียงใหม 

7 มกราคม 2557 2 การนําเสนอระบบฐานขอมูลบุคลากร CMU-HR 

ในสวนของระบบการขอพระราชทานเคร่ืองราช

อิสริยาภรณใหกับบุคลากรสังกัดมหาวิทยาลัย

เชียใหม ประจาํป 2557  

สํานักบริการเทคโนโลยี

สารสนเทศ 

มหาวิทยาลัยเชียงใหม 

16 มกราคม 2557 2 แนวทางการเพิม่ประสิทธิภาพการใชประโยชน

อาคาร  

สํานักงานมหาวิทยาลัย 

มหาวิทยาลัยเชียงใหม 

27-29 มกราคม 2557 1 ผูนํายุคใหม โรงแรมคุมภูคํา จังหวดั

เชียงใหม 

3 กุมภาพันธ 2557 1 การขับเคลื่อนมหาวิทยาลัยเชียงใหมสูความเปน

นานาชาติ  

สํานักงานมหาวิทยาลัย 

มหาวิทยาลัยเชียงใหม 

18 กุมภาพันธ 2557 4 การดําเนินการรับเขาศึกษา การจัดกิจกรรมการ

เรียนการสอน การบริหารจัดการ และ

กฎระเบียบ ขอบังคับตางๆ ที่เก่ียวของกับการ

รับเขานักศึกษาหลักสูตรสองปริญญาในระดบั

ปริญญาตรี  

คณะเศรษฐศาสตร 

มหาวิทยาลัยเชียงใหม 

18 กุมภาพันธ 2557 1 โซลูช่ันไอทีกาวไปกับเทคโนโลยี 2014  โรงแรมเชียงใหม         

แกรนดวิว 

จังหวัดเชียงใหม 

21 กุมภาพันธ 2557 1 CMU USR และ Social Engagement  สํานักงานมหาวิทยาลัย 

มหาวิทยาลัยเชียงใหม 

25 กุมภาพันธ 2557 3 การสาธิตและเปดการใชระบบสารบรรณ

อิเล็กทรอนิกสมหาวิทยาลัยเชียงใหม CMU     

e-Document

สํานักบริการเทคโนโลยี

สารสนเทศ 

มหาวิทยาลัยเชียงใหม 

5-7 มีนาคม 2557 1 การประชุม The 6th AUN-ACTS Steering 

Committee Meeting  

Universitas Airlangga 

in Surabaya 

Indonesia ประเทศ

อินโดนีเซีย 

    

 



รายงานประจาํปี 2556 | สํานักทะเบียนและประมวลผล มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 39 
 

วนั เดือน ป จํานวน (คน) หัวขอ สถานท่ี 

12–13 มีนาคม 2557 1 แนวทางการพฒันาดานกีฬา

มหาวิทยาลัยเชียงใหม  

ศูนยฝกอบรมธนาคาร

ไทยพาณิชย อาํเภอ    

หางดง จังหวดัเชียงใหม

12 มีนาคม 2557 1 Network Cabling System  สํานักบริการเทคโนโลยี

สารสนเทศ 

มหาวิทยาลัยเชียงใหม 

21 มีนาคม 2557 1 การจัดการความรู (KM) สําหรับผูบริหาร

มหาวิทยาลัย  

สํานักงานมหาวิทยาลัย 

มหาวิทยาลัยเชียงใหม 

30 เมษายน 2557 15 การใชงานระบบสารบรรณอิเลก็ทรอนิกส   
(CMU e-document)  

หองประชุมสํานักทะเบียน

และประมวลผล 

30 เมษายน 2557 2 โครงการหลักสูตรสองปริญญาระดับปริญญาตรี

ในหลักสูตรเศรษฐศาสตรบัณฑิตและหลักสูตร

ศิลปศาสตรบัณฑิต (การส่ือสารมวลชน)  

คณะการสื่อสารมวลชน 

มหาวิทยาลัยเชียงใหม 

 

การสงเสริมกิจกรรมเพ่ือสุขภาพและความปลอดภัย 
 สํานักทะเบียนและประมวลผลใหความสําคัญในดานสุขภาพและความปลอดภัยของบุคลากร โดย

สนับสนุนกิจกรรมในดานการสงเสริมสุขภาพ ไดแก 

⇒ สงบุคลากรเขารวมการแขงขันกีฬาบุคลากรมหาวิทยาลัยเชียงใหม ครั้งที่ 31 ประจําป 2556 

ชนิดกีฬาสนุกเกอร โบวลิ่ง และแบดมินตัน 

⇒ นายมงคล ปนตาโมงค พนักงานปฏิบัติงาน ฝายทะเบียนการศึกษาปริญญาตรี เปนอาจารย            

ที่ปรึกษาชมรมดาบไทย และชมรมดาบสากล สโมสรนักศึกษามหาวิทยาลัยเชียงใหม 

⇒ นายวันชัย ไทยยันโต พนักงานปฏิบัติงาน ฝายทะเบียนการศึกษาปริญญาตรี ทําหนาท่ีประธาน

ชมรมตะกรอ สโมสรมหาวิทยาลัยเชียงใหม 

⇒ นายมงคล ปนตาโมงค พนักงานปฏิบัติงาน ฝายทะเบียนการศึกษาปริญญาตรี ทําหนาที่

ผูจัดการทีมและผูชวยผูฝกสอนดาบไทย ในการแขงขันกีฬามหาวิทยาลัยแหงประเทศไทย     

ครั้งที่ 41 “มอดินแดงเกมส” ระหวางวันท่ี 14-22 มกราคม 2557 ณ มหาวิทยาลัยขอนแกน 

⇒ จัดอบรมเชิงปฏิบัติการ เรื่อง โรคจากการทํางาน อาชีวอนามัยความปลอดภัยและสิ่งแวดลอม 

เ ม่ือวัน ท่ี  4 มีนาคม  2557 โดย  นางสาวสุภางค  เ มืองแกว  พยาบาล  ชํานาญการ               

ง า นป ร ะ กั น สั ง คม  โ ร ง พ ย า บ า ลมห า ร า ชนค ร เ ชี ย ง ใ ห ม  คณะแพทยศ า สต ร 

มหาวิทยาลัยเชียงใหม 

⇒ จัดโครงการตรวจสุขภาพบุคลากรประจําป เม่ือวันท่ี 18 มีนาคม 2557 โดยแพทยและ

เจาหนาที่โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพเชียงใหม จังหวัดเชียงใหม 
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⇒ บุคลากรเปนตัวแทนทีมมหาวิทยาลัยเชียงใหม เขารวมการแขงขันกีฬาบุคลากรสํานักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) ครั้งที่ 33 “อางแกวเกมส” ระหวางวันท่ี 1-8 พฤษภาคม 

2557 ณ มหาวิทยาลัยเชียงใหม ดังน้ี 

- นายณรงคเดช วิโรจนสกลกุล นักวิชาการคอมพิวเตอร ฝายเทคโนโลยีสารสนเทศและ

ประมวลผลการศึกษา ไดรับเหรียญทองในการแขงขันกีฬาครอสเวิรด  

- นายกัมปนาท สาณะเสน พนักงานปฏิบัติงาน สํานักงานสํานัก เขารวมการแขงขันกีฬา  

สนุกเกอร-บิลเลียด  

- นายอรรถกร คุณพันธ พนักงานปฏิบัติงาน ฝายทะเบียนการศึกษาบัณฑิตศึกษา เขารวม

การแขงขันกีฬาแบดมินตัน 

- นายวันชัย ไทยยันโต พนักงานปฏิบัติงาน ฝายทะเบียนการศึกษาปริญญาตรี ทําหนาที่

อนุกรรมการกีฬาตระกรอลอดหวง และเลขานุการกีฬาจักรยานเพื่อสุขภาพ 

⇒ สงเสริมและสนับสุนนใหบุคลากรออกกําลังกายและเลนกีฬา เปนประจําทุกวันพุธ 
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                                     การจดัการความรูในองคกร 
  

 

 สํานักทะเบียนและประมวลผลไดจัดโครงการการจัดการความรูในองคกรเพื่อใหบุคลากรทุกฝาย          

ทุกระดับทราบแนวทางในการแลกเปล่ียนเรียนรู ประสบการณการทํางาน รับทราบปญหาและแนวทางการแกไข

ปญหาในการปฏิบัติงาน และการพูดคุยกันแบบสุนทรียภาพซ่ึงจะทําใหเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน การอยู

รวมกันภายในหนวยงานอยางมีความสุข ทําใหเกิดความสามัคคีภายในองคกรและชวยเพิ่มประสิทธิภาพของ

องคกรใหดียิ่งข้ึนตอไป ในรอบปการศึกษา 2556 ไดจัดกิจกรรมท้ังในระดับสํานัก และระดับฝาย จํานวน 5 เรื่อง 

ดังน้ี   
 

วัน เดือน ป จํานวน (คน) หัวขอ สถานท่ี 

21-23 มิถุนายน 2556 56 การใหบริการในรูปแบบของเคานเตอรบริการ

ทะเบียนนักศึกษา ประจําป 2556 

รว-ีวารี รีสอรท แอนด 

สปา อําเภอแมแตง 

จังหวัดเชียงใหม 

19 สิงหาคม 2556 49 สรุปปญหา/อุปสรรคและแนวทางแกไขดาน

การบริหารและดานปฏิบัติงานเคานเตอร

บริการทะเบียนนักศึกษา 

หองปฏิบัติการ ช้ัน 3 

สํานักทะเบียนและ

ประมวลผล 

30 ตุลาคม 2556 55 ความรู ในงานทะเ บียนการ ศึกษาระดับ 

ปริญญาตรีและระดับบัณฑิตศึกษา 

หองปฏิบัติการ ช้ัน 3 

สํานักทะเบียนและ

ประมวลผล 

25 กุมภาพันธ 2557 71 ระเบียบและวิธปีฏิบัติในการประสานงานกับ

สํานักงานสํานัก เพื่อลดขอผิดพลาดในการ

ทํางาน 

หองปฏิบัติการ ช้ัน 3 

สํานักทะเบียนและ

ประมวลผล 

11 เมษายน 2557 47 การใชงานโปรแกรมระบบงานทะเบียน (ใหม) หองปฏิบัติการ ช้ัน 3 

สํานักทะเบียนและ

ประมวลผล 
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                                    การประกันคุณภาพการศึกษา 
  

 

 สํานักทะเบียนและประมวลผล สงเสริมและสนับสนุนใหบุคลากรท่ีรับผิดชอบงานประกันคุณภาพ                

เขารวมการประชุม อบรม สัมมนา ที่เก่ียวของกับการประกันคุณภาพอยางตอเน่ือง เพื่อพัฒนาทักษะดานการ

ประกันคุณภาพการศึกษา รวมทั้งเปนแนวทางในการตรวจสอบและประเมินระบบการประกันคุณภาพการศึกษา

ภายใน ตลอดจนไดแตงต้ังคณะกรรมการ และคณะทํางานเพื่อใหสามารถดําเนินการไดครอบคลุมทุกองคประกอบ

ของการประกันคุณภาพ รวมทั้งสามารถดําเนินการไดครบทุกขอเสนอแนะของคณะกรรมการตรวจสอบและ

ประเมินระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน จํานวน 7 ครั้ง ดังน้ี 

 

วัน เดือน ป จํานวน (คน) หัวขอ สถานท่ี 

20 กันยายน 2556 15 การจัดทําโครงรางองคกร   หองประชุมสํานัก

ทะเบียนและ

ประมวลผล 

27 กันยายน 2556 3 การประชุมสัมมนาประเมินผลการตรวจสอบ

และประเมินระบบการประกันคุณภาพ

การศึกษาภายในสวนงาน ประจําปการศึกษา 
2555 

โรงแรมคุมภูคํา 

จังหวัดเชียงใหม 

4 ธันวาคม 2556 3 การอบรมเพือ่สรางความรู ความเขาใจ

เก่ียวกับการพฒันาคุณภาพการศึกษาตาม

เกณฑคุณภาพการศึกษาเพื่อการดําเนินการที่

เปนเลิศ (EdPEx)  

โรงแรมคุมภูคํา 

จังหวัดเชียงใหม 

11 ธันวาคม 2556 2 การอบรมเพือ่แลกเปล่ียนเรียนรูเก่ียวกับการ

จัดทําโครงรางองคกร และผลลัพธองคกร

หมวด 7  

หองประชุมบัวเรศ    

คําทอง สํานักงาน

มหาวิทยาลัย 

มหาวิทยาลัยเชียงใหม 

14 มกราคม 2557 2 การประชุมช้ีแจงแผนและระบบการประกัน

คุณภาพการศึกษา มหาวิทยาลัยเชียงใหม 

ประจําป 2557 

หองประชุมบัวเรศ    

คําทอง         

สํานักงานมหาวิทยาลัย 

มหาวิทยาลัยเชียงใหม

18 กุมภาพันธ 2557 16 โครงการเจาะประเด็น QA (QA สัญจร)  หองประชุมสํานัก

ทะเบียนและ

ประมวลผล 
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วัน เดือน ป จํานวน (คน) หัวขอ สถานท่ี 

17-19 เมษายน 2557 12 การสัมมนาผูบริหารเพือ่เตรียมความพรอมสู

การเปนองคกรคุณภาพ 

หองประชุมสํานัก

ทะเบียนและ

ประมวลผล และ

โรงแรมไอบิส สไตล 

เชียงใหม 

 

 

 

 นอกจากน้ี สํานักทะเบียนและประมวลผล ไดมีการแตงต้ังคณะกรรมการ TQA และคณะทํางานชุด

ตางๆ ซ่ึงเปนตัวแทนจากบุคลากรทุกฝาย เพื่อใหการดําเนินงานดานการประกันคุณภาพ ของสํานักทะเบียนและ

ประมวลผล เปนไปอยางมีประสิทธิภาพ  
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ชองทางก

 

ขอมูลขาว

 

 

 

 

ระบบงาน

 

รายงานประ
 

        

สํ า นักทะ เ

การติดตอใหกั

1. การประ

วสารภายในสํ

1.1 สื่อ

1.2  สื่อ

2. การประ

นทะเบียนการ

 2.1 สื่อ

ะจาํปี 2556 

        

บียนและปร

ับผูรับบริการ 

ชาสัมพันธภา

านักทะเบียนแ

สิ่งพิมพ 

⇒ เผยแพร
มหาวิทยา

⇒ เผยแพรเ
หนังสือพิ

อิเล็กทรอนิกส

⇒ เผยแพรข
 http://w

⇒ เผยแพรข
⇒ เผยแพรข

ะชาสัมพันธภา

ศึกษา ทั้งการใ

สิ่งพิมพ  

⇒ ผลิตและ
กิจกรรมก

⇒ จัดทําคูมื
บัณฑิตศึก

| สํานักทะเบีย

        

ระมวลผล   

กอใหเกิดภาพ

ยในองคกร ไ

และประมวลผ

ขาวสาร กิจ

าลัยผานบอรด

เอกสาร สิ่งพิม

มพ  

ส 

ขอมูลขาวสารผ
www.reg.cmu

ขอมูลขาวสาร 

ขาวสาร กิจกร

ายนอกองคกร

ใหบริการ และ

เผยแพรขาวสา

การดําเนินงาน

มือการลงทะเบี

กษา (3,500 เล

ยนและประมว

        

ไดดํ า เ นินก

พลักษณที่ดีตอ

ดดําเนินการเพื

ล ดังน้ี 

จกรรม ประช

ดประชาสัมพนั

มพจากหนวย

ผานเว็บไซตสํ
u.ac.th/ 

และแลกเปลีย่

รรมโดยการแจ

     
 

ร สํานักทะเบี

ะกิจกรรมการ

ารสงไปยังงาน

น การรับสมัคร

บียนเรียน มช

ลม) 

ลผล มหาวิทย
 

    การ

ารด านการ

อองคกร ในปก

พื่อการติดตอสื

ชาสัมพันธจา

นธภายในอาคา

งานภายในแล

านักทะเบียนแ

ยนความคิดเห็

จงเวียนผานระ

ยนและประม

ดําเนินงานขอ

นประชาสัมพัน

รเขาศึกษาตอ 

ชท.30 ระดับป

ยาลัยเชียงใหม

รประชาสั

ประชาสัมพั

การศึกษา 2556

สื่อสารไปยังบุ

ากหนวยงาน

ารสํานักงาน 

ละภายนอกม

และประมวลผ

หน็ผานระบบอิ

บบ e-Office 

มวลผล ไดดําเ

ององคกร ในสื่อ

นธ มหาวิทยาล

เปนตน 

ปริญญาตรี (8

ม่ 

สมัพันธอ

พันธ เ ชิ ง รุ ก  

6 ไดดําเนินกา

บุคลากร ในกา

นภายในและ

หาวิทยาลัย ณ

ล ที่  

อนิทราเน็ต 

 

เนินการประช

อประเภทตาง

ลัยเชียงใหม ไ

8,500 เลม) แ

องคกร

เพื่ อ เพิ่ ม     

าร ดังน้ี 

ารเผยแพร

ภายนอก

ณ จุดอาน

 

ชาสัมพันธ

ๆ ดังน้ี 

ไดแก ขาว

และระดับ

 

              



 

 

คูมือการข
 

 

 

  ทั้ง

ขอรับบริการ ใ

 

2.2  สื่อ

⇒

⇒

⇒

รายงานประจาํ

⇒ จัดทําคูมื
⇒ จัดทําคูมื
⇒ จัดทําปฏิ

ที่เก่ียวขอ

⇒ จัดทําสมุ
⇒ จัดทํา ส.

 

น้ี ไดมีการแจ

ใหแกนักศึกษา

อิเล็กทรอนิกส

⇒ ปรับปรุง

 นักศึกษา 

⇒ เผยแพรข

 มหาวิทยา

⇒ เผยแพรข

 Twitter 

 บุคคลทั่ว

 รวดเร็วมา

าปี 2556 | ส

อการลงทะเบี

อการขอรับบริ

ฏิทินต้ังโตะ เ

อง (4,500 ชุด)

ดปฏิทิน เพื่อแ

ค.ส. สงไปยังห

จกคูมือการลง

าใหมทุกระดบั

 

ส 

 เผยแพรขอ

และผูสนใจเข

ขาวสาร กิจก

าลัยเชียงใหม

ขาวสาร กิจกร

ของสํานักฯ 

วไป เปนการเ

ากยิ่งข้ึน 

สํานักทะเบียน

ยนกระบวนวิช

ริการ ฉบับภาษ

พื่อแจกใหอา
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 2.3  สื่อวิทยุกระจายเสียง 

⇒ ผูอํานวยการสํานักฯ (ผศ .ทศพร พิชัยยา) ใหสัมภาษณรายการเรื่องนารูจาก

มหาวิทยาลัยเชียงใหม เรื่อง มหาวิทยาลัยเชียงใหมจัดประชุมการศึกษาตอ

สถาบันอุดมศึกษา ปการศึกษา 2557 590 โรงเรียนมัธยมศึกษา 17 จังหวัดภาคเหนือ 

ทางสถานีวิทยุเสียงสื่อสารมวลชน FM 100 

 2.4  สื่อกิจกรรมอื่นๆ 

⇒ จัดทํากระเปาผา สกรีนขอความ ภาพ และตราสัญลักษณสํานักฯ (11,500 ใบ) 
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                                      เคานเตอรบรกิารทะเบียนนกัศึกษา 
                               (Registration Counter Service: RCS) 
 

 

 เคานเตอรบริการทะเบียนนักศึกษา (Registration Counter Service: RCS) มีวัตถุประสงคเพื่อพัฒนา

คุณภาพของการบริการในสํานักทะเบียนและประมวลผลใหไดมาตรฐานยิ่งข้ึนโดยลดข้ันตอนการใหบริการท่ีมีมาก

ข้ันตอน และสลับซับซอน ใหผูรับบริการสามารถใชบริการใหเสร็จส้ินในจุดเดียวไดแบบ one stop service โดย

ปรับปรุง จัดสถานที่ใหทันสมัย และสรางบรรยากาศท่ีจะเสริมสรางความพึงพอใจใหแกผูรับบริการ 

สํานักทะเบียนและประมวลผล ไดมีการสอบถามความพึงพอใจของผูรับบริการเปนประจําทุกเดือน โดย

มีผลการประเมิน สรุปไดดังน้ี 
 

รายการ 
คาเฉลีย่ความพึงพอใจ  

มิ.ย. 
56 

ก.ค. 
56 

ส.ค. 
56 

ก.ย. 
56 

ต.ค. 
56 

พ.ย. 
56

ธ.ค. 
56

ม.ค. 
57

ก.พ. 
57 

มี.ค. 
57 

เม.ย.
57

พ.ค.
57*

1. ดานบรรยากาศและสถานที่
ใหบริการ 

4.67 4.50 4.20 4.43 4.00 4.67 5.00 4.40 4.00 4.50 5.00 -

2. การใหบริการของเจาหนาที่ 3.92 4.50 3.55 3.86 4.00 4.42 5.00 4.25 3.58 4.50 4.88 -

2.1 มนุษยสัมพันธ 4.00 4.50 3.20 3.71 4.00 4.67 5.00 4.20 3.67 4.33 5.00 -

2.2 ความเอาใจใสและ

ตอบสนองความตองการ

4.00 4.50 3.80 3.71 4.50 4.33 5.00 4.50 3.33 4.67 5.00 -

2.3 ความสุภาพและมีมารยาท 4.00 4.50 3.40 3.86 4.00 4.33 5.00 4.20 3.33 4.33 5.00 -

2.4 ความชัดเจนในการให

ขอมูล/การตอบคําถาม 

3.67 4.50 3.80 4.14 3.50 4.33 5.00 4.10 4.00 4.67 4.50 -

3. คุณภาพในการใหบริการ 4.58 4.63 4.10 4.11 4.00 4.25 5.00 4.30 3.83 4.25 5.00 -

3.1 ข้ันตอนการใหบริการแบบ

เบ็ดเสร็จ 

4.67 4.50 4.20 3.86 4.00 4.33 5.00 4.40 4.33 3.83 5.00 -

3.2 ความถูกตองในงานบริการ

ที่ไดรับ 

4.33 4.50 4.20 4.43 4.50 4.33 5.00 4.60 4.00 4.67 5.00 -

3.3 ความรวดเร็ว 4.67 4.50 4.00 4.00 3.50 4.00 5.00 3.80 3.33 4.50 5.00 -

3.4 ความสะดวกในการรับ

บริการ 

4.67 5.00 4.00 4.14 4.00 4.33 5.00 4.40 3.67 4.00 5.00 -

ความพึงพอใจโดยรวม 4.30 4.56 3.87 4.03 4.00 4.37 5.00 4.29 3.74 4.39 4.94 -

  

* เดือนพฤษภาคม 2557 ไมมีผูตอบแบบสอบถามความพึงพอใจ 
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 ทั้งน้ี สํานักทะเบียนและประมวลผล ไดมีการนําผลการประเมินเสนอตอท่ีประชุมคณะกรรมการบริหาร

ประจําสํานักทะเบียนและประมวลผล เปนประจําทุกเดือน เพื่อหาแนวทางในการพัฒนา ปรับปรุงแกไข การ

ใหบริการเคานเตอรบริการทะเบียนนักศึกษาใหมีประสิทธิภาพมากย่ิงข้ึนตอไป 

 อน่ึง สํานักทะเบียนและประมวลผล ไดจัดกิจกรรม “สิ่งดีๆ ที่เรามีใหกัน” เพื่อสงความสุข ตอนรับปใหม 

2557 แกนักศึกษามหาวิทยาลัยเชียงใหม ระหวางวันท่ี 23 ธันวาคม 2556 - 3 มกราคม 2557 โดยการรวมตอบ

คําถาม และแสดงความคิดเห็นเก่ียวกับการใหบริการระบบงานทะเบียนการศึกษา ผานชองทางเคานเตอรบริการ              

ทะเบียนนักศึกษา และ Facebook สํานักฯ เพื่อลุนรับของท่ีระลึกจากสํานักทะเบียนและประมวลผล อาทิ ปากกา 

สมุดโนตปฏิทิน และตุกตาชาง ซ่ึงมีนักศึกษาใหความสนใจเขารวมกิจกรรมเปนจํานวนมาก 
 

 
 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

                                                       

            
 

 

 

 

 

 
 
 

 

ภาคผนวก 
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              บุคลากร 
 

                                              สํานักทะเบยีนและประมวลผล 
 

สํานักทะเบียนและประมวลผลแบงสวนงานออกเปน 7 ฝาย แตละฝายมีบุคลากรในสังกัด ดังน้ี 

สํานักงานสํานัก  
1. นางวารุณี  ศรนีาค ผูบริหารระดับกลาง (เลขานุการสํานัก) 
2. นางพิไลพร  วงศภูงา นักวิชาการเงินและบัญชี (ชํานาญการ) 
3. นางแสงสุรีย  คําตุย พนักงานปฏิบัติงาน 
4. นายสมศักดิ์  ใจวงศเพ็ญ นักวิชาการพัสดุ ชํานาญการ 
5. นายเริงศักดิ์  โคมแขวง ชางอิเลคทรอนิคส ปฏิบัติงาน 
6. นายชัชวาลย  ทองคํา ชางเทคนิค ชํานาญงาน 
7. 

8 
นางอัมพร  สงคประเสริฐ 

นางเสาวรีย  บญุชัย 

พนักงานปฏิบัติงาน 

เจาหนาท่ีสํานักงาน 
9. นางเสารแกว  สวางทิศ นักการเงินและบัญชี 
10. นางสาวชุลีพร  บูรณสมภพ พนักงานปฏิบัติงาน 
11. นางวิจิตรกานต  อัศววุฒิไกร พนักงานปฏิบัติงาน 
12. นายธนากร  กอนทองดี พนักงานปฏิบัติงาน 
13. นางจิดาภา  โตทอง พนักงานปฏิบัติงาน 
14. นายกัมปนาท  สาณะเสน พนักงานปฏิบัติงาน 
15. นางสาวชนนิกานต  เครือย่ังยนื พนักงานปฏิบัติงาน 
16. นางสาวกัลยา  บัวผัด พนักงานปฏิบัติงาน 
17 นางเพ็ญจันทร  หาวหาญ เจาหนาท่ีสํานักงาน 
18. นายสะอาด  แกวปอม พนักงานขับรถยนต 
19. นายกันตธรณ สายเครือขัด พนักงานบริการฝมือ (ดานเทคนิคและเครื่องยนต) 
20. นายเจริญ  ขัติเรือง พนักงานบริการฝมือ (ดานสํานักงาน) 
21. นางลาเฮ็น  คํามูล พนักงานสถานท่ี 
22. นายวัลลภ  แกวปญญา พนักงานสถานท่ี 
23. นายเกษม  เทพวงศ พนักงานสถานท่ี 
24. นายสมพงษ  ไชยชนะ พนักงานสถานท่ี 
25. นางประกายรัตน  รัตนประสิทธิ ์ พนักงานสถานท่ี 
26. นายอินถา  ทิพยคํามา    พนักงานสถานท่ี 
27. นายอุทัย  ใจด ี พนักงานบริการท่ัวไป 
28. นางสาวสุมาลี  จักรเงา พนักงานบริการท่ัวไป 
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ฝายแนะแนวและรับเขาศึกษา  
1. นางนิสากร  สทุธิแปน พนักงานปฏิบัติงาน 
2. นางสาวเกศริน  จตุพร พนักงานปฏิบัติงาน 
3. นางวลี  โคมแขวง เจาหนาท่ีสํานักงาน 
4. นางอัมภาพันธ  คันธรส พนักงานปฏิบัติงาน 
5. นางสาวกานตพิชชา  กระบ่ีนอย พนักงานปฏิบัติงาน 
6. นางสาวลักขณา  ทองคํามา พนักงานปฏิบัติงาน 

 

ฝายบริหารหลักสูตร ตารางสอน และตารางสอบ 
1. นางนุชรี  จงแกววัฒนา พนักงานปฏิบัติงาน 
2. นางพัทธนันท  แกวชุม นักวิชาการศึกษา ชํานาญการ 
3. นายกิติศักดิ์  อัศววุฒิไกร พนักงานปฏิบัติงาน 
4. นางสาวศิริพร  โนราช พนักงานปฏิบัติงาน  
5. นางสาวพันธมนัส กฤทศิลป พนักงานปฏิบัติงาน (เริ่ม 3 ก.พ. 57-ปจจุบัน) 
   

ฝายทะเบียนการศึกษาปริญญาตรี  
1. นายอํานวย  โพธินาม พนักงานปฏิบัติงาน  
2. นายวันชัย  ไทยยันโต พนักงานปฏิบัติงาน 
3. นายมงคล  ปนตาโมงค พนักงานปฏิบัติงาน 
4. นางสุลี  กองศรี  พนักงานปฏิบัติงาน 
5. นางสาวจันทิมา  ทับไธสงค พนักงานปฏิบัติงาน 
6. นายจักรพงศ  ค้ิวดวงตา พนักงานปฏิบัติงาน 
7. นางสาวปยรัตน พุทธหนอแกว พนักงานปฏิบัติงาน (เริ่ม 3 มิ.ย. 56-ปจจุบัน) 
8. นายพีรธัช ถนอมจิตร พนักงานปฏิบัติงาน (เริ่ม 3 ก.พ. 57-ปจจุบัน) 
   

ฝายทะเบียนการศึกษาบัณฑิตศึกษา  
1. นางสาวเสาวลกัษณ  สมบูรณผล พนักงานปฏิบัติงาน (ชํานาญการ) 
2. นายอรรถกร  คุณพันธ  พนักงานปฏิบัติงาน 
3. นางธิดาวรรณ  คุณพันธ พนักงานปฏิบัติงาน 
4. นางสาวปราณี  อริยพฤกษ  พนักงานปฏิบัติงาน 
5. นายอธิวัฒน  ถวิลอรุณพงศ พนักงานปฏิบัติงาน  
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ฝายตรวจสอบและรับรองผลการศึกษา 
1. นางสาวเภาพงา  ฟูมูลเจริญ พนักงานปฏิบัติงาน 
2. นางหยาดนที  ปนตาโมงค พนักงานปฏิบัติงาน 
3. นายพูลศักดิ์  สรอยทอง นักวิชาการศึกษา ชํานาญการพิเศษ 

(เกษียณอายุราชการ 30 ก.ย. 56) 
4. นางสาวอําไพ  อภิรมย พนักงานปฏิบัติงาน 
5. นางสาวพิไลศร ี ศรีวิเรือน พนักงานปฏิบัติงาน 
6. นางสาวทัศนีย  อินทหม่ืน พนักงานปฏิบัติงาน 
7. นางลําดวน  ศรีโรย พนักงานปฏิบัติงาน 
8. นางธนัษฎา  เจริญรักษ พนักงานปฏิบัติงาน 
9. นางสาวญาณาพัณญ  หม่ืนทา พนักงานปฏิบัติงาน  
10. นางสาวปณิตา  ภูครองแถว พนักงานปฏิบัติงาน 

 

ฝายเทคโนโลยีสารสนเทศและประมวลผลการศกึษา 
1. นายณรงคเดช  วิโรจนสกลกุล นักวิชาการคอมพิวเตอร 
2. นายธนสาร  เมืองสุข นักวิชาการคอมพิวเตอร ชํานาญการ 
3. นายพิเชฐ  จันทรเสนาวงค นักวิชาการคอมพิวเตอร ชํานาญการพิเศษ 
4. นายมรกต  กาวินจันทร พนักงานชาง 
5. นายนครินทร  แกวญานะ นักวิชาการคอมพิวเตอร 
6. นายสังเวียน  กุณา นักวิชาการคอมพิวเตอร 
7. นางสาวอสมา  ตะคํา นักวิชาการคอมพิวเตอร 
8. นายณัฐชา  เหลืองอรุณชัย นักวิชาการคอมพิวเตอร  
9. นางสาวสุวรรณา  ทองแดง นักวิชาการคอมพิวเตอร (ลาออก 1 พ.ค. 57) 
10. นายณัฐพงษ  มังคละศรี นักวิชาการคอมพิวเตอร  
11. นายพิจักษณ  ปญญาทอง เจาหนาท่ีสํานักงาน 
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                                   จํานวนนักศึกษาใหมระดับปริญญาตรี 
                                                               ปการศึกษา 2556 

 

คณะ / สาขาวิชา โควตา สวนกลาง 

โครงการ

พัฒนา

คุณภาพ

การศึกษาฯ

รวม 
จํานวนรับ

ตามแผนฯ 

คิดเปน

รอยละ

ของแผนฯ 

คณะมนุษยศาสตร 257 161 98 516 535 96.45 

- ภาษาอังกฤษ  56 27 24 107 110  

- ภาษาฝรั่งเศส 13 13 9 35 30  

- ภาษาเยอรมัน 10 10 2 22 30  

- ประวัติศาสตร 15 17 2 34 40  

- บานและชุมชน 19 12 5 36 40  

- สารสนเทศศึกษา 28 15 12 55 50  

- ปรัชญา 12 9 7 28 30  

- จิตวิทยา 29 21 8 58 60  

- ภาษาไทย 20 9 6 35 35  

- ภาษาญี่ปุน 13 9 4 26 30  

- ภาษาจีน 17 7 8 32 30  

- การทองเที่ยวและการโรงแรม 25 12 11 48 50  

คณะศกึษาศาสตร 86 95 54 235 240 97.92 

- ภาษาไทย 12 6 14 32 30  

- ภาษาอังกฤษ 20 15 - 35 30  

- บริหารธุรกิจ 13 3 9 25 30  

- ประถมศึกษา 22 9 - 31 30  

- สังคมศึกษา 10 9 13 32 30  

- ศิลปศึกษา 9 14 8 31 30  

- วิทยาศาสตร - 23 - 23 30  

- การศึกษาปฐมวัย - 16 10 26 30  

คณะวิจิตรศิลป 84 104 97 285 335 85.07 

- ศิลปะภาพพมิพ 4 12 9 25 30  

- จิตรกรรม 13 6 9 28 30  
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คณะ / สาขาวิชา โควตา สวนกลาง 

โครงการ

พัฒนา

คุณภาพ

การศึกษาฯ

รวม 
จํานวนรับ

ตามแผนฯ 

คิดเปน

รอยละ

ของแผนฯ 

- ประติมากรรม 3 13 7 23 30  

- สหศาสตรศิลป 16 11 4 31 40  

- ศิลปะไทย 5 18 23 46 50  

- การออกแบบ 17 19 12 48 55  

- ศิลปะการถายภาพ 16 6 28 50 55  

- สื่อศิลปะและการออกแบบส่ือ 10 19 5 34 45  

คณะสังคมศาสตร 99 91 30 220 275 80.00 

- ภูมิศาสตร 28 37 - 65 80  

- สังคมวิทยาและมานุษยวิทยา 36 34 9 79 80  

- ไทยศึกษา 33 18 2 53 60  

- สังคมศาสตร   

หลักสูตรนานาชาติ  (ไทย) 

2 2 3 7 25  

- สังคมศาสตร   

หลักสูตรนานาชาติ  (ตางชาติ) 

- - 16 16 30  

คณะวิทยาศาสตร 326 256 84 666 750 88.80 

- เคมี เคมีอุตสาหกรรม ชีวเคมี 

และชีวเคมีเทคโนโลยี 

70 69 21 160 185  

- ชีววิทยา จุลชีววิทยา สัตววิทยา 63 49 17 129 145  

- ฟสิกส วัสดุศาสตร   35 34 17 86 100  

- ธรณีวทิยา อญัมณีวิทยา 43 24 14 81 80  

- คณิตศาสตร สถิติ 62 46 9 117 140  

- วิทยาการคอมพิวเตอร 53 34 6 93 100  

คณะวิศวกรรมศาสตร 246 333 193 772 883 87.43 

- วิศวกรรมเครือ่งกล 81 49 23 153 162  

- วิศวกรรมอุตสาหการ 27 40 14 81 108  

- วิศวกรรมไฟฟา 31 29 17 77 72  

- วิศวกรรมคอมพิวเตอร 34 15 19 68 72  

- วิศวกรรมสิง่แวดลอม 4 33 7 44 45  

- วิศวกรรมโยธา 53 38 21 112 108  
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คณะ / สาขาวิชา โควตา สวนกลาง 

โครงการ

พัฒนา

คุณภาพ

การศึกษาฯ

รวม 
จํานวนรับ

ตามแผนฯ 

คิดเปน

รอยละ

ของแผนฯ 

- วิศวกรรมเกษตร - 27 - 27 46  

- วิศวกรรมเหมืองแร 6 10 1 17 40  

- วิศวกรรมระบบสารสนเทศและ

เครือขาย (สองภาษา) 

9 12 9 30 50  

- วิศวกรรมเครือ่งกล   

หลักสูตรนานาชาติ 

1 11 5 17 40  

- วิศวกรรมไฟฟา   ภาคพิเศษ - 14 18 32 40  

- วิศวกรรมอุตสาหการ   ภาคพิเศษ - 30 35 65 60  

- วิศวกรรมเครือ่งกล  ภาคพิเศษ - 25 24 49 40  

คณะแพทยศาสตร 103 48 99 250 250 100.00 

- แพทยศาสตร 103 48 99 250 250  

คณะเกษตรศาสตร 118 144 99 361 405 89.14 

- เศรษฐศาสตรเกษตร 24 15 27 66 60  

- พืชไร พืชสวน สัตวศาสตร กีฏวิทยา  

โรคพืช ฯลฯ 

94 129 72 295 345  

คณะทันตแพทยศาสตร 39 40 27 106 110 96.36 

- ทันตแพทยศาสตร 39 40 27 106 110  

คณะเภสัชศาสตร 82 86 2 170 160 106.25 

- เภสัชศาสตร (หลักสูตร 6 ป) 82 86 2 170 160  

คณะเทคนิคการแพทย 127 141 39 307 355 86.48 

- เทคนิคการแพทย 42 56 6 104 140  

- กิจกรรมบําบัด 28 34 16 78 70  

- รังสีเทคนิค 24 23 11 58 70  

- กายภาพบําบัด 33 28 6 67 75  

คณะพยาบาลศาสตร 91 56 21 168 180 93.33 

- พยาบาลศาสตร  91 44 17 152 150  

- พยาบาลศาสตร  หลักสูตรนานาชาติ - 12 4 16 30  

คณะอุตสาหกรรมเกษตร 168 175 16 359 390 92.05 

-  วิทยาศาสตรและเทคโนโลยีการอาหาร 43 25 - 68 70  
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คณะ / สาขาวิชา โควตา สวนกลาง 

โครงการ

พัฒนา

คุณภาพ

การศึกษาฯ

รวม 
จํานวนรับ

ตามแผนฯ 

คิดเปน

รอยละ

ของแผนฯ 

-  วิศวกรรมกระบวนการอาหาร 33 24 3 60 70  

-  เทคโนโลยีการพัฒนาผลิตภัณฑ 28 22 4 54 70  

-  เทคโนโลยีการบรรจ ุ 34 38 3 75 70  

- เทคโนโลยีชีวภาพทางอุตสาหกรรม

เกษตร 

23 25 4 52 60  

- เทคโนโลยีผลิตภัณฑทางทะเล 7 41 2 50 50  

คณะสัตวแพทยศาสตร 31 29 8 68 60 113.33 

- สัตวแพทยศาสตร 31 29 8 68 60  

คณะบริหารธุรกิจ 182 175 100 457 420 108.81 

- บริหารธุรกิจ 133 111 53 297 300  

- บริหารธุรกิจ   ภาคพิเศษ 49 64 47 160 120  

คณะเศรษฐศาสตร 118 242 36 396 390 101.54 

- เศรษฐศาสตร 71 44 16 131 120  

- เศรษฐศาสตร  ตรี - โท สองภาษา 47 84 11 142 120  

- เศรษฐศาสตร   ภาคพิเศษ - 114 9 123 150  

คณะสถาปตยกรรมศาสตร - 29 51 80 85 94.12 

- สถาปตยกรรมศาสตร - 29 51 80 85  

คณะการส่ือสารมวลชน 69 75 29 173 180 96.11 

- การส่ือสารมวลชน 69 75 29 173 180  

คณะรัฐศาสตรและรัฐประศาสนศาสตร 89 93 43 225 270 83.33 

- รัฐศาสตร 35 16 6 57 70  

- รัฐประศาสนศาสตร 35 42 12 89 100  

- การระหวางประเทศ 19 21 8 48 50  

- การระหวางประเทศ  ภาคพิเศษ - 14 17 31 50  

คณะนติิศาสตร 38 127 113 278 220 126.36 

- นิติศาสตร  38 24 21 83 80  

- นิติศาสตร  ภาคพิเศษ - 103 92 195 140  

  วิทยาลัยศิลปะ  ส่ือ และเทคโนโลยี 33 120 177 330 470 70.21 

- แอนนิเมชัน 13 49 44 106 120  
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คณะ / สาขาวิชา โควตา สวนกลาง 

โครงการ

พัฒนา

คุณภาพ

การศึกษาฯ

รวม 
จํานวนรับ

ตามแผนฯ 

คิดเปน

รอยละ

ของแผนฯ 

- วิศวกรรมซอฟตแวร    

หลักสูตรนานาชาติ 

5 31 21 57 100  

- การจัดการสมัยใหมและเทคโนโลยี

สารสนเทศ (ชม.) 

15 40 63 118 150  

- การจัดการสมัยใหมและเทคโนโลยี

สารสนเทศ (ลพ.) 

- - 49 49 100  

รวม 2,386 2,620 1,416 6,422 6,963 92.23 
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                                 จํานวนนกัศึกษาใหมระดับบัณฑิตศกึษา                                              

 ปการศึกษา 2556 
 

คณะ ภาคการศึกษาท่ี 1 ภาคการศึกษาท่ี 2 รวม 

คณะมนุษยศาสตร 50 - 50 

คณะศึกษาศาสตร 226 - 226 

คณะวิจิตรศิลป 18 - 18 

คณะสังคมศาสตร 79 - 79 

คณะวิทยาศาสตร 264 16 280 

คณะวิศวกรรมศาสตร 228 23 251 

คณะแพทยศาสตร 156 2 158 

คณะเกษตรศาสตร 95 8 103 

คณะทันตแพทยศาสตร 65 - 65 

คณะเภสัชศาสตร 23 1 24 

คณะเทคนิคการแพทย 31 1 32 

คณะพยาบาลศาสตร 136 2 138 

คณะอุตสาหกรรมเกษตร 20 3 23 

คณะสัตวแพทยศาสตร 9 16 25 

คณะบริหารธรุกิจ 170 - 170 

คณะเศรษฐศาสตร 134 12 146 

คณะสถาปตยกรรมศาสตร 13 - 13 

คณะการสื่อสารมวลชน 12 - 12 

คณะรัฐศาสตรและรัฐประศาสนศาสตร 108 - 108 

คณะนิติศาสตร 11 - 11 

วิทยาลัยศิลปะ สื่อ และเทคโนโลยี 36 3 39 

บัณฑิตวิทยาลัย 101 10 111 

รวม 1,985 97 2,082 
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                                         จํานวนนกัศึกษาทีม่ีสถานภาพ 
 

                                                          ปการศึกษา 2556 
 

คณะ 
ภาคการศึกษาท่ี 1 ภาคการศึกษาท่ี 2 ภาคฤดูรอน 

ป. ตรี บัณฑิตฯ ป. ตรี บัณฑิตฯ ป. ตรี บัณฑิตฯ 

คณะมนุษยศาสตร 2,095 260 1,632 221 2,140 241 

คณะศึกษาศาสตร 1,653 898 1,375 708 1,662 873 

คณะวิจิตรศิลป 1,111 58 1,005 54 1,192 64 

คณะสังคมศาสตร 859 331 679 280 896 291 

คณะวิทยาศาสตร 2,574 1,063 1,902 947 2,578 1,062 

คณะวิศวกรรมศาสตร 2,987 1,059 2,460 897 3,215 984 

คณะแพทยศาสตร 1,505 716 1,257 535 1,516 545 

คณะเกษตรศาสตร 1,391 568 1,034 507 1,408 547 

คณะทันตแพทยศาสตร 642 109 541 102 639 158 

คณะเภสัชศาสตร 779 113 660 96 805 114 

คณะเทคนิคการแพทย 1,183 123 906 116 1,256 134 

คณะพยาบาลศาสตร 2,139 759 1,908 653 1,883 688 

คณะอุตสาหกรรมเกษตร 1,198 98 938 80 1,299 84 

คณะสัตวแพทยศาสตร 393 51 343 48 407 53 

คณะบริหารธรุกิจ 1,597 901 1,254 739 1,752 974 

คณะเศรษฐศาสตร 1,197 510 959 392 1,551 482 

คณะสถาปตยกรรมศาสตร 403 45 320 37 408 39 

คณะการสื่อสารมวลชน 616 64 472 52 678 64 

คณะรัฐศาสตรฯ 1,005 439 753 352 1,035 393 

คณะนิติศาสตร 821 73 652 60 872 73 

วิทยาลัยศิลปะ สื่อฯ 1,409 192 1,043 152 1,380 155 

บัณฑิตวิทยาลัย - 818 - 677 - 719 

รวม 27,557 9,248 22,093 7,705 28,572 8,737 

รวมท้ังส้ิน 36,805 29,798 37,309 
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                               จํานวนนักศกึษาลงทะเบียนกระบวนวิชา 
 

                                                           ปการศึกษา 2556 
 

คณะ 
ภาคการศึกษาท่ี 1 ภาคการศึกษาท่ี 2 ภาคฤดูรอน 

ป. ตรี บัณฑิตฯ ป. ตรี บัณฑิตฯ ป. ตรี บัณฑิตฯ 

คณะมนุษยศาสตร 2,099 98 2,004 84 781 30 

คณะศึกษาศาสตร 1,653 368 1,623 286 795 62 

คณะวิจิตรศิลป 1,114 33 1,070 25 499 - 

คณะสังคมศาสตร 851 145 801 118 380 26 

คณะวิทยาศาสตร 2,608 606 2,491 536 1,104 3 

คณะวิศวกรรมศาสตร 3,146 520 2,888 446 1,939 25 

คณะแพทยศาสตร 254 215 252 180 5 4 

คณะเกษตรศาสตร 1,369 284 1,336 218 686 4 

คณะทันตแพทยศาสตร 323 79 320 71 14 5 

คณะเภสัชศาสตร 778 47 766 33 496 - 

คณะเทคนิคการแพทย 1,156 71 1,138 61 472 - 

คณะพยาบาลศาสตร 682 306 667 299 62 47 

คณะอุตสาหกรรมเกษตร 1,188 60 1,153 49 522 - 

คณะสัตวแพทยศาสตร 201 14 198 10 22 - 

คณะบริหารธรุกิจ 1,658 469 1,589 435 369 3 

คณะเศรษฐศาสตร 1,233 264 1,157 225 583 44 

คณะสถาปตยกรรมศาสตร 394 27 380 13 45 - 

คณะการสื่อสารมวลชน 620 40 603 36 86 - 

คณะรัฐศาสตรฯ 995 224 975 213 385 - 

คณะนิติศาสตร 806 31 770 19 449 - 

วิทยาลัยศิลปะ สื่อฯ 1,413 63 1,336 58 190 - 

บัณฑิตวิทยาลัย - 317 - 261 - - 

รวม 24,541 4,281 23,517 3,676 9,884 253 

รวมท้ังส้ิน 28,882 27,193 10,137 

 
 



60 รายงานประจาํปี 2556 | สํานักทะเบียนและประมวลผล มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 
  

 

                                     จํานวนนักศึกษาระดับบณัฑิตศึกษา 
 

           ที่ลงทะเบียนเพื่อใชบริการของมหาวิทยาลยั ปการศกึษา 2556 
 

คณะ ภาคการศึกษาท่ี 1 ภาคการศึกษาท่ี 2 ภาคฤดูรอน 

คณะมนุษยศาสตร 339 217 62 

คณะศึกษาศาสตร 1,077 735 233 

คณะวิจิตรศิลป 48 24 - 

คณะสังคมศาสตร 330 241 91 

คณะวิทยาศาสตร 957 735 78 

คณะวิศวกรรมศาสตร 954 681 142 

คณะแพทยศาสตร 225 220 18 

คณะเกษตรศาสตร 522 399 82 

คณะทันตแพทยศาสตร 70 32 7 

คณะเภสัชศาสตร 141 131 19 

คณะเทคนิคการแพทย 132 95 9 

คณะพยาบาลศาสตร 582 316 273 

คณะอุตสาหกรรมเกษตร 57 58 8 

คณะสัตวแพทยศาสตร 57 36 3 

คณะบริหารธรุกิจ 921 382 183 

คณะเศรษฐศาสตร 345 172 88 

คณะสถาปตยกรรมศาสตร 27 28 8 

คณะการสื่อสารมวลชน 39 18 26 

คณะรัฐศาสตรและรัฐประศาสนศาสตร 342 186 30 

คณะนิติศาสตร 75 62 19 

วิทยาลัยศิลปะ สื่อ และเทคโนโลยี 225 168 - 

บัณฑิตวิทยาลัย 837 518 160 

รวม 8,302 5,454 1,539 
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                           จํานวนกระบวนวิชาที่มนีักศึกษาลงทะเบียน 
 

            ปการศึกษา 2556 
 

คณะ 
ภาคการศึกษาท่ี 1 ภาคการศึกษาท่ี 2 ภาคฤดูรอน 

ป. ตรี บัณฑิตฯ ป.ตรี บัณฑิตฯ ป. ตรี บัณฑิตฯ 

คณะมนุษยศาสตร 294 26 302 20 52 4 

คณะศึกษาศาสตร 231 56 248 50 70 9 

คณะวิจิตรศิลป 120 7 124 6 13 - 

คณะสังคมศาสตร 60 46 60 40 3 5 

คณะวิทยาศาสตร 306 207 326 198 38 3 

คณะวิศวกรรมศาสตร 229 124 228 117 28 5 

คณะแพทยศาสตร 40 99 35 87 5 1 

คณะเกษตรศาสตร 119 93 135 91 13 3 

คณะทันตแพทยศาสตร 18 84 22 80 5 3 

คณะเภสัชศาสตร 57 21 55 20 10 - 

คณะเทคนิคการแพทย 72 32 70 33 2 - 

คณะพยาบาลศาสตร 27 70 29 52 1 6 

คณะอุตสาหกรรมเกษตร 72 43 91 38 6 - 

คณะสัตวแพทยศาสตร 9 6 14 22 1 - 

คณะบริหารธรุกิจ 69 42 72 30 7 2 

คณะเศรษฐศาสตร 34 35 36 31 5 8 

คณะสถาปตยกรรมศาสตร 21 14 22 10 3 - 

คณะการสื่อสารมวลชน 31 7 34 5 1 - 

คณะรัฐศาสตรฯ 44 22 46 19 4 - 

คณะนิติศาสตร 30 9 37 7 11 - 

วิทยาลัยศิลปะ สื่อฯ 58 17 57 16 3 - 

บัณฑิตวิทยาลัย - 72 - 73 - 3 

รวม 1,941 1,132 2,043 1,045 281 52 

รวมท้ังส้ิน 3,073 3,088 333 
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                 จํานวนนักศึกษาที่พนสถานภาพการเปนนักศกึษา 
 

            ปการศึกษา 2556 
 

คณะ 
ภาคการศึกษาท่ี 1 ภาคการศึกษาท่ี 2 ภาคฤดูรอน 

ป. ตรี บัณฑิตฯ ป. ตรี บัณฑิตฯ ป. ตรี บัณฑิตฯ 

คณะมนุษยศาสตร 31 4 17 1 2 - 

คณะศึกษาศาสตร 18 7 13 15 - - 

คณะวิจิตรศิลป 26 - 25 1 - - 

คณะสังคมศาสตร 18 2 13 6 2 - 

คณะวิทยาศาสตร 115 20 52 13 5 - 

คณะวิศวกรรมศาสตร 75 21 119 21 10 - 

คณะแพทยศาสตร 1 4 1 8 - - 

คณะเกษตรศาสตร 28 8 20 7 - - 

คณะทันตแพทยศาสตร 4 - 1 - - - 

คณะเภสัชศาสตร 9 1 1 - 6 - 

คณะเทคนิคการแพทย 39 - 5 - - - 

คณะพยาบาลศาสตร 11 4 4 - - - 

คณะอุตสาหกรรมเกษตร 22 1 29 1 2 - 

คณะสัตวแพทยศาสตร 7 - 1 - 1 - 

คณะบริหารธรุกิจ 16 3 22 7 3 - 

คณะเศรษฐศาสตร 28 5 23 10 2 - 

คณะสถาปตยกรรมศาสตร 1 4 2 2 - - 

คณะการสื่อสารมวลชน 9 1 3 4 1 - 

คณะรัฐศาสตรฯ 24 7 10 11 1 - 

คณะนิติศาสตร 32 2 20 5 2 - 

วิทยาลัยศิลปะ สื่อฯ 39 - 73 4 1 - 

บัณฑิตวิทยาลัย - 13 - 8 - - 

รวม 553 107 454 124 38 - 

รวมท้ังส้ิน 660 578 38 
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                                               จํานวนผูสําเร็จการศกึษา 
 

            ปการศึกษา 2556 
 

คณะ 
ภาคการศึกษาท่ี 1 ภาคการศึกษาท่ี 2 ภาคฤดูรอน 

ป. ตรี บัณฑิตฯ ป. ตรี บัณฑิตฯ ป. ตรี บัณฑิตฯ 

คณะมนุษยศาสตร 76 27 407 14 27 8 

คณะศึกษาศาสตร 19 160 261 41 7 12 

คณะวิจิตรศิลป 32 4 91 6 71 - 

คณะสังคมศาสตร 35 41 142 22 15 6 

คณะวิทยาศาสตร 81 94 530 43 44 30 

คณะวิศวกรรมศาสตร 194 144 382 65 109 15 

คณะแพทยศาสตร 1 135 234 5 2 10 

คณะเกษตรศาสตร 20 56 285 42 19 24 

คณะทันตแพทยศาสตร - 7 99 7 - 9 

คณะเภสัชศาสตร 6 14 117 2 3 4 

คณะเทคนิคการแพทย 2 6 263 9 3 3 

คณะพยาบาลศาสตร 5 86 224 47 - 11 

- พยาบาลศาสตร สมทบเชียงใหม - - 96 - 4 - 

- พยาบาลศาสตร สมทบลําปาง - - 73 - - - 

- พยาบาลศาสตร สมทบพะเยา - - 88 - - - 

คณะอุตสาหกรรมเกษตร 18 16 183 3 26 2 

คณะสัตวแพทยศาสตร - 14 50 7 - 1 

คณะบริหารธรุกิจ 53 144 326 61 9 3 

คณะเศรษฐศาสตร 58 106 192 35 4 21 

คณะสถาปตยกรรมศาสตร 3 4 75 4 6 - 

คณะการสื่อสารมวลชน 10 10 133 1 6 - 

คณะรัฐศาสตรฯ 12 70 239 19 10 8 

คณะนิติศาสตร 25 11 111 1 26 - 

วิทยาลัยศิลปะ สื่อฯ 40 36 183 9 1 - 

บัณฑิตวิทยาลัย - 129 - 58 - 5 

รวม 690 1,314 4,784 501 392 172 

รวมท้ังส้ิน 2,004 5,285 564 
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            จํานวนผูไดรับเกียรตินิยม เหรยีญรางวัลเรียนดีตลอดหลักสูตร  
 

                                   และเกียรติบัตรเรียนดปีระจําป ครั้งที่ 48 
 

คณะ 
เกียรตินิยม เหรียญรางวัล/เกียรติบัตร 

อันดับหน่ึง อันดับสอง ทอง เงิน เกียรติบัตร 

คณะมนุษยศาสตร 65 83 14 51 250 

คณะศึกษาศาสตร 48 66 6 42 659 

คณะวิจิตรศิลป 11 18 1 10 79 

คณะสังคมศาสตร 8 10 1 7 41 

คณะวิทยาศาสตร 61 56 16 45 310 

คณะวิศวกรรมศาสตร 21 20 7 14 144 

คณะแพทยศาสตร 33 47 9 24 379 

คณะเกษตรศาสตร 9 17 1 8 108 

คณะทันตแพทยศาสตร 14 23 4 10 167 

คณะเภสัชศาสตร 25 25 6 19 183 

คณะเทคนิคการแพทย 47 55 12 35 193 

คณะพยาบาลศาสตร 36 47 6 30 96 

คณะอุตสาหกรรมเกษตร 11 21 - 11 110 

คณะสัตวแพทยศาสตร 5 5 1 4 104 

คณะบริหารธรุกิจ 54 55 8 46 189 

คณะเศรษฐศาสตร 34 33 8 26 118 

คณะสถาปตยกรรมศาสตร 4 3 - 4 27 

คณะการสื่อสารมวลชน 11 23 1 10 39 

คณะรัฐศาสตรและรัฐประศาสนศาสตร 25 42 5 20 99 

คณะนิติศาสตร 10 19 2 8 56 

วิทยาลัยศิลปะ สื่อ และเทคโนโลยี 12 15 7 5 76 

รวม 544 683 115 429 3,427 
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          จํานวนผูมีสิทธิเ์ขารับพระราชทานปริญญาบัตร ครั้งที่ 48  
 

                                                    ปการศกึษา 2555-2556 
 

คณะ 
จํานวนผูมีสิทธ์ิเขารับพระราชทานปริญญาบัตร 

ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก 

คณะมนุษยศาสตร 500 44 - 

คณะศึกษาศาสตร 286 199 9 

คณะวิจิตรศิลป 161 12 - 

คณะสังคมศาสตร 162 58 2 

คณะวิทยาศาสตร 678 125 49 

คณะวิศวกรรมศาสตร 680 214 10 

คณะแพทยศาสตร 223 36 11 

คณะเกษตรศาสตร 316 102 16 

คณะทันตแพทยศาสตร 91 9 1 

คณะเภสัชศาสตร 136 11 12 

คณะเทคนิคการแพทย 266 9 3 

คณะพยาบาลศาสตร 198 106 14 

คณะอุตสาหกรรมเกษตร 260 28 4 

คณะสัตวแพทยศาสตร 39 13 1 

คณะบริหารธรุกิจ 443 197 - 

คณะเศรษฐศาสตร 245 163 9 

คณะสถาปตยกรรมศาสตร 70 7 - 

คณะการสื่อสารมวลชน 142 19 - 

คณะรัฐศาสตรและรัฐประศาสนศาสตร 251 102 - 

คณะนิติศาสตร 199 18 - 

วิทยาลัยศิลปะ สื่อ และเทคโนโลยี 243 37 6 

บัณฑิตวิทยาลัยและโครงการพิเศษ - 191 9 

รวม 5,589 1,700 156 

 

 



66 รายงานประจาํปี 2556 | สํานักทะเบียนและประมวลผล มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 
  

 

             สถิติการเขาชม Homepage และการใชบริการ SMS 
 

                                     ประจําป 2556 
 

เดือน จํานวนผูเขาชม Homepage (คร้ัง) การใชบริการ SMS (คร้ัง) 

มิถุนายน 2556 485,538 24 

กรกฎาคม 2556 154,251 11 

สิงหาคม 2556 204,884 16 

กันยายน 2556 246,024 24 

ตุลาคม 2556 336,497 461 

พฤศจิกายน 2556 180,949 14 

ธันวาคม 2556 95,247 77 

มกราคม 2557 354,022 27,463 

กุมภาพันธ 2557 98,622 3,538 

มีนาคม 2557 268,729 778 

เมษายน 2557 73,437 71 

พฤษภาคม 2557 90,552 181 

รวม 2,588,752 32,658 
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                                     สถิติการเพ่ิม-ถอนกระบวนวิชา 
 

                                      ภาคการศกึษาที่ 1 ปการศึกษา 2556 
 

หนวย : รายการ 

วัน เดือน ป 

ประมวลผลแลวไดตามความ

ตองการ 

ประมวลผลแลวไมไดตาม

ความตองการ 

เพ่ิม ถอน ยาย

ตอน 

section 

เต็ม 

ผิด

เงือ่นไข 

หนวย

กิตเกิน 

(add) (drop) (move) (useat) (ucond) (ovrcr)

ประมวลผลลงทะเบียนลวงหนา วันพุธท่ี 24 กรกฎาคม 2556 

เวลา 15.00 น. 

4,232 - - 53 27 43 

วันอาทิตยท่ี 11 สิงหาคม 2556 ครั้งท่ี 1 (15:00-16:00 น.) 536 54 16 59 28 47 

วันจันทรท่ี 12 สิงหาคม 2556 ครัง้ท่ี 2 (09:00-10:00 น.) 247 26 15 57 30 55 

วันจันทรท่ี 12 สิงหาคม 2556 ครัง้ท่ี 3 (15:00-16:00 น.) 120 16 4 58 36 56 

วันอังคารที่ 13 สิงหาคม 2556 ครัง้ท่ี 4 (09:00-10:00 น.) 257 20 4 58 41 63 

วันอังคารที่ 13 สิงหาคม 2556 ครัง้ท่ี 5 (15:00-16:00 น.) 696 91 8 58 44 70 

วันพุธท่ี 14 สิงหาคม 2556 ครั้งท่ี 6 (09:00-10:00 น.) 319 40 6 48 50 64 

วันพุธท่ี 14 สิงหาคม 2556 ครั้งท่ี 7 (15:00-16:00 น.) 266 32 1 46 57 59 

วันพฤหัสบดีท่ี 15 สิงหาคม 2556 ครั้งท่ี 8 (09:00-10:00 น.) 248 27 1 38 57 57 

วันพฤหัสบดีท่ี 15 สิงหาคม 2556 ครั้งท่ี 9 (15:00-16:00 น.) 483 23 5 30 57 58 

วันศุกรท่ี 16 สิงหาคม 2556 ครั้งท่ี 10 (09:00-10:00 น.) 130 14 2 31 57 55 

วันศุกรท่ี 16 สิงหาคม 2556 ครั้งท่ี 11 (15:00-16:00 น.) 189 11 2 30 110 58 

วันเสารท่ี 17 สิงหาคม 2556 ครั้งท่ี 12 (09:00-10:00 น.) 166 27 14 20 149 57 

วันเสารท่ี 17 สิงหาคม 2556 ครั้งท่ี 13 (15:00-16:00 น.) 196 9 1 17 31 59 

วันอาทิตยท่ี 18 สิงหาคม 2556 ครั้งท่ี 14 (09:00-10:00 น.) 83 14 2 17 31 59 

วันอาทิตยท่ี 18 สิงหาคม 2556 ครั้งท่ี 15 (15:00-16:00 น.) 129 19 5 17 16 55 

วันจันทรท่ี 19 สิงหาคม 2556 ครัง้ท่ี 16 (09:00-10:00 น.) 

ครั้งสุดทาย 

107 14 1 21 15 56 

วันจันทรท่ี 19 สิงหาคม 2556 ครัง้ท่ี 1 (15:00-16:00 น.)   
ประมวลผลเฉพาะการถอนไมติดอักษร W 

- 8 - 16 14 53 
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วัน เดือน ป 

ประมวลผลแลวไดตามความ

ตองการ 

ประมวลผลแลวไมไดตาม

ความตองการ 

เพ่ิม ถอน ยาย

ตอน 

section 

เต็ม 

ผิด

เงือ่นไข 

หนวย

กิตเกิน 

(add) (drop) (move) (useat) (ucond) (ovrcr)

วันอังคารที่ 20 สิงหาคม 2556 ครัง้ท่ี 2 (09:00-10:00 น.)  
ประมวลผลเฉพาะการถอนไมติดอักษร W 

- 9 - 12 12 53 

วันอังคารที่ 20 สิงหาคม 2556 ครัง้ท่ี 3 (15:00-16:00 น.)  
ประมวลผลเฉพาะการถอนไมติดอักษร W 

- 11 - 9 12 51 

วันพุธท่ี 21 สิงหาคม 2556 ครั้งท่ี 4 (09:00-10:00 น.) 

ประมวลผลเฉพาะการถอนไมติดอักษร W 

- 3 - 8 6 50 

วันพุธท่ี 21 สิงหาคม 2556 ครั้งท่ี 5 (15:00-16:00 น.)  
ประมวลผลเฉพาะการถอนไมติดอักษร W 

- 14 - 8 5 47 

วันพฤหัสบดีท่ี 22 สิงหาคม 2556 ครั้งท่ี 6 (09:00-10:00 น.)  
ประมวลผลเฉพาะการถอนไมติดอักษร W 

- 17 - 8 5 46 

วันพฤหัสบดีท่ี 22 สิงหาคม 2556 ครั้งท่ี 7 (15:00-16:00 น.)  
ประมวลผลเฉพาะการถอนไมติดอักษร W 

- 9 - 6 5 46 

วันศุกรท่ี 23 สิงหาคม 2556 ครั้งท่ี 8 (09:00-10:00 น.)  
ประมวลผลเฉพาะการถอนไมติดอักษร W 

- 9 - 6 5 45 

วันศุกรท่ี 23 สิงหาคม 2556 ครั้งท่ี 9 (15:00-16:00 น.)  
ประมวลผลเฉพาะการถอนไมติดอักษร W 

- 7 - 4 3 39 

วันเสารท่ี 24- วันอาทิตย ท่ี 25 สิงหาคม 2556 ครั้งท่ี 10 

(0:00-15:00 น.) ประมวลผลเฉพาะการถอนไมติดอักษร W 

และคิดคาธรรมเนียมการศึกษา 

- 7 - 4 3 31 
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                                        สถิตกิารเพ่ิม-ถอนกระบวนวชิา 
 

                                      ภาคการศกึษาที่ 2 ปการศึกษา 2556 
 

 หนวย : รายการ 

วัน เดือน ป 

ประมวลผลแลวไดตามความ

ตองการ 

ประมวลผลแลวไมไดตาม

ความตองการ 

เพ่ิม ถอน ยายตอน section 

เต็ม 

ผิด

เงือ่นไข 

หนวย

กิตเกิน 

(add) (drop) (move) (useat) (ucond) (ovrcr)

ประมวลผลลงทะเบียนลวงหนา วันอังคารที่ 10 ธนัวาคม 2556 

เวลา  15.00 น. 

5,212 - - 96 37 16 

วันอาทิตยท่ี 5 มกราคม 2557 ครัง้ท่ี 1 (15:00-16:00 น.) 935 11 - 100 26 30 

วันจันทรท่ี 6 มกราคม 2557 ครั้งท่ี 2 (09:00-10:00 น.) 675 7 - 108 31 31 

วันจันทรท่ี 6 มกราคม 2557 ครั้งท่ี 3 (15:00-16:00 น.) 734 24 1 100 21 37 

วันอังคารที่ 7 มกราคม 2557 ครัง้ท่ี 4 (09:00-10:00 น.) 396 23 3 104 15 38 

วันอังคารที่ 7 มกราคม 2557 ครัง้ท่ี 5 (15:00-16:00 น.) 402 23 1 66 23 41 

วันพุธท่ี 8 มกราคม 2557 ครั้งท่ี 6 (09:00-10:00 น.) 232 41 1 68 19 40 

วันพุธท่ี 8 มกราคม 2557 ครั้งท่ี 7 (15:00-16:00 น.) 316 22 1 71 35 44 

วันพฤหัสบดีท่ี 9 มกราคม 2557 ครั้งท่ี 8 (09:00-10:00 น.) 202 17 - 76 34 44 

วันพฤหัสบดีท่ี 9 มกราคม 2557 ครั้งท่ี 9 (15:00-16:00 น.) 151 18 - 54 37 51 

วันศุกรท่ี 10 มกราคม 2557 ครั้งท่ี 10 (09:00-10:00 น.) 153 34 1 45 43 48 

วันศุกรท่ี 10 มกราคม 2557 ครั้งท่ี 11 (15:00-16:00 น.) 190 16 - 47 36 45 

วันเสารท่ี 11 มกราคม 2557 ครั้งท่ี 12 (09:00-10:00 น.) 123 15 1 45 33 46 

วันเสารท่ี 11 มกราคม 2557 ครั้งท่ี 13 (15:00-16:00 น.) 53 11 - 43 51 45 

วันอาทิตยท่ี 12 มกราคม 2557 ครั้งท่ี 14 (09:00-10:00 น.) 92 7 - 44 102 44 

วันอาทิตยท่ี 12 มกราคม 2557 ครั้งท่ี 15 (15:00-16:00 น.) 75 12 - 40 93 43 

วันจันทรท่ี 13 มกราคม 2557 ครัง้ท่ี 16 (09:00-10:00 น.)   

ครั้งสุดทาย 

153 20 - 45 90 35 

วันจันทรท่ี 13 มกราคม 2557 ครัง้ท่ี 1 (15:00-16:00 น.) 

ประมวลผลเฉพาะการถอนไมติดอักษร W 

- 12 - 42 18 35 
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วัน เดือน ป 

ประมวลผลแลวไดตามความ

ตองการ 

ประมวลผลแลวไมไดตาม

ความตองการ 

เพ่ิม ถอน ยายตอน section 

เต็ม 

ผิด

เงือ่นไข 

หนวย

กิตเกิน 

(add) (drop) (move) (useat) (ucond) (ovrcr)

วันอังคารที่ 14 มกราคม 2557 ครัง้ท่ี 2 (09:00-10:00 น.) 

ประมวลผลเฉพาะการถอนไมติดอักษร W 

- 5 - 41 18 35 

วันอังคารที่ 14 มกราคม 2557 ครัง้ท่ี 3 (15:00-16:00 น.) 

ประมวลผลเฉพาะการถอนไมติดอักษร W 

- 8 - 39 7 35 

วันพุธท่ี 15 มกราคม 2557 ครั้งท่ี 4 (09:00-10:00 น.) 

ประมวลผลเฉพาะการถอนไมติดอักษร W 

- 5 - 39 6 34 

วันพุธท่ี 15 มกราคม 2557 ครั้งท่ี 5 (15:00-16:00 น.)  
ประมวลผลเฉพาะการถอนไมติดอักษร W 

- 5 - 39 4 34 

วันพฤหัสบดีท่ี 16 มกราคม 2557 ครั้งท่ี 6 (09:00-10:00 น.) 

ประมวลผลเฉพาะการถอนไมติดอักษร W 

- 6 - 39 3 33 

วันพฤหัสบดีท่ี 16 มกราคม 2557 ครั้งท่ี 7 (15:00-16:00 น.) 

ประมวลผลเฉพาะการถอนไมติดอักษร W 

- 6 - 38 3 30 

วันศุกรท่ี 17 มกราคม 2557 ครั้งท่ี 8 (09:00-10:00 น.) 

ประมวลผลเฉพาะการถอนไมติดอักษร W 

- 18 - 11 3 30 

วันศุกรท่ี 17 มกราคม 2557 ครั้งท่ี 9 (15:00-16:00 น.) 

ประมวลผลเฉพาะการถอนไมติดอักษร W 

- 22 - 9 3 24 

วันเสารท่ี 18 มกราคม 2557 เวลา 0.00 น. - วันอาทิตยท่ี 19 

มกราคม 2557 เวลา 15.00 น. ครั้งท่ี 10  ประมวลผลเฉพาะ
การถอนไมติดอักษร W และคิดคาธรรมเนียมการศึกษา 

- 2 - 9 3 21 
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                                        สถิตกิารเพ่ิม-ถอนกระบวนวชิา 
 

                                             ภาคฤดูรอน ปการศึกษา 2556 
 

หนวย : รายการ 

วันเดือน ป 

ประมวลผลแลวไดตามความ

ตองการ (records) 

ประมวลผลแลวไมไดตาม

ความตองการ (records) 

เพ่ิม ถอน 

ยาย

ตอน 

ection เต็ม ผิด

เงือ่นไข

หนวย

กิต

เกิน 

(add) (drop) (move) (useat) (ucond) (ovrcr)

ประมวลผลลงทะเบียน วันอังคารที่ 27 พฤษภาคม 2557  

เวลา 15.00 น. 

367 - - - - 54 

วันจันทรท่ี 2 มิถุนายน 2557 ครั้งท่ี 1 (15:00-16:00 น.) 6 - - - - 50 

วันอังคารที่ 3 มถุินายน 25576 ครั้งท่ี 2 (09:00-10:00 น.) 4 - - - - 52 

วันอังคารที่ 3 มถุินายน 2557 ครั้งท่ี 3 (15:00-16:00 น.) 16 9 - - - 27 

วันพุธท่ี 4 มิถุนายน 2557 ครั้งท่ี 4 (09:00-10:00 น.) 5 4 - - - 18 

วันพุธท่ี 4 มิถุนายน 2557 ครั้งท่ี 5 (15:00-16:00 น.) 3 - - - - 14 

วันพฤหัสบดีท่ี 5 มิถุนายน 2557 ครั้งท่ี 6 (09.00-10.00 น.) 8 - - - - 13 

วันพฤหัสบดีท่ี 5 มิถุนายน 2557 ครั้งท่ี 7 (15.00-16.00 น.) 9 - - - - 15 

วันศุกรท่ี 6 มิถุนายน 2557 ครั้งท่ี 8 (09.00-10.00 น.) 6 - - - - 15 

วันศุกรท่ี 6 มิถุนายน 2557 ครั้งท่ี 9 (15.00-16.00 น.) 12 - - - - 15 

วันเสารท่ี 7 มิถุนายน 2557 ครั้งท่ี 10 (09:00-10:00 น.) 9 - 2 - - 15 

วันเสารท่ี 7 มิถุนายน 2557 ครั้งท่ี 11 (15:00-16:00 น.) 2 - - - - 15 

วันอาทิตยท่ี 8 มถุินายน 2557 ครั้งท่ี 12 (09:00-10:00 น.) - - - - - 15 

วันอาทิตยท่ี 8 มถุินายน 2557 ครั้งท่ี 13 (15:00-16:00 น.) - - - - - 16 

วันจันทรท่ี 9 มิถุนายน 2557 ครั้งท่ี 14 (09:00-10:00 น.)  

ครั้งสุดทาย 

- - - - - 16 

วันจันทรท่ี 9 มิถุนายน 2557 ครั้งท่ี 1 (15:00-16:00 น.) 

ประมวลผลเฉพาะการถอนไมติดอักษร W 

- - - - - 13 

วันอังคารที่ 10 มถุินายน 2557 ครั้งท่ี 2 (09:00-10:00 น.) 

ประมวลผลเฉพาะการถอนไมติดอักษร W 

 

- - - - - 13 
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วันเดือน ป 

ประมวลผลแลวไดตามความ

ตองการ (records) 

ประมวลผลแลวไมไดตาม

ความตองการ (records) 

เพ่ิม ถอน 

ยาย

ตอน 

ection เต็ม ผิด

เงือ่นไข

หนวย

กิต

เกิน 

(add) (drop) (move) (useat) (ucond) (ovrcr)

วันอังคารที่ 10 มถุินายน 2557 ครั้งท่ี 3 (15:00-16:00 น.) 

ประมวลผลเฉพาะการถอนไมติดอักษร W 

- 1 - - - 12 

วันพุธ ท่ี 11 มิถุนายน 2557 ครั้งท่ี 4 (09:00-10:00 น.) 

ประมวลผลเฉพาะการถอนไมติดอักษร W 

- - - - - 12 

วันพุธ ท่ี 11 มิถุนายน 2557 ครั้งท่ี 5 (15:00-16:00 น.) 

ประมวลผลเฉพาะการถอนไมติดอักษร W 

- - - - - 12 

วันพฤหัสบดี ท่ี 12 มิถุนายน 2557 ครั้งท่ี 6 (09:00-10:00 น.) 

ประมวลผลเฉพาะการถอนไมติดอักษร W 

- - - - - 11 

วันพฤหัสบดี ท่ี 12 มิถุนายน 2557 ครั้งท่ี 7 (15:00-16:00 น.) 

ประมวลผลเฉพาะการถอนไมติดอักษร W 

- - - - - 11 

วันศุกรท่ี 13 มิถุนายน 2557 ครั้งท่ี 8 (09:00-10:00 น.) 

ประมวลผลเฉพาะการถอนไมติดอักษร W 

- 10 - - - 10 

วันศุกรท่ี 13 มิถุนายน 2557 ครั้งท่ี 9 (15:00-16:00 น.) 

ประมวลผลเฉพาะการถอนไมติดอักษร W 

- - - - - 10 

วันเสารท่ี 14 มิถุนายน 2557 เวลา 09:00 น. ถึง วันอาทิตยท่ี 

15 มิถุนายน 2557 เวลา 15:00 น. ครั้งท่ี 10 

ประมวลผลเฉพาะการถอนไมติดอักษร W ครั้งสุดทาย และ 

คิดคาธรรมเนียมการศึกษา 

- - - - - 10 
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                                                    จํานวนหองบรรยาย 
 

                    ที่ใชการสนับสนุนการเรียนการสอน ปการศกึษา 2556 
 

ลําดับท่ี คณะ จํานวนหองบรรยาย 

1 คณะมนุษยศาสตร 37 

2 คณะศึกษาศาสตร 62 

3 คณะวิจิตรศิลป 25 

4 คณะสังคมศาสตร - 

5 คณะวิทยาศาสตร 73 

6 คณะวิศวกรรมศาสตร 69 

7 คณะแพทยศาสตร 11 

8 คณะเกษตรศาสตร 12 

9 คณะทันตแพทยศาสตร 10 

10 คณะเภสัชศาสตร 14 

11 คณะเทคนิคการแพทย 8 

12 คณะพยาบาลศาสตร 39 

13 คณะอุตสาหกรรมเกษตร - 

14 คณะสัตวแพทยศาสตร - 

15 คณะบริหารธรุกิจ 30 

16 คณะเศรษฐศาสตร - 

17 คณะสถาปตยกรรมศาสตร 7 

18 คณะการสื่อสารมวลชน 23 

19 คณะรัฐศาสตรและรัฐประศาสนศาสตร 18 

20 คณะนิติศาสตร - 

21 วิทยาลัยศิลปะ สื่อ และเทคโนโลยี 13 

22 อาคารเรียนรวมหลังที่ 3 (RB3) 29 

23 อาคารเรียนรวมหลังที่ 5 (RB5) 37 

รวมท้ังส้ิน 571 
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                   สถิติการใหบริการเคานเตอรบรกิารทะเบียนนกัศึกษา 
 

                     ปการศึกษา 2556 
 

หนวย : รายการ 

รายการ 

สถิติการใหบริการเคานเตอรบริการทะเบียนนักศึกษา 

รวม มิ.ย. 

56 

ก.ค.

56 

ส.ค.

56 

ก.ย.

56 

ต.ค.

56 

พ.ย.

56 

ธ.ค.

56 

ม.ค.

57 

ก.พ. 

57

มี.ค. 

57 

เม.ย.

57 

พ.ค.

57

รายการขอชําระเงนิ 

คาธรรมเนียมลงทะเบียนเพ่ือ

ใชบริการมหาวิทยาลัย 

35 7 507 559 97 26 11 425 380 131 49 3 2,230

คาปรับลงทะเบียนหลังกําหนด 62 37 52 51 123 65 44 31 64 162 165 67 923

คารักษาสถานภาพ 220 152 37 61 81 122 40 15 25 15 - - 768

คาธรรมเนียมการศึกษา 15 33 106 51 37 33 33 50 26 53 102 61 600

คาหนวยกิต(เพ่ิม) 4 36 48 98 30 19 48 117 5 5 18 1 429

คาโอนหนวยกิตมหาวทิยาลัย

เชียงใหม 

225 - - - - - - - - - - - 225

คาลงทะเบียนเพ่ือใชบริการ

(นักศึกษาปริญญาตรี) 

50 7 1 - - 17 1 - - 1 15 3 95

คาเทียบโอนหนวยกิตจาก

การศึกษานอกระบบ 
- - - 2 22 - - - - - - - 24

คาธรรมเนียมลงทะเบียนรักษา

สภาพการเปนนักศึกษา 

1 - 2 6 1 2 1 1 1 - 5 1 21

คาโอนยายคณะ 12 4 - - - 2 2 - - - 1 - 21

คารักษาสถานภาพการเปน

นักศึกษา (หลักสตูร

นานาชาติ) ปการศึกษา 2556 

- - 10 1 - - - - 2 - - - 13

คาเทียบโอนหนวยกิตจาก 

สถาบันอุดมศึกษาอ่ืน 

10 - - - - - - - - - - - 10

คาคืนสถานสภาพนักศึกษา

(หลักสูตรภาคพิเศษ) 
- 1 - - - - 1 6 - - - - 8

คาธรรมเนียมนักศึกษา

ตางชาติ 
- - 2 2 - 2 - - 2 - - - 8

คาคืนสถานสภาพนักศึกษา

(หลักสูตรภาคปกติ) 
- - - - - - - 2 - - - - 2
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รายการ 

สถิติการใหบริการเคานเตอรบริการทะเบียนนักศึกษา 

รวม มิ.ย. 

56 

ก.ค.

56 

ส.ค.

56 

ก.ย.

56 

ต.ค.

56 

พ.ย.

56 

ธ.ค.

56 

ม.ค.

57 

ก.พ. 

57

มี.ค. 

57 

เม.ย.

57 

พ.ค.

57

รายการขอใชบรกิาร 

ขอ Transcript 1,683 833 1,390 1,101 1,475 2,134 831 1,365 1,917 2,050 540 689 16,008

ขอหนังสือรับรองสถานภาพ

เปนนักศึกษา 

519 367 324 256 261 621 529 726 616 390 238 221 5,068

ขอใบคําขอทําบัตรประจําตัว

นักศึกษา 

522 359 361 312 348 353 280 387 349 257 283 228 4,039

ขอรับรองคาปรับลงทะเบียน

หลังกําหนด (กรณีมี มชท.50) 

320 - - 75 - 562 - 104 - - - - 1,061

ขอหนังสือรับรองคุณวุฒิ 

(ฉบับภาษาอังกฤษ) 

64 58 64 53 48 68 53 35 64 117 94 84 802

ขอสําเนาหนังสือรับรอง

คุณวุฒิ 

31 25 18 25 17 42 19 14 16 117 50 41 415

ขอใบแทนปริญญาบัตร(ฉบับ

ภาษาอังกฤษ) 

41 32 27 23 31 29 17 24 62 35 22 38 381

ขอเปล่ียนช่ือ-สกุล ของ

นักศึกษาระดับปริญญาตรี 

69 17 25 13 45 23 13 10 10 25 13 12 275

ขอ Transcript ฉบับภาษาไทย - - - - - - - - - 241 4 28 273

ขอแกไขตัวสะกดช่ือ-สกุล ของ

นักศึกษาระดับปริญญาตรี 

28 12 14 27 23 63 7 12 6 10 10 9 221

ขอสําเนาใบเสร็จรับเงิน 22 19 32 24 14 23 17 18 4 15 7 16 211

ขอใบคําขอทําบัตรประจําตัว

นักศึกษาสถาบันสมทบ และ 
Visitor 

39 12 11 5 13 28 12 32 6 8 1 15 182

ขอหนังสือรับรองรายละเอียด

กระบวนวิชา 

25 16 15 10 26 8 9 3 3 6 14 11 146

ขอเปล่ียนช่ือ-สกุล ของ

นักศึกษาระดับบณัฑิตศึกษา 

6 17 22 9 24 3 6 8 9 7 10 8 129

ขอใบแทนปริญญาบัตร 14 12 7 12 11 11 4 3 9 12 6 12 113

คาบริการบรรจุซองและเซ็น

ปดผนึก 

12 4 7 7 13 7 5 6 15 7 9 12 104

ขอคืนเงินคาธรรมเนียม

การศึกษาของนักศึกษาระดับ

ปริญญาตร ี

12 16 5 3 1 13 9 2 - - 11 - 72

ขอแกไขตัวสะกดช่ือ-สกุล ของ

นักศึกษาระดับบณัฑิตศึกษา 

4 6 10 14 2 6 7 7 4 4 1 5 70
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รายการ 

สถิติการใหบริการเคานเตอรบริการทะเบียนนักศึกษา 

รวม มิ.ย. 

56 

ก.ค.

56 

ส.ค.

56 

ก.ย.

56 

ต.ค.

56 

พ.ย.

56 

ธ.ค.

56 

ม.ค.

57 

ก.พ. 

57

มี.ค. 

57 

เม.ย.

57 

พ.ค.

57

ขอแจงที่อยูใหมของนักศึกษา

ระดับปริญญาตร ี

4 4 7 4 14 12 3 5 9 4 3 1 70

ขอสําเนาใบเสร็จ

คาลงทะเบียนเพ่ือใชบริการฯ 

ระดับบัณฑิตศึกษา (Bill 

Payment) 

- 8 2 2 3 7 1 - 4 5 11 6 49

ขอสําเนา มชท.55 (ใบแจงผล

การศึกษารายบุคคล) 

5 3 1 - 1 4 1 7 2 6 2 8 40

ขอรับรองตัวสะกดช่ือ-ช่ือ

ภาษาอังกฤษ (กับเอกสารใบ 

Transcript) 

5 6 2 - 5 2 2 - 5 2 2 6 37

ขอแจงที่อยูใหมของนักศึกษา

ระดับบัณฑิตศึกษา 

1 2 7 2 2 - - 7 1 3 - 5 30

ขอรับรองตัวสะกดช่ือ-ช่ือสกุล

ภาษาอังกฤษ (กับเอกสารใบ

ปริญญาบัตร) 

2 - 2 - 1 1 - - 3 3 2 2 16

ขอรับรองเอกสาร                  

ม.ตางประเทศ 

1 1 1 - 3 1 - - 6 1 1 - 15

ขอคืนเงินคาธรรมเนียม

การศึกษาของนักศึกษาระดับ

บัณฑิตศึกษา 

- - - - - - - - 1 - - - 1

คาสงปริญญาบัตร - - - - - - - - - - 1 - 1

รวม 4,222 2,340 3,338 3,641 3,026 4,471 2,168 3,560 3,689 3,816 1,862 1,830 37,963
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