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ขับเคลื่อนด�วยข�อมูล (Data-Driven Organization)

ให�บริการแบบเชิงรุก (Proactive Services)

เพื่อช�วยขบัเคลื่อนแผนพฒันาการศึกษามหาวิทยาลัยเชียงใหม�ให�เป�นองค�กรที่มี
การบริหารจัดการองค�กรเพื่อมุ�งสู�ความเป�นเลิศ และมีการพฒันาที่ยั่งยืนด�าน
การจัดการศึกษามุ�งสู�การเป�นมหาวิทยาลัยอัจฉริยะ (Intelligence University)
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“35 ป� สาํนกัทะเบยีนและประมวลผล”
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นาํข�อมูลงานทะเบียนการศึกษา มาวิเคราะห�และนาํเสนอผ�านระบบ Data Service
เพือ่เป�นผู�ช�วยในการสนับสนุนการตัดสินใจของมหาวิทยาลัย และ ส�วนงานต�าง ๆ
ในมหาวิทยาลัยด�วย CMU Think-Tank เพือ่มุ�งสู�การเป�น มหาวิทยาลัยขบัเคลื่อน
ด�วยข�อมูล

นอกจากนี้ยังขยายการให�บริการแบบเชิงรุก โดยมุ�งเน�น การนาํฐานข�อมูลระบบ
งานทะเบียนการศึกษา มาสร�างเป�นฐานความรู�สาํหรับแนะนาํเฉพาะบุคคล
(Personalized Recommendation) เพือ่สนับสนุนข�อมูลในการวางแผนเส�นทาง
การศึกษาด�วยการนาํเทคโนโลยีป�ญญาประดิษฐ� (AI-Driven Recommendation
Processes) มาใช�

ในทศวรรษที่ 7 สาํนักทะเบียนและประมวลผลมุ�งมั่นพฒันางาน
บริการรูปแบบใหม� ๆ ด�วยเทคโนโลยีลํา้สมัยเพื่อรองรับผู�เรียน
ในอนาคตอย�างมปีระสทิธภิาพ ดงันี้
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