
 

รายงานการก ากับติดตามการด าเนินงานและการใช้งบประมาณ 

ตามแผนปฏิบัติการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566  รอบ 6 เดือน (ต.ค.65 - มี.ค.66) 

 

 

 

ส านักทะเบียนและประมวลผล 

มหาวิทยาลัยเชียงใหม ่

 

 

 

 



รหัส กิจกรรม 
การบรรลุ

วัตถุประสงค ์

การบรรลุเป้าหมาย 
ตัวชี้วัดกิจกรรม 

การคาดการณ์ 
ผลการด าเนินการ 

ตัวชี้วัดผลผลิต
Output 

ตัวชี้วัดผลลัพธ์ 
Outcome 

เป็นไป 
ตามแผน 

ไม่เป็นไป
ตามแผน 

SO1 สร้างนวัตกรรมระบบงานทะเบียนเพ่ือสนับสนนุการจัดการศึกษา   

AP1.01 การพัฒนา REG Dashboard 
   

  

AP1.02 
การพัฒนาระบบบริการงานทะเบยีน
การศึกษา : Priority Enrollment Phase 1 

  -   

SO2 สร้างการบริการที่มีประสิทธิภาพ     

AP2.01 
การพัฒนาการแจ้งเตือนเชิงรุก  
(REG ALERT) 

  - 
  

AP2.02 
การพัฒนาระบบแนะน าข้อมูล 
Recommender System : แนะน าข้อมูล
วิชาโท Phase 1  

   
  

AP2.03 
การพัฒนาระบบการน าเข้าข้อมลูทะเบียน
ประวัต ิ

     
SO3 บริหารจัดการเพ่ือสร้างความยั่งยืนขององค์กร   

AP3.01 
การพัฒนาความรู้ ความสามารถของผู้น า
ระดับสูงตามหลักสมรรถนะ Managerial 
Competency 

  
-   

AP3.02 
การพัฒนาความรู้ ความสามารถของ
บุคลากรตามหลักสมรรถนะ Service Mind 
Competency 

  
-   

AP3.03 
การพัฒนาความรู้ ความสามารถของ
บุคลากรตามหลักสมรรถนะ Innovative 
Competency 

   

  

AP3.04 
การรับรูส้ื่อประชาสัมพันธส์ านักทะเบียนและ
ประมวลผล (REG NEWS) 

   
  

AP3.05 การด าเนินงานเพื่อการรับรองมาตรฐาน ISO 
  

-   

AP3.06 
การส่งเสริมบคุลากรที่มีผลการด าเนินงาน
โดดเด่น 

   
  

AP3.07 
การสร้างเสริมคณุภาพชีวิตกับการท างาน
อย่างมีความสุข 

   
  

 

  อยู่ในระหว่างการด าเนินการ               บรรลุเป้าหมาย                ไม่บรรลุเป้าหมาย 

สรุปภาพรวมของการด าเนนิงานตามแผนปฏิบัตกิารประจ าปี 2566 รอบ 6 เดือน (ต.ค.65-ม.ีค.66) 



 รหัสโครงการ สทป.66 – AP1.01 

 ปงบประมาณ 2566 

การรายงานการประเมินผลโครงการ รอบคร่ึงปแรก (ต.ค.65-มี.ค.66) 

1. กิจกรรม : การพัฒนา REG Dashboard 

2. วัตถุประสงคเชิงกลยุทธ (SO) : SO1 สรางนวัตกรรมระบบงานทะเบียนเพ่ือสนบัสนุนการจัดการศึกษา 

3. กลยุทธ (S) : พัฒนาระบบงานทะเบียนดวยเทคโนโลยีดิจิทัล 

4. แผนงานสําคัญ (Flagship) : CMU Think Tank 

5. ฝายงานที่รับผิดชอบ : ฝายทะเบียนการศึกษาปริญญาตรี ฝายทะเบียนการศกึษาบัณฑิตศึกษา และฝายเทคโนโลยี

สารสนเทศและประมวลผลการศกึษา 

6. วัน/เวลา การจัดกิจกรรม :  1 ตุลาคม 2565 – 30 กันยายน 2566 

7. งบประมาณที่เสนอขอตั้ง :  35,000 บาท 

8. คาใชจายจริง :   

9. การบรรลุวัตถุประสงคของโครงการ : 

วัตถุประสงค การบรรลุวัตถุประสงคและเหตผุล 

เพ่ือใหผูใชขอมูลระบบงานทะเบยีนนักศึกษา สําหรบั

ผูบริหารและผูบรหิารของมหาวทิยาลัย สามารถใชขอมูล

เปรียบเทียบตาง ๆ ของนกัศึกษามหาวิทยาลัยเชียงใหม

ทุกระดับทั้งระดับปรญิญาตรีและบัณฑิตศกึษาสําหรับ

การบริหารเพ่ือการตัดสินใจในการวางแผนจํานวนรับ

หรือเพ่ือประโยชนอืน่ ๆ ได 

อยูในระหวางการดําเนินการ  

1.โดยนําผลจากการประชุมเพ่ือปรึกษาหารือ (ครั้งที่ 3/2565)  

ในวันที่ 30 สิงหาคม 2565  มาพัฒนาหนา Dashboard เพ่ิมเติม 

2.ไดจัดทําแบบประเมินความพึงพอใจของผูใชขอมูลระบบงาน

ทะเบียน เพ่ือนําขอเสนอแนะเพ่ือมาปรับปรุง 

3.ประชุมเพ่ือปรึกษาหารอื (ครัง้ที่ 1/2566) ในวันที่ 4 เมษายน 

2566 เพ่ือพิจารณาขอเสนอแนะที่ไดรับจากผูใชขอมูล  

เพ่ือมาปรับปรงุ 

10. การบรรลุเปาหมายของโครงการ  

 10.1 ผูเขารวมโครงการ :   

 10.2 ผลการจัดกิจกรรม :  

ตัวช้ีวัดกิจกรรม ระดับเปาหมาย การบรรลุเปาหมายและเหตุผล 

ตัวช้ีวัดผลผลิต Output  
10 หัวขอ 

 
อยูในระหวางการดําเนินการ  

(ดําเนินการเตรียมขอมูล ออกแบบ Data 

Visualization ได 5 หัวขอแลว) 

• ขอมูลนักศกึษาระดับปริญญาตรจํีาแนกตาม

กลุมของ GPAX (ไดตนแบบการนําเสนอ

ขอมูลในรูปแบบ Dashboard)  

จํานวนหัวขอ Dashboard 



ตัวช้ีวัดกิจกรรม ระดับเปาหมาย การบรรลุเปาหมายและเหตุผล 

• ขอมูลสถิติยอนหลังของนกัศกึษารับเขา

ระดับปริญญาตรีเทียบกบันักศึกษาสละสิทธิ์ 

จําแนกตามหลักสูตร ภาควิชา คณะ ชั้นป 

รหัสรับเขาศึกษา ประเภทหลักสูตร (ปกติ 

พิเศษ นานาชาติ)  และวธิีการรับเขา 

(TCAS IPAS และรอบการรับเขา โครงการ

ที่รับเขา) 

• ขอมูลสถิติยอนหลังของนกัศกึษารับเขา

เทียบกับนกัศกึษาพนสถานภาพและ

นักศึกษาคงอยู จําแนกตามหลักสูตร 

ภาควิชา คณะ  ขั้นป รหัสรับเขาศึกษา 

ประเภทหลักสูตร (ปกติ พิเศษ นานาชาติ)  

แผนหรือแบบ (กรณีบณัฑิตศกึษา) 

• ขอมูลสถิติยอนหลังของนกัศกึษานักศึกษา

พนสถานภาพ จําแนกตามหลักสูตร 

ภาควิชา คณะ  ขั้นป รหัสรับเขาศึกษา 

ประเภทหลักสูตร (ปกติ พิเศษ นานาชาติ)  

แผนหรือแบบ (กรณีบณัฑิตศกึษา) รวมทั้ง

สาเหตุการพนสถานภาพ 

• ขอมูลสถิติยอนหลังของนกัศกึษารับเขา

เทียบกับนกัศกึษาสําเร็จการศกึษาตาม

หลักสูตร จําแนกตามหลักสูตร ภาควิชา 

คณะ  ขั้นป รหัสรับเขาศกึษา ประเภท

หลักสูตร (ปกติ พิเศษ นานาชาติ)  แผน

หรือแบบ (กรณบีัณฑิตศึกษา)  รวมทั้ง

จําแนกตามชวงเวลาสําเร็จการศกึษา 

ตัวช้ีวัดผลลัพธ Outcome  
รอยละ 80 

 
อยูในระหวางการดําเนินการ  

 

รอยละความพึงพอใจของผูใชงานไดรับประโยชน

จากขอมูล 

ตัวช้ีวัดกลยุทธ ระดับเปาหมาย การบรรลุเปาหมายและเหตุผล 

จํานวนหัวขอ Dashboard 30 หัวขอ 

(เปาหมาย 2570) 

อยูในระหวางการดําเนินการ 

 

 



 

11. การคาดการณผลการดําเนินการ : 

(ตามรายละเอียดขั้นตอนกิจกรรมที่ไดกําหนดไวในแผน) 

เปนไปตามแผน 

รายงานปญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงาน  

และแนวทางแกไข/พัฒนา ในขอ 12. (ถามี) 

ไมเปนไปตามแผน 

รายงานปญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงาน  

และแนวทางแกไข/พัฒนา ในขอ 12. 

  

12. ปญหาและอุปสรรคในการปฏิบตัิงาน และแนวทางแกไข/พัฒนา :  

1) การนําเสนอขอมูลสารสนเทศนั้นขั้นตอนที่สําคัญที่สุดคือการนําขอมูลที่มีอยูในฐานขอมูลมาทํา

ความสะอาด คัดกรองและประมวลผล นํามาสรางเปน Datawarehouse ซ่ึงใชเวลาในการ

ออกแบบและดําเนนิการ ซ่ึงสงผลใหการไดมาซ่ึงขอมูลในมิติที่ครบถวนที่จะสามารถนํามาสราง 

Dashboard เพ่ือนําเสนอ Data Visualization เพ่ือตอบปญหาของคณะหรอืภาควิชา ตองใช

เวลาในการดําเนนิการ สงผลใหการสราง Dashboard  

2) เนื่องจากทางฝายเทคโนโลยีสารสนเทศและประมวลผลฯ ไดใชเวลาศึกษาและเปรียบเทียบขอดี

และขอเสียสําหรับแตละแนวทางในการพัฒนา Dashboard  

แนวทาง ขอดี ขอดอย 

การใช Software สําเร็จรูปดานการทํา 

Data Visualization 
• พัฒนาไดอยางรวดเรว็ 

• มีความสวยงาม 

• มีลูกเลนในการ

นําเสนอขอมูล 

• มีคาใชจาย 

• ไมสามารถกําหนดสิทธิ์ใหผูใช

ขอมูลเห็นขอมูลเฉพาะใน

มุมมองที่เกี่ยวของ 

พัฒนาโปรแกรมสําหรบัทํา Data 

Visualization  
• สามารถกําหนดสิทธิ์

ใหผูใชขอมูลเห็น

ขอมูลเฉพาะในมุมมอง

ที่เกี่ยวของ 

• ใชเวลาชาในชวงเริ่มตน

เนื่องจากตองศกึษาแนวทาง

ในการเขียนโปรแกรม 

13. ความคิดเห็นและขอเสนอแนะ :  

14. บันทึกการอางอิง/นําไปใชของรายงานการประเมินผลโครงการ :  

 

 

 

 

 

 



 

ตัวอยาง หนา Dashboard ของแตละกลุม 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 



 

ตัวอยาง Dashboard ท่ีนําเสนอขอมูลสารสนเทศ 

 

 

 



 รหัสโครงการ สทป.66 – AP1.02 

 ปงบประมาณ 2566 

การรายงานการประเมินผลโครงการ รอบคร่ึงปแรก (ต.ค.65-มี.ค.66) 

1. กิจกรรม : การพัฒนาระบบบริการงานทะเบียนการศึกษา : Priority Enrollment  Phase 1 

2. วัตถุประสงคเชิงกลยุทธ (SO) : SO1 สรางนวัตกรรมระบบงานทะเบียนเพ่ือสนบัสนุนการจัดการศึกษา 

3. กลยุทธ (S) : พัฒนาระบบงานทะเบียนดวยเทคโนโลยีดิจิทัล 

4. แผนงานสําคัญ (Flagship) : SMART REG 

5. ฝายงานที่รับผิดชอบ : ฝายรับเขาศึกษาและบริหารหลักสูตร และฝายเทคโนโลยีสารสนเทศและประมวลผลการศึกษา 

6. วัน/เวลา การจัดกิจกรรม :  1 ตุลาคม 2565 – 30 กันยายน 2566 

7. งบประมาณที่เสนอขอตั้ง :  -ไมมี- 

8. คาใชจายจริง : -ไมมี-  

9. การบรรลุวัตถุประสงคของโครงการ : 

วัตถุประสงค การบรรลุวัตถุประสงคและเหตผุล 

เพ่ือพัฒนาฐานขอมูลแผนการศึกษาระดับปริญญาตรี  

ใหแลวเสร็จภายในปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

อยูในระหวางการดําเนินการ โดยผูรับผิดชอบไดประชุมหารือรวมกัน 

ในการวางแผนการดําเนนิการ และรวมออกแบบโครงสรางฐานขอมูล 

เพ่ือใหเชือ่มโยงฐานขอมูลที่มีอยู (ฐานขอมูลโครงสรางหลักสูตร) แลว

เม่ือเดือนพฤศจิกายน 2565 และหารือรวมกันเพ่ิมเติม ครั้งที่ 2 เม่ือ 

วันศกุรท่ี 27 มกราคม 2566 ที่ผานมา ขณะนี้อยูระหวางการพัฒนา

โปรแกรมฐานขอมูลแผนการศึกษาระดับปริญญาตรี 
  

10. การบรรลุเปาหมายของโครงการ  

 10.1 ผูเขารวมโครงการ :   

 10.2 ผลการจัดกิจกรรม :  

ตัวช้ีวัดกิจกรรม ระดับเปาหมาย การบรรลุเปาหมายและเหตุผล 

ตัวช้ีวัดผลผลิต Output  
1 โปรแกรม 

 
อยูในระหวางการดําเนินการ มีโปรแกรมพัฒนาฐานขอมูลแผนการศึกษาระดับ

ปริญญาตร ี

ตัวช้ีวัดผลลัพธ Outcome  
- 

 
- - 

ตัวช้ีวัดกลยุทธ ระดับเปาหมาย การบรรลุเปาหมายและเหตุผล 

ระบบงานบรกิารงานทะเบียนการศึกษา 

รูปแบบใหม 

2 ระบบ 

(เปาหมาย 2569) 

อยูในระหวางการดําเนินการ 

 



11. การคาดการณผลการดําเนินการ : 

(ตามรายละเอียดขั้นตอนกิจกรรมที่ไดกําหนดไวในแผน) 

เปนไปตามแผน 

รายงานปญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงาน  

และแนวทางแกไข/พัฒนา ในขอ 12. (ถามี) 

ไมเปนไปตามแผน 

รายงานปญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงาน  

และแนวทางแกไข/พัฒนา ในขอ 12. 

  

12. ปญหาและอุปสรรคในการปฏิบตัิงาน และแนวทางแกไข/พัฒนา :  

13. ความคิดเห็นและขอเสนอแนะ :  

14. บันทึกการอางอิง/นําไปใชของรายงานการประเมินผลโครงการ :  

 

โครงสรางฐานขอมูล 

 

 

 

 

 



 

ตัวอยางหนาจอโปรแกรม 
 

 

 

 

 

 

 



 

 

 



 รหัสโครงการ สทป.66 – AP2.01 

 ปงบประมาณ 2566 

การรายงานการประเมินผลโครงการ รอบคร่ึงปแรก (ต.ค.65-มี.ค.66) 

1. กิจกรรม : การพัฒนาการแจงเตือนเชงิรุก (REG ALERT) 

2. วัตถุประสงคเชิงกลยุทธ (SO) : SO2 สรางการบริการที่มีประสิทธิภาพ 

3. กลยุทธ (S) :  S2 พัฒนากระบวนการทํางานใหมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล 

4. แผนงานสําคัญ (Flagship) : Proactive Services 

5. ฝายงานที่รับผิดชอบ : ฝายรับเขาศึกษาและบริหารหลักสูตร ฝายทะเบียนการศึกษาปริญญาตรี ฝายทะเบียนการศึกษา

บัณฑิตศกึษา ฝายตรวจสอบและรับรองผลการศึกษา และฝายเทคโนโลยีสารสนเทศและประมวลผลการศึกษา 

6. วัน/เวลา การจัดกิจกรรม :  1 ตุลาคม 2565 – 30 กันยายน 2566 

7. งบประมาณที่เสนอขอตั้ง :  -ไมมี- 

8. คาใชจายจริง : -ไมมี-  

9. การบรรลุวัตถุประสงคของโครงการ : 

วัตถุประสงค การบรรลุวัตถุประสงคและเหตผุล 

เพ่ือพัฒนาระบบการแจงเตือน (REG ALERT)  

ดานระบบงานทะเบียนการศกึษา 

อยูในระหวางการดําเนินการ โดยไดมีการประชุมเพ่ือออกแบบ

ระบบการแจงเตือน (REG ALERT) เม่ือวันที่ 19 ธันวาคม 2565  

10. การบรรลุเปาหมายของโครงการ  

 10.1 ผูเขารวมโครงการ :   

 10.2 ผลการจัดกิจกรรม :  

ตัวช้ีวัดกิจกรรม ระดับเปาหมาย การบรรลุเปาหมายและเหตุผล 

ตัวช้ีวัดผลผลิต Output  
4 กิจกรรม 

อยู ในระหวางการดําเนินการ โดยได มีการ

ประชุมเพ่ือกําหนดหัวของานที่ตองการแจงเตือน

นักศึกษา เม่ือวันท่ี 8 กุมภาพันธ 2566 เพ่ือให

โปรแกรมเมอรไดจัดทําตามแผนเรียบรอย  

มีระบบการแจงเตือน (REG ALERT)  

ดานระบบงานทะเบียนการศกึษา 

ตัวช้ีวัดผลลัพธ Outcome  
- 

 
- - 

ตัวช้ีวัดกลยุทธ ระดับเปาหมาย การบรรลุเปาหมายและเหตุผล 

จํานวนกิจกรรมที่มีการแจงเตือนเชิงรุก  

(REG ALERT) 

20 กิจกรรมขึ้นไป 

(เปาหมาย 2570) 

อยูในระหวางการดําเนินการ 

 



11. การคาดการณผลการดําเนินการ : 

(ตามรายละเอียดขั้นตอนกิจกรรมที่ไดกําหนดไวในแผน) 

เปนไปตามแผน 

รายงานปญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงาน  

และแนวทางแกไข/พัฒนา ในขอ 12. (ถามี) 

ไมเปนไปตามแผน 

รายงานปญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงาน  

และแนวทางแกไข/พัฒนา ในขอ 12. 

  

12. ปญหาและอุปสรรคในการปฏิบตัิงาน และแนวทางแกไข/พัฒนา :  

13. ความคิดเห็นและขอเสนอแนะ :  

14. บันทึกการอางอิง/นําไปใชของรายงานการประเมินผลโครงการ :  

  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

วางแผนการดําเนินงาน/ทบทวน และวิเคราะหเพ่ือกําหนดกิจกรรมสําคัญ 

จากปฏิทินการศึกษา 

 

แบงกลุมกิจกรรมสําคัญที่ตองการแจงเตือน 

• กิจกรรมที่มีการแจงเตือนอัตโนมัติผานระบบการประเมินผลเดิม 

• กิจกรรมที่ยังไมมีการแจงเตือนอัตโนมัติ 

เจาหนาที่ฝายรับผิดชอบในแตกิจกรรมที่ยังไมมีการแจงเตือนอัตโนมัต ิ

1. เพิ่ม แกไข กิจกรรมการแจงเตือน 

2. กําหนดกาํหนดชวงวัน และจํานวนรอบการแจงเตือน ของกิจกรรมตองการแจงเตือน 

• วันที่เกิดกิจกรรม 

• ชวงวันที่แจงเตือนเจาหนาที่ฝายรับผิดชอบเพื่อตรวจสอบขอมูลเบื้องตน (ถาจําเปน) 

• กลุมผูใชที่ตองสงการแจงเตือน 

o รอบ ชวงวันการแจงเตือน สําหรับผูใชแตละกลุม 

o ขอความการแจงเตือน สําหรับผูใชแตละกลุม (ภาษาไทย/ภาษาอังกฤษ) 

 

เจาหนาที่ผูรับผิดชอบเรียกดูขอมูล เพือ่ตรวจสอบ 
 

เมื่อถึงเวลาแจงเตือน  

เจาหนาที่ฝายรับผิดชอบในแตกิจกรรมการแจงเตือน  

(เจาหนาที่ผูรับผิดชอบตรง/หัวหนาฝาย) 
 



 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

กิจกรรม  

 แจงเตือน         รอบที่ 1 

วันเริ่มกิจกรรม วันสุดทายของกิจกรรม    วันแจงเตือนผูปฏิบัติงาน 

กลุม 

 นักศึกษา             

 อาจารยที่ปรึกษา 

 ภาควิชา 

 คณะ 

 

หัวขอการแจงเตือน 

 CMU Mobile             

 

 Email             

 

ยกเลิกการแกไข 

รอบกิจกรรม 

 วันแจงเตือน 

 

 

เนื้อความการแจงเตือน 

Upload ไฟล

 

บันทึกกิจกรรม 

แจงเตือน 

ลบกิจกรรม

แจงเตือน 

หัวขอการแจงเตือน 

 CMU Mobile             

 

 Email             

 

 

 

เนื้อความการแจงเตือน 
Upload ไฟล

 

หัวขอการแจงเตือน 

 CMU Mobile             

 

 Email             

 

 

 

เนื้อความการแจงเตือน 

Upload ไฟล

 

หัวขอการแจงเตือน 
 CMU Mobile             

 

 Email             

 

 

 

เนื้อความการแจงเตือน 
Upload ไฟล

 

สถานะการยืนยันรายชื่อ 

 
 วันที่ยืนยัน .....  

 โดย.... 

ลบรอบกิจกรรม 

การแจงเตือน 

ยกเลิกการ

แกไข 

บันทึกรอบกิจกรรม 

แจงเตือน 

 ดึงขอมูลนกัศึกษา 

เจาหนาที่ผูรับผิดชอบ  ฝายที่รับผิดชอบ  



 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

กิจกรรม  

 แจงเตือน         รอบที่ 1 

วันเริ่มกิจกรรม วันสุดทายของกิจกรรม    วันแจงเตือนผูปฏิบัติงาน 

กลุม 

ยกเลิกการแกไข 

รอบกิจกรรม 

 วันแจงเตือน 

บันทึกกิจกรรม 

แจงเตือน 

ลบกิจกรรม

แจงเตือน 

สถานะการยืนยันรายชื่อ 

 
 วันที่ยืนยัน .....  

 โดย.... 

 ลบรอบกิจกรรม 

การแจงเตือน 

ยกเลิก 

การแกไข 

บันทึกรอบกิจกรรม 

แจงเตือน 

 ดึงขอมูลนกัศึกษา 

เจาหนาที่ผูรับผิดชอบ  ฝายที่รับผิดชอบ  

 
   รหัสนักศึกษา     ชื่อ-นามสกุล     อาจารยที่ปรึกษา     ภาควิชา      คณะ     หมายเหตุ 

    รหัสนักศึกษา     ชื่อ-นามสกุล     อาจารยที่ปรึกษา     ภาควิชา      คณะ     หมายเหตุ 

    รหัสนักศึกษา     ชื่อ-นามสกุล     อาจารยที่ปรึกษา     ภาควิชา      คณะ     หมายเหตุ 

  Download รายชื่อนักศึกษา 

ขอมูลนักศึกษาที่อยูในขายแจงเตือนจากฐานขอมูล 

 
ยืนยันรายชื่อนักศึกษา 

คนหา   
 

 
   รหัสนักศึกษา     ชื่อ-นามสกุล     อาจารยที่ปรึกษา     ภาควิชา      คณะ     หมายเหตุ 



หัวขอกิจกรรมท่ีมีการแจงเตือนเชิงรุก (REG ALERT) 

 

ลําดับ
ท่ี 

  งานท่ีแจงเตือน (งานทะเบียน)   ท่ีมาของขอมูล (รายชื่อ นศ + รหัส) 

1 แจงไมไดลงทะเบียน (ป.ตรี, บัณฑติ) ผูอํานวยการสํานักทะเบียนและประมวลผล 

2 แจงไมไดชําระคาธรรมเนียมการศกึษา (ป.ตรี, บัณฑติ) ผูอํานวยการสํานักทะเบียนและประมวลผล 

3 แจงเตือนลงทะเบียนนอยกวาขอบังคับฯ โปรแกรม ACAD 

4 แจงเตือนไมผานเง่ือนไขฯ โปรแกรม Optimus  

5 
แจงเตือนลงทะเบียนซ้ํา 
I/P/C/CE/CX/CS/CT/CP/S/V 

โปรแกรม ACAD 

6 แจงเตือนลงซ้ํากระบวนวิชาเทียบแทน ระบบบรหิารจดัการขอมลูพ้ืนฐาน 

7 รายช่ือนักศึกษาท่ีตองแก I โปรแกรมระบบงานทะเบียน 

8 รายช่ือนักศึกษาท่ีตองแก P โปรแกรมระบบงานทะเบียน 

9 งานพนสถานภาพ (รีไทร) โปรแกรม Optimus  

10 งานพนสถานภาพ (30 วัน) โปรแกรม Optimus  

11 งานพนสถานภาพ (2เทา) โปรแกรม Optimus  

 

ลําดับ
ท่ี 

  งานท่ีแจงเตือน (งานตรวจสอบ)   ท่ีมาของขอมูล (รายชื่อ นศ + รหัส) 

1 เกียรติบัตรรางวัลเรียนด ี โปรแกรมเกียรติบัตรเรียนด ี

2 CMU-eGrad (แจงกําหนดการสอบ) พ่ีโหนงดึงขอมูล รหสันักศึกษาเทียบช้ันป 4 ข้ึนไป 

3 CMU-eGrad (แจงคะแนน) ITSC สงขอมูลให 

4 รับปริญญา โปรกแกรมรับปริญญา 

5 คาดวาจะสําเร็จการศึกษา คิดจาก รหสันักศึกษาเทียบช้ันปสดุทายทุกราย 

6 สําเรจ็การศึกษา รายช่ือคนจบจาก Optimus 

 



 รหัสโครงการ สทป.66 – AP2.02 

 ปงบประมาณ 2566 

การรายงานการประเมินผลโครงการ รอบคร่ึงปแรก (ต.ค.65-มี.ค.66) 

1. กิจกรรม : การพัฒนาระบบแนะนําขอมูล Recommender System : แนะนําขอมูลวิชาโท Phase 1 

2. วัตถุประสงคเชิงกลยุทธ (SO) : SO2 สรางการบริการที่มีประสิทธิภาพ 

3. กลยุทธ (S) :  S2 พัฒนากระบวนการทํางานใหมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล 

4. แผนงานสําคัญ (Flagship) : Efficient Services 

5. ฝายงานที่รับผิดชอบ : ฝายตรวจสอบและรับรองผลการศกึษา และฝายเทคโนโลยีสารสนเทศและประมวลผลการศึกษา 

6. วัน/เวลา การจัดกิจกรรม :  1 ตุลาคม 2565 – 30 กันยายน 2566 

7. งบประมาณที่เสนอขอตั้ง :  -ไมมี- 

8. คาใชจายจริง : -ไมมี-  

9. การบรรลุวัตถุประสงคของโครงการ : 

วัตถุประสงค การบรรลุวัตถุประสงคและเหตผุล 

เพ่ือพัฒนาระบบแนะนําขอมูลวิชาโท อยูในระหวางการดําเนินการ คณะทํางานไดออกแบบฐานขอมูลวิชาโท 

ตามโครงสรางของฐานขอมูลในระบบงานทะเบียนการศกึษา และอยู

ระหวางพัฒนาฐานขอมูล เพ่ือใหคณะทํางานกรอกขอมูลกระบวนวิชา 

ในหมวดวิชาโท ตามประกาศของมหาวิทยาลัย 

10. การบรรลุเปาหมายของโครงการ  

 10.1 ผูเขารวมโครงการ :   

 10.2 ผลการจัดกิจกรรม :  

ตัวช้ีวัดกิจกรรม ระดับเปาหมาย การบรรลุเปาหมายและเหตุผล 

ตัวช้ีวัดผลผลิต Output  
1 ระบบ 

 
อยูในระหวางการดําเนินการ มีระบบแนะนําขอมูลวชิาโท 

ตัวช้ีวัดผลลัพธ Outcome  
รอยละ 40 

 
อยูในระหวางการดําเนินการ 

 

รอยละความพึงพอใจของผูใชงานระบบ 

มีความพึงพอใจเกินความคาดหวงั 

ตัวช้ีวัดกลยุทธ ระดับเปาหมาย การบรรลุเปาหมายและเหตุผล 

ระบบแนะนําขอมูล (Recommender System) 2 ระบบ 

(เปาหมาย 2568) 

อยูในระหวางการดําเนินการ 

 



11. การคาดการณผลการดําเนินการ : 

(ตามรายละเอียดขั้นตอนกิจกรรมที่ไดกําหนดไวในแผน) 

เปนไปตามแผน 

รายงานปญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงาน  

และแนวทางแกไข/พัฒนา ในขอ 12. (ถามี) 

ไมเปนไปตามแผน 

รายงานปญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงาน  

และแนวทางแกไข/พัฒนา ในขอ 12. 

  

12. ปญหาและอุปสรรคในการปฏิบตัิงาน และแนวทางแกไข/พัฒนา :  

13. ความคิดเห็นและขอเสนอแนะ :  

14. บันทึกการอางอิง/นําไปใชของรายงานการประเมินผลโครงการ :  

 

1. โครงสรางฐานขอมูลวิชาโท ที่คณะทํางานรวมกันออกแบบ 

 

 

 

 

 



2. ตัวอยางประกาศวิชาโท  ที่มีความซับซอนไมมาก 

 

 

 

3. ตัวอยางประกาศวิชาโท  ที่มีความซับซอนมาก ซ่ึงตองมีการออกแบบระบบเพ่ิมเติม 

 



 

 

3. ระบบตรวจสอบผลการศึกษาตามโครงสรางหลักสูตร ปจจุบันยังไมไดแสดงกระบวนวิชาในหมวดวิชาโท แยกออกมา  

    ซ่ึงภายหลังสรางฐานขอมูลวิชาโทแลว จะแสดงกระบวนวิชาในหมวดวิชาโท แยกออกมา 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

4. ตัวอยางระบบตรวจสอบผลการศึกษาตามโครงสรางหลักสูตร ที่ยังไมมีโครงสรางฐานขอมูลวิชาโท  

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 



 รหัสโครงการ สทป.66 – AP2.03 

 ปงบประมาณ 2566 

การรายงานการประเมินผลโครงการ รอบคร่ึงปแรก (ต.ค.65-มี.ค.66) 

1. กิจกรรม : การพัฒนาระบบการนําเขาขอมูลทะเบียนประวัติ 

2. วัตถุประสงคเชิงกลยุทธ (SO) : SO2 สรางการบริการที่มีประสิทธิภาพ 

3. กลยุทธ (S) : S3 จัดการขอมูลใหมีความถูกตองและสมบูรณ          
4. แผนงานสําคัญ (Flagship) : การเชื่อมตอและมุงใชประโยชนจาก Enterprise Architecture 

5. ฝายงานที่รับผิดชอบ : ฝายรับเขาศึกษาและบริหารหลักสูตร และฝายเทคโนโลยีสารสนเทศและประมวลผลการศึกษา 

6. วัน/เวลา การจัดกิจกรรม :  1 ตุลาคม 2565 – 30 กันยายน 2566 

7. งบประมาณที่เสนอขอตั้ง :  -ไมมี- 

8. คาใชจายจริง : -ไมมี-  

9. การบรรลุวัตถุประสงคของโครงการ : 

วัตถุประสงค การบรรลุวัตถุประสงคและเหตผุล 

เพ่ือพัฒนาระบบการตรวจสอบขอมูลนําเขาระบบ

ทะเบียนการศกึษา 

อยูระหวางดําเนินการ โดยไดดําเนินการตรวจสอบขอมูลนําเขาระบบ

ทะเบียนการศกึษาที่มีการนําเขาขอมูลจากหนวยอื่น รายละเอียดดังนี้ 

• ขอมูลผูสมัครจาก ทปอ.  

ไดดําเนินการดึงขอมูลผูยืนยันสิทธิ์ รอบ 1 จาก ทปอ. แลว 

ในวันที่ 10 ก.พ. 66 เพ่ือประกาศรายชื่อผูยืนยันสิทธิ์ TCAS 

รอบที่ 1 ในวันที่ 11 ก.พ. ในระบบรับสมัครฯ แลว ยังคงคาง

การดําเนินการของการดึงขอมูลผูยืนยันสิทธิ์ รอบ 2 และ 3 

จาก ทปอ. อีกครั้ง ในวันที่ 7 พ.ค. และ 28 พ.ค. อีกครั้ง

ตามลําดับ  

• ขอมูลทะเบียนราษฎรจากกรมการปกครอง  

ยังไมไดดําเนินการ เนื่องจากมีการวางแผนการดําเนินการ 

หลังจากที่ขอมูลผูยืนยันสิทธิ์ รอบ 2 และ 3 จาก ทปอ. 
 

10. การบรรลุเปาหมายของโครงการ  

 10.1 ผูเขารวมโครงการ :   

 10.2 ผลการจัดกิจกรรม :  

ตัวช้ีวัดกิจกรรม ระดับเปาหมาย การบรรลุเปาหมายและเหตุผล 

ตัวช้ีวัดผลผลิต Output  
2 ระบบ 

 
อยูระหวางดําเนนิการ  

 

มีระบบการนําเขาขอมูลทะเบียนประวัติที่ไดรับ 

การพัฒนาที่ถูกตองและสมบูรณ 100%  

ตามแหลงขอมูล 



ตัวช้ีวัดกิจกรรม ระดับเปาหมาย การบรรลุเปาหมายและเหตุผล 

ตัวช้ีวัดผลลัพธ Outcome  
0 รายการ 

 
อยูระหวางดําเนนิการ  

 

จํานวนรายการขอผิดพลาดของขอมูล 

ที่มีการรองเรียน 

ตัวช้ีวัดกลยุทธ ระดับเปาหมาย การบรรลุเปาหมายและเหตุผล 

จํานวนระบบที่มีการแสดงผลขอมูลที่ถูกตองและ

สมบูรณ 100% ตามแหลงขอมูล 

5 ระบบ 

(เปาหมาย 2569) 

อยูระหวางดําเนนิการ  

 

11. การคาดการณผลการดําเนินการ : 

(ตามรายละเอียดขั้นตอนกิจกรรมที่ไดกําหนดไวในแผน) 

เปนไปตามแผน 

รายงานปญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงาน  

และแนวทางแกไข/พัฒนา ในขอ 12. (ถามี) 

ไมเปนไปตามแผน 

รายงานปญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงาน  

และแนวทางแกไข/พัฒนา ในขอ 12. 

  

12. ปญหาและอุปสรรคในการปฏิบตัิงาน และแนวทางแกไข/พัฒนา :  

13. ความคิดเห็นและขอเสนอแนะ :  

14. บันทึกการอางอิง/นําไปใชของรายงานการประเมินผลโครงการ :  

 

หนาเมนูประกาศผลผูยืนยันสิทธิใ์นระบบ ประกาศหลังจากที่ดึงขอมูลจาก ทปอ.แลว 

 

 



 รหัสโครงการ สทป.66 – AP3.01 

 ปงบประมาณ 2566 

การรายงานการประเมินผลโครงการ รอบคร่ึงปแรก (ต.ค.65-มี.ค.66) 

1. กิจกรรม : การพัฒนาความรู ความสามารถของผูนําระดับสูงตามหลักสมรรถนะ Managerial Competency 

2. วัตถุประสงคเชิงกลยุทธ (SO) : SO3 บริหารจัดการเพ่ือสรางความย่ังยืนขององคกร 

3. กลยุทธ (S) : S4 เสริมสรางทกัษะการบริหารจัดการและภาวะผูนํา 

4. แผนงานสําคัญ (Flagship) : Efficient HRD (กลุมผูนําระดับสูง) 

5. ฝายงานที่รับผิดชอบ : หนวยบรหิารงานบคุคล งานบริหารทัว่ไป สํานักงานสํานัก 

6. วัน/เวลา การจัดกิจกรรม :  1 ตุลาคม 2565 – 30 กันยายน 2566 

7. งบประมาณที่เสนอขอตั้ง :  100,000 บาท 

8. คาใชจายจริง :  

9. การบรรลุวัตถุประสงคของโครงการ : 

วัตถุประสงค การบรรลุวัตถุประสงคและเหตผุล 

เพ่ือใหผูนําระดับสูงมีความรู ความสามารถที่เหมาะสม

ในการบริหารจัดการ และสามารถนํามาใชประโยชน

ในการบริหารจัดการอยางเปนรูปธรรม 

บรรลุวัตถุประสงค ทั้งนี้ ในรอบครึ่งปแรกผูนําระดับสูงไดเขารับการ

พัฒนาความรู ความสามารถที่เกีย่วของกับการบรหิารองคกรตาม

แนวทาง CMU-EdPEx ไดแก 

1. การอบรมเรื่อง Report Writing : เรียนรูการเขียน 

Application Report รุนที่ 2 วนัที่ 25 – 26 มี.ค. 2566 ณ สํานกั

บริการวิชาการ 

2. การอบรมเรื่อง เรียนรูเกณฑ TQA/EdPEx : จากทฤษฎีสูการ

นําไปปฏิบัติ วันที่ 27 – 28 มี.ค. 2566 ณ โรงแรมเชียงใหมแกรนดวิว 

ทั้งนี้ ผูนําระดับสูงจะไดนําความรูที่ไดรับมาใชประโยชนในการ

ดําเนินงานบรหิารองคกรตามแนวทาง CMU-EdPEx ตอไป 

10. การบรรลุเปาหมายของโครงการ  

 10.1 ผูเขารวมโครงการ :   

 10.2 ผลการจัดกิจกรรม :  

ตัวช้ีวัดกิจกรรม ระดับเปาหมาย การบรรลุเปาหมายและเหตุผล 

ตัวช้ีวัดผลผลิต Output  
2 หวัขอ 

 
บรรลุวัตถุประสงค ผูนําระดับสูงไดรับการ

พัฒนาความรู ความสามารถ จํานวน 2 หวัขอ 

 

ผูนําระดับสูงที่ไดรับการพัฒนาและมีความสามารถ

เพ่ิมขึ้น 

ตัวช้ีวัดผลลัพธ Outcome  
- 

 
- - 



ตัวช้ีวัดกลยุทธ ระดับเปาหมาย การบรรลุเปาหมายและเหตุผล 

ผูนําระดับสูงที่ไดรับการพัฒนาและมีความสามารถ

เพ่ิมขึ้น 

10 หัวขอ 

(เปาหมาย 2570) 

บรรลุเปาหมาย ปงบประมาณ 2566 ผูนํา

ระดับสูงไดรับการพัฒนาความรู ความสามารถ 

จํานวน 2 หัวขอ 

11. การคาดการณผลการดําเนินการ : 

(ตามรายละเอียดขั้นตอนกิจกรรมที่ไดกําหนดไวในแผน) 

เปนไปตามแผน 

รายงานปญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงาน  

และแนวทางแกไข/พัฒนา ในขอ 12. (ถามี) 

ไมเปนไปตามแผน 

รายงานปญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงาน  

และแนวทางแกไข/พัฒนา ในขอ 12. 

  

12. ปญหาและอุปสรรคในการปฏิบตัิงาน และแนวทางแกไข/พัฒนา :  

13. ความคิดเห็นและขอเสนอแนะ :  

14. บันทึกการอางอิง/นําไปใชของรายงานการประเมินผลโครงการ :  

 



 รหัสโครงการ สทป.66 – AP3.02 

 ปงบประมาณ 2566 

การรายงานการประเมินผลโครงการ รอบคร่ึงปแรก (ต.ค.65-มี.ค.66) 

1. กิจกรรม : การพัฒนาความรู ความสามารถของบุคลากรตามหลักสมรรถนะ (Competency) : Service Mind  

2. วัตถุประสงคเชิงกลยุทธ (SO) : SO3 บริหารจัดการเพ่ือสรางความย่ังยืนขององคกร 

3. กลยุทธ (S) : S5 พัฒนาบุคลากรใหสอดคลองกับสมรรถนะทีอ่งคกรตองการ 

4. แผนงานสําคัญ (Flagship) : Efficient HRD (กลุมบุคลากร) 

5. ฝายงานที่รับผิดชอบ : หนวยบรหิารงานบคุคล งานบริหารทัว่ไป สํานักงานสํานัก 

6. วัน/เวลา การจัดกิจกรรม :  1 ตุลาคม 2565 – 30 กันยายน 2566 

7. งบประมาณที่เสนอขอตั้ง :  700,000 บาท 

8. คาใชจายจริง :  

9. การบรรลุวัตถุประสงคของโครงการ : 

วัตถุประสงค การบรรลุวัตถุประสงคและเหตผุล 

• เพ่ือใหบคุลากรมีความรู ความสามารถที่เหมาะสมกับ

การปฏิบัติงานตามหลักสมรรถนะ (Competency)  

ในดานการบริการที่ดี (Service Mind Competency) 

• เพ่ือสงเสริมใหบุคลากรนําความรูที่ไดรับมาปรับใชใน 

การปฏิบัติงานจริง 

อยูในระหวางการดําเนินการ  โดยไดนําเสนอผูบริหาร/ที่

ประชุมคณะกรรมการบริหารประจําสํานักฯ เพ่ือใหความ

เห็นชอบในการกําหนดหัวขอ  วนั  เวลา  และสถานท่ีในการ 

จัดกิจกรรม ซ่ึงคณะกรรมการบรหิารประจําสํานักฯ ในคราว

ประชุมครั้งที่ 1/2566 เม่ือวนัที่ 6 มกราคม 2566 ไดใหความ

เห็นชอบอนุมัติใหมีการจัดกิจกรรมการพัฒนาความรู

ความสามารถของบคุลากรตามหลักสมรรถนะ (Competency) 

: Service Mind Competency  หัวขอ  “การบริการที่ดี” ใน

วันที่  21-23 กรกฎาคม 2566  โดยหนวยบริหารงานบุคคล  

สํานักงานสํานัก  จะไดดําเนินการตาง ๆ ในสวนที่เกี่ยวของ

ตอไป 

10. การบรรลุเปาหมายของโครงการ  

 10.1 ผูเขารวมโครงการ :   

 10.2 ผลการจัดกิจกรรม :  

ตัวช้ีวัดกิจกรรม ระดับเปาหมาย การบรรลุเปาหมายและเหตุผล 

ตัวช้ีวัดผลผลิต Output  
รอยละ 80 

 
อยูในระหวางการดําเนินการ  รอยละของบคุลากรที่เขารวมกิจกรรม 

รอยละของบคุลากรไดรบัความรูเพ่ิมขึ้น รอยละ 80 อยูในระหวางการดําเนินการ  

ตัวช้ีวัดผลลัพธ Outcome  
- 

 
- - 



ตัวช้ีวัดกลยุทธ ระดับเปาหมาย การบรรลุเปาหมายและเหตุผล 

ความพึงพอใจของผูรับบรกิาร รอยละ 80 อยูในระหวางการดําเนินการ 

11. การคาดการณผลการดําเนินการ : 

(ตามรายละเอียดขั้นตอนกิจกรรมที่ไดกําหนดไวในแผน) 

เปนไปตามแผน 

รายงานปญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงาน  

และแนวทางแกไข/พัฒนา ในขอ 12. (ถามี) 

ไมเปนไปตามแผน 

รายงานปญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงาน  

และแนวทางแกไข/พัฒนา ในขอ 12. 

  

12. ปญหาและอุปสรรคในการปฏิบตัิงาน และแนวทางแกไข/พัฒนา :  

13. ความคิดเห็นและขอเสนอแนะ :  

14. บันทึกการอางอิง/นําไปใชของรายงานการประเมินผลโครงการ :  

 

 



 รหัสโครงการ สทป.66 – AP3.03 

 ปงบประมาณ 2566 

การรายงานการประเมินผลโครงการ รอบคร่ึงปแรก (ต.ค.65-มี.ค.66) 

1. กิจกรรม : การพัฒนาความรู ความสามารถของบุคลากรตามหลักสมรรถนะ (Competency) : Innovative  

2. วัตถุประสงคเชิงกลยุทธ (SO) : SO3 บริหารจัดการเพ่ือสรางความย่ังยืนขององคกร 

3. กลยุทธ (S) : S5 พัฒนาบุคลากรใหสอดคลองกับสมรรถนะทีอ่งคกรตองการ 

4. แผนงานสําคัญ (Flagship) : Efficient HRD (กลุมบุคลากร) 

5. ฝายงานที่รับผิดชอบ : หนวยบรหิารงานบคุคล งานบริหารทัว่ไป สํานักงานสํานัก 

6. วัน/เวลา การจัดกิจกรรม :  1 ตุลาคม 2565 – 30 กันยายน 2566 

7. งบประมาณที่เสนอขอตั้ง :  200,000 บาท 

8. คาใชจายจริง : 43,800 บาท 

9. การบรรลุวัตถุประสงคของโครงการ : 

วัตถุประสงค การบรรลุวัตถุประสงคและเหตผุล 

• เพื่อใหบุคลากรมีความรู ความสามารถที่เหมาะสมกับ

การปฏิบัติงานตามหลักสมรรถนะ (Competency)  

ในดานการสรางสรรคนวัตกรรม (Innovative 

Competency) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

• เพื่อสงเสริมใหบุคลากรนําความรูที่ไดรับมาปรับใชใน

การปฏิบัติงานจริง 

บรรลุวัตถุประสงค  เนื่องจากมีบุคลากรทีไ่ดรับการพัฒนา

ความรู  ความสามารถที่เหมาะสมกับการปฏิบัติงานตามหลัก

สมรรถนะ (Competency) ในดานการสรางสรรคนวัตกรรม 

(Innovative Competency)  จํานวน 49 คน  คิดเปนรอยละ 

87.50  โดยเปนไปตามรายละเอียดขั้นตอนกิจกรรมท่ีกําหนดไว

ในแผนปฏิบัติการ  ดังนี ้

1. ไดนําเสนอผูบริหาร/ทีป่ระชุมคณะกรรมการบริหารประจํา

สํานักฯ เพ่ือใหความเหน็ชอบในการกําหนดหวัขอ  วัน  

เวลา  และสถานที่ในการจัดกิจกรรม  ซ่ึงคณะกรรมการ

บริหารประจําสํานักฯ ในคราวประชุมครั้งที่ 1/2566  เม่ือ

วันที่  6 มกราคม 2566  ไดใหความเห็นชอบอนุมัติใหมี

การจัดกิจกรรมการพัฒนาความรู  ความสามารถของ

บุคลากรตามหลักสมรรถนะ (Competency) : 

Innovative Competency หัวขอ “Innovative เพ่ืองาน

บริการ” ในวนัท่ี  11  มีนาคม  2566  ณ  WINTREE CITY 

RESORT CHIANG MAI  

2. มีการจัดทําโครงการและเสนอผูอํานวยการสํานักฯ เพ่ือ

พิจารณาอนุมัติโครงการ 

3. ดําเนินการตามโครงการ 

4. สรุปและประเมินผลโครงการ  ตามเอกสารดังแนบ 
 

อยูในระหวางดําเนินการ   



10. การบรรลุเปาหมายของโครงการ  

 10.1 ผูเขารวมโครงการ :  ผูบริหารและบุคลากรสํานักทะเบียนและประมวลผล 

 10.2 ผลการจัดกิจกรรม :  

ตัวช้ีวัดกิจกรรม ระดับเปาหมาย การบรรลุเปาหมายและเหตุผล 

ตัวช้ีวัดผลผลิต Output  
รอยละ 80 

 
บรรลุเปาหมาย  บุคลากรเขารวมกิจกรรม   

คิดเปนรอยละ 87.50 

รอยละของบคุลากรที่เขารวมกิจกรรม 

รอยละของบคุลากรไดรบัความรูเพ่ิมขึ้น รอยละ 80 บรรลุเปาหมาย  บุคลากรไดรับความรูเพ่ิมขึ้น

จากการทดสอบ Post-test รอยละ 100  โดย 

- ไดคะแนนมากกวารอยละ 80 จํานวน 34 คน 

- ไดคะแนนมากกวารอยละ 70 จํานวน 13 คน 

- ไดคะแนนมากกวารอยละ 50 จํานวน 2 คน 

ตัวช้ีวัดผลลัพธ Outcome  
1 องคความรู 

 
อยูในระหวางการดําเนินการ  สํานักทะเบียนฯ 

ไดสงเสริมใหมีการพัฒนางานหรอืนวัตกรรม  

ผานโครงการสงเสริมบุคลากรที่มีผลการ

ดําเนินงานโดดเดน  ประจําป 2566 ประเภท

รางวัลพัฒนางานหรือนวัตกรรม  ซ่ึงอยูใน

ระหวางการดําเนินการ 

องคความรูเพ่ือสรางสรรคนวัตกรรม 

ตัวช้ีวัดกลยุทธ ระดับเปาหมาย การบรรลุเปาหมายและเหตุผล 

ความพึงพอใจของผูรับบรกิาร รอยละ 80 อยูในระหวางการดําเนินการ 

11. การคาดการณผลการดําเนินการ : 

(ตามรายละเอียดขั้นตอนกิจกรรมที่ไดกําหนดไวในแผน) 

เปนไปตามแผน 

รายงานปญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงาน  

และแนวทางแกไข/พัฒนา ในขอ 12. (ถามี) 

ไมเปนไปตามแผน 

รายงานปญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงาน  

และแนวทางแกไข/พัฒนา ในขอ 12. 

  

12. ปญหาและอุปสรรคในการปฏิบตัิงาน และแนวทางแกไข/พัฒนา :  

13. ความคิดเห็นและขอเสนอแนะ :  

14. บันทึกการอางอิง/นําไปใชของรายงานการประเมินผลโครงการ :  



สรุปแบบประเมินกิจกรรมการพัฒนาความรู้  ความสามารถของบุคลากร 
ตามหลักสมรรถนะ (Competency) : Innovative Competency  

เรื่อง  “Innovative เพื่องานบริการ”  
วันที่  11  มีนาคม  2566  ณ  WINTREE CITY RESORT CHIANG MAI จังหวัดเชียงใหม ่

 

 
รายการประเมิน 

ระดับความรู้/ความคิดเห็น/ความพึงพอใจ คะแนน
เฉลี่ย 

ระดับ
ค่าเฉลี่ย มาก

ที่สุด 
มาก ปาน

กลาง 
น้อย ไม่พึง

พอใจ 
ด้านเนื้อหาและประโยชน์ที่ได้รับ 
1. ความเหมาะสมของหัวข้อในการจัดกิจกรรมให้

ความรู้แก่บุคลากร  

 
22.0 
(11) 

 
66.0 
(33) 

 
10.0 
(5) 

 
2.0 
(1) 

 
- 

 
4.08 

 
มาก 

2. ความน่าสนใจของเนื้อหาการบรรยาย  
 

20.0 
(10) 

58.0 
(29) 

22.0 
(11) 

- - 3.98 มาก 

3. เนื้อหาของการบรรยายสามารถน าไปประยุกต์ใช้
ได้จริง  

14.0 
(7) 

42.0 
(21) 

34.0 
(17) 

8.0 
(4) 

2.0 
(1) 

3.58 มาก 

4. ความรู้/ประโยชน์ที่ได้รับจากการเข้าร่วมกิจกรรม 16.0 
(8) 

46.0 
(23) 

32.0 
(16) 

6.0 
(3) 

- 3.72 มาก 

ด้านวิทยากร 
5. มีความรู้ในเร่ืองที่บรรยายเป็นอย่างดี 

 
64.0 
(32) 

 
32.0 
(16) 

 
4.0 
(2) 

 
- 

 
- 

 
4.60 

 
มากที่สุด 

6. การน าเสนอเนื้อหามีความเหมาะสมครบถ้วน 
 

22.0 
(11) 

48.0 
(24) 

28.0 
(14) 

2.0 
(1) 

- 3.90 มาก 

7. มีเทคนิค  วิธีการถ่ายทอด  และสามารถดึงดูด
ความสนใจได้  

34.0 
(17) 

40.0 
(20) 

24.0 
(12) 

2.0 
(1) 

- 4.06 มาก 

8. การใช้สื่อประกอบการบรรยายมีความเหมาะสม 
 

22.0 
(11) 

56.0 
(28) 

22.0 
(11) 

- - 4.00 มาก 

9. สามารถตอบค าถามได้ตรงประเด็นและชัดเจน 
 

36.0 
(18) 

48.0 
(24) 

14.0 
(7) 

2.0 
(1) 

- 4.18 มาก 

ด้านการจัดกิจกรรม 
10. ระยะเวลาในการจัดกิจกรรมมีความเหมาะสม 

 
28.0 
(14) 

 
48.0 
(24) 

 
22.0 
(11) 

 
2.0 
(1) 

 
- 

 
4.02 

 
มาก 

11. รูปแบบในการจัดกิจกรรมมีความเหมาะสม 22.0 
(11) 

60.0 
(30) 

14.0 
(7) 

4.0 
(2) 

- 4.00 มาก 

12. สถานที่ในการจัดกิจกรรมและโสตทัศนูปกรณ์มี
ความเหมาะสม 

40.0 
(20) 

58.0 
(29) 

2.0 
(1) 

- - 4.38 มาก 

ด้านภาพรวม 
13. โดยภาพรวมผู้เข้าร่วมโครงการมีความพึงพอใจต่อ

การจัดกิจกรรมในคร้ังนี้  

 
18.0 
(9) 

 
62.0 
(31) 

 
20 
(10) 

 
- 

 
- 

 
3.98 

 
มาก 

 
 



จากตาราง   บุคลากรที่เข้าร่วมกิจกรรมการพัฒนาความรู้  ความสามารถของบุคลากรตามหลักสมรรถนะ 
(Competency) : Innovative Competency  เรื่อง “Innovative เพ่ืองานบริการ”  ที่ตอบแบบสอบถามจ านวน  50 
คน  มีระดับความพึงพอใจโดยรวมในระดับมาก  คะแนนเฉลี่ยคือ  4.04  โดยมีความพึงพอใจในแต่ละด้าน  ดังนี้ 

ด้านเนื้อหาและประโยชน์ที่ได้รับ  บุคลากรมีระดับความพึงพอใจโดยรวมต่อด้านนี้คือ 3.84  อยู่ในระดับมาก 
และสามารถเรียงตามล าดับค่าคะแนนเฉลี่ยในแต่ละรายข้อจากมากไปน้อย  ดังนี้ 

- ความเหมาะสมของหัวข้อในการจัดกิจกรรมให้ความรู้แก่บุคลากร  คะแนนเฉลี่ยคือ  4.08  อยู่ในระดับมาก 
- ความน่าสนใจของเนื้อหาการบรรยาย  คะแนนเฉลี่ยคือ  3.98  อยู่ในระดับมาก 
- ความรู้/ประโยชน์ที่ได้รับจากการเข้าร่วมกิจกรรม  คะแนนเฉลี่ยคือ  3.72  อยู่ในระดับมาก 
- เนื้อหาของการบรรยายสามารถน าไปประยุกต์ใช้ได้จริง  คะแนนเฉลี่ยคือ  3.58  อยู่ในระดับมาก 
ด้านวิทยากร  บุคลากรมีระดับความพึงพอใจโดยรวมต่อด้านนี้คือ  4.15  อยู่ในระดับมาก  และสามารถเรียง

ตามล าดับค่าคะแนนเฉลี่ยในแต่ละรายข้อจากมากไปน้อย  ดังนี้ 
- มีความรู้ในเรื่องที่บรรยายเป็นอย่างดี  คะแนนเฉลี่ยคือ  4.60  อยู่ในระดับมากที่สุด 
- สามารถตอบค าถามได้ตรงประเด็นและชัดเจน  คะแนนเฉลี่ยคือ  4.18  อยู่ในระดับมาก 
- มีเทคนิค  วิธีการถ่ายทอด  และสามารถดึงดูดความสนใจได้  คะแนนเฉลี่ยคือ  4.06  อยู่ในระดับมาก 
- การใช้สื่อประกอบการบรรยายมีความเหมาะสม  คะแนนเฉลี่ยคอื  4.00  อยู่ในระดับมาก 
- การน าเสนอเนื้อหามีความเหมาะสมครบถ้วน  คะแนนเฉลี่ยคือ  3.90  อยู่ในระดับมาก 
ด้านการจัดโครงการ  บุคลากรมีระดับความพึงพอใจโดยภาพรวมต่อด้านนี้คือ  4.13  อยู่ในระดับมาก  และ

สามารถเรียงตามล าดับค่าคะแนนเฉลี่ยในแต่ละรายข้อจากมากไปน้อย ดังนี้ 
- สถานที่ในการจัดกิจกรรมและโสตทัศนูปกรณ์มีความเหมาะสม  คะแนนเฉลี่ยคือ  4.38  อยู่ในระดับมาก 
- ระยะเวลาในการจัดกิจกรรมมีความเหมาะสม  คะแนนเฉลี่ยคือ  4.02  อยู่ในระดับมาก 
- รูปแบบในการจัดกิจกรรมมีความเหมาะสม  คะแนนเฉลี่ยคือ  4.00  อยู่ในระดบัมาก 
ด้านภาพรวม  โดยภาพรวมผู้เข้าร่วมกิจกรรมมีความพึงพอใจต่อการจัดกิจกรรมในครั้งนี้ในระดับมาก  คะแนน

เฉลี่ยคือ 3.98 
 

ข้อเสนอแนะ 
- อยากให้เพิ่ม Workshop โดยเปิดโอกาสให้บุคลากรน าเสนอ idea และให้วิทยารช่วยแนะน า 
- มีเนื้อหาบางส่วนไม่เกี่ยวข้อง 
- วิทยากรควรประเมินพ้ืนฐานความรู้ความสามารถ  ความเชี่ยวชาญ  ความรู้พ้ืนฐานเดิมด้านนวัตกรรมของผู้ฟังว่า

อยู่ในระดับใด  เพ่ือน าเสนอโดยการใช้บริบทภาษา  ยกตัวอย่างการอธิบายที่สามารถท าให้ผู้ฟังที่ไม่มีพ้ืนฐาน
ทางด้านนวัตกรรมอย่างเชี่ยวชาญเทียบเท่าวิทยากร  เพ่ือให้ผู้ฟังเข้าใจโดยง่ายในความรู้พ้ืนฐาน  เพ่ือน าความรู้
ความเข้าใจใหม่ที่ได้รับสามารถไปปรับใช้ต่อยอดกับงานของส านักฯ ในอนาคตได้ 

- ตามเนื้อหาไม่ค่อยทัน 
 



 
 
การแปลความหมายของคะแนนเฉลี่ย แบ่งออกเป็น  5  ระดับ   ดังนี้ 

     ระดับค่าเฉลี่ย      ความหมาย 
4.50 - 5.00                            ความพึงพอใจอยู่ในระดับสูงมากท่ีสุด 
3.50 - 4.49                            ความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก 
2.50 - 3.49 ความพึงพอใจอยู่ในระดับปานกลาง 
1.50 - 2.49                             ความพึงพอใจอยู่ในระดับน้อย 
1.00 – 1.49                            ความพึงพอใจอยู่ในระดับน้อยที่สุด 

 



แบบทดสอบความรู “Innovative เพ่ืองานบริการ” 

วันท่ี  11  มีนาคม  2566  ณ WINTREE CITY RESORT CHIANG MAI 
 

1. เหตุใดนวัตกรรมจึงมีความสำคัญ 

ก. สภาพแวดลอมทางสังคม  เศรษฐกิจ  และธุรกิจมีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว 

ข. นวัตกรรมมีความสำคัญกับองคกรและมนุษยทุกคน 

ค. นวัตกรรมสามารถตอบสนองความพึงพอใจของผูรับบริการ 

ง. ถูกทุกขอ 
 

2. นวัตกรรมคืออะไร 

ก. ความรู     ข.   การประยุกตความรูเพ่ือใหไดผลท่ีดีข้ึน 

ค. สิ่งใหม  มูลคาเพ่ิม  คุณคาเพ่ิม   ง.   การใชวิทยาศาสตรมาประยุกต 
 

3. ขอใดจัดเปนนวัตกรรมการบริการ (Service Innovation) 

ก. ธุรกรรมทางการเงินผานระบบ internet ข.   การนำหุนยนตมาใชในกระบวนการผลิต 

ค.   การพัฒนาระบบการสื่อสารภายในองคกร ง.   การจัดหาเงินทุนเพ่ือพัฒนาองคกร 
 

4. ขอใดเปนลักษณะของนวัตกรรม 

ก. ความใหม     ข.   เชิงพาณิชยไดมากข้ึน 

ค.   คุณคาตอสังคมมากข้ึน   ง.   ถูกทุกขอ  
 

5. ขอใดไมใชประโยชนของการคิดเชิงนวัตกรรม (Innovative Thinking) 

ก. แกปญหาของผูใชงาน    ข.   แกปญหาของผูรับบริการ 

ค.   เพ่ิมคุณคาใหกับผลิตภัณฑ   ง.   เพ่ิมประสิทธิภาพการทำงาน 
 

6. การพัฒนาในขอใดท่ีสงเสริมใหองคกรเปนองคกรนวัตกรรม 

ก. การพัฒนาบุคลากรนวัตกรรม   ข.   การพัฒนานวัตกรรมผลิตภัณฑ 

ค.   การพัฒนานวัตกรรมรูปแบบธุรกิจใหมๆ  ง.   ถูกทุกขอ 
 

7. กระบวนการของการคิดเชิงนวัตกรรม  คือ 

ก. สอบถามความเห็นของลูกคา  ระดมสมองคนในองคกร  กรองความคิดท่ีเปนไปได  ทดลองและปรับปรุง  

ทำซ้ำอยางตอเนื่อง 

ข. ระดมสมองคนในองคกร  กรองความคิดท่ีเปนไปได  ทดลองและปรับปรุง  ทำซ้ำอยางตอเนื่อง 

ค. สอบถามความเห็นของลูกคา  ระดมสมองคนในองคกร  ทดลองและปรับปรุง  ทำซ้ำอยางตอเนื่อง 

ง. สอบถามความเห็นของลูกคา  ระดมสมองคนในองคกร  กรองความคิดท่ีเปนไปได  ทดลองและปรับปรุง   



 รหัสโครงการ สทป.66 – AP3.04 

 ปงบประมาณ 2566 

การรายงานการประเมินผลโครงการ รอบคร่ึงปแรก (ต.ค.65-มี.ค.66) 

1. กิจกรรม : การรับรูส่ือประชาสัมพันธสํานักทะเบียนและประมวลผล (REG NEWS) 

2. วัตถุประสงคเชิงกลยุทธ (SO) : SO3 บริหารจัดการเพ่ือสรางความย่ังยืนขององคกร 

3. กลยุทธ (S) : S6 พัฒนาระบบบริหารจัดการองคกรใหมีประสิทธภิาพ 

4. แผนงานสําคัญ (Flagship) : CRM 

5. ฝายงานที่รับผิดชอบ : คณะทํางานการจัดทําส่ือประชาสัมพันธสํานักทะเบียนและประมวลผล 

6. วัน/เวลา การจัดกิจกรรม :  1 ตุลาคม 2565 – 30 กันยายน 2566 

7. งบประมาณที่เสนอขอตั้ง :  30,000 บาท 

8. คาใชจายจริง :  

9. การบรรลุวัตถุประสงคของโครงการ : 

วัตถุประสงค การบรรลุวัตถุประสงคและเหตผุล 

เพ่ือเผยแพรขอมูล ขาวสาร ส่ือประชาสัมพันธของ

สํานักทะเบียนและประมวลผล ใหกับลูกคา/ผูรับบริการ 

และผูมีสวนไดสวนเสีย หรือผูที่มีปฏิสัมพันธรวมกัน  

ไดเกิดการรับรู การสรางภาพลักษณที่ดี ตลอดจน

กอใหเกิดประสิทธิภาพในการบรกิารที่ดีย่ิงขึ้นตอไป 

บรรลุวัตถุประสงค โดยไดดําเนินการไปแลว ดังน้ี 

1. จัดทําคําส่ังสํานักทะเบียนและประมวลผล เรื่อง แตงต้ัง

คณะทํางานการจัดทําส่ือประชาสัมพันธสํานักทะเบียนและ

ประมวลผล 

2. จัดทําโครงการรับฟงเสียงนกัศกึษาเกี่ยวกับเนื้อหาในขาวสาร

ที่ประชาสัมพันธและการใหบริการของสํานักทะเบียนและ

ประมวลผล ประจําป 2566 

3. มีการจัดทําส่ือประชาสัมพันธไปแลว จํานวน 10 ฉบับ 

4. มีกิจกรรม การตอบคําถามของนักศึกษาเกี่ยวกับเนื้อหาใน

ขาวสารที่ประชาสัมพันธ และการใหบริการของสํานักทะเบียน

และประมวลผล พรอมทั้งมอบของรางวัล 

 

10. การบรรลุเปาหมายของโครงการ  

 10.1 ผูเขารวมโครงการ :   

 10.2 ผลการจัดกิจกรรม :  

ตัวช้ีวัดกิจกรรม ระดับเปาหมาย การบรรลุเปาหมายและเหตุผล 

ตัวช้ีวัดผลผลิต Output  
24 ฉบับ 

 
อยูในระหวางการดําเนินการ ทัง้นี้ไดจัดทําส่ือ

ประชาสัมพันธไปแลว จํานวน 10 ฉบับ 

 

 

จํานวนจดหมายขาว 



ตัวช้ีวัดกิจกรรม ระดับเปาหมาย การบรรลุเปาหมายและเหตุผล 

ตัวช้ีวัดผลลัพธ Outcome  
รอยละ 40 

 
อยูในระหวางการดําเนินการ รอยละของผูตอบแบบสอบถามมีการรับรู 

ส่ือประชาสัมพันธสํานักทะเบียนและประมวลผล 

ตัวช้ีวัดกลยุทธ ระดับเปาหมาย การบรรลุเปาหมายและเหตุผล 

รอยละของการรับรูส่ือประชาสัมพันธ 

สํานักทะเบียนและประมวลผล 

รอยละ 80 

(เปาหมาย 2570) 

อยูในระหวางการดําเนินการ 

11. การคาดการณผลการดําเนินการ : 

(ตามรายละเอียดขั้นตอนกิจกรรมที่ไดกําหนดไวในแผน) 

เปนไปตามแผน 

รายงานปญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงาน  

และแนวทางแกไข/พัฒนา ในขอ 12. (ถามี) 

ไมเปนไปตามแผน 

รายงานปญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงาน  

และแนวทางแกไข/พัฒนา ในขอ 12. 

  

12. ปญหาและอุปสรรคในการปฏิบตัิงาน และแนวทางแกไข/พัฒนา :  

13. ความคิดเห็นและขอเสนอแนะ :  

14. บันทึกการอางอิง/นําไปใชของรายงานการประเมินผลโครงการ :  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

คําสั่งสํานักทะเบียนและประมวลผล 

ท่ี       81 / 2565 

เร่ือง  แตงต้ังคณะทํางานการจัดทําสื่อประชาสัมพันธสํานักทะเบียนและประมวลผล 

 

เพ่ือใหการดําเนินงานดานการจดัทําสื่อประชาสัมพันธของสํานักทะเบียนและประมวลผล เปนไปดวยความเรยีบรอย

และมีประสิทธิภาพ อาศัยอํานาจตามความในมาตรา 40 แหงพระราชบัญญตัิมหาวิทยาลัยเชียงใหม พ.ศ. 2551 ประกอบกับขอ 

23 แหงขอบังคับมหาวิทยาลัยเชียงใหมวาดวยช่ือตําแหนง คุณสมบัติเฉพาะตาํแหนง วาระการดํารงตาํแหนง การพนจากตําแหนง 

และอํานาจและหนาท่ีของรองอธิการบดี ผูชวยอธิการบดี หัวหนาสวนงาน รองหัวหนาสวนงาน และตําแหนงบริหารอ่ืนในสวน

งานวิชาการและสวนงานอ่ืน พ.ศ. 2554 จึงเห็นสมควรแตงตั้งบุคคลเพ่ือเปนคณะทํางานการจัดทําสื่อประชาสัมพันธ ดังน้ี 

1. รองศาสตราจารย ดร.พฤทธ  สกุลชางสัจจะทัย      ท่ีปรึกษา 

2. รองศาสตราจารย ดร.ปยะลักษณ  พุทธวงศ ประธานคณะทํางาน 

3. อาจารย ดร.รณชัย  ปรารถนาผล รองประธานคณะทํางาน 

4. นายธนากร  กอนทองด ี คณะทํางาน 

5. นายพงศกร  แสงทอง คณะทํางาน 

6. น.ส.ชนนิกานต  เครือยั่งยืน คณะทํางาน 

7. น.ส.ปณติา  ภูครองแถว คณะทํางาน 

8. น.ส.ทรรศนีย  ดีวัน คณะทํางาน 

9. น.ส.ปราณี  อริยพฤกษ คณะทํางาน 

10. น.ส.ธนัชพร  คําเขียว คณะทํางาน 

11. น.ส.อ่ิมบุญ  ศักดาศร ี คณะทํางาน 

12. นายอํานวย  โพธินาม คณะทํางานและเลขานุการ 
 

ใหคณะทํางานชุดน้ีมีหนาท่ีดังน้ี 

1) กําหนดหัวขอในการจัดทําสื่อประชาสัมพันธ 

2) กําหนดรูปแบบและแนวทางในการจัดทําสื่อประชาสัมพันธใหเหมาะสม 

3) ดําเนินการตามแนวทางการจดัทําสื่อประชาสัมพันธใหบรรลผุลสําเรจ็ตามเปาหมายท่ีกําหนด 
 

ท้ังน้ี  ตั้งแตบัดน้ีเปนตนไป 

  สั่ง ณ วันท่ี      3     ตุลาคม  พ.ศ.  2565 

 

 

 (รองศาสตราจารย ดร.พฤทธ  สกุลชางสัจจะทัย) 

 ผูอํานวยการสํานักทะเบียนและประมวลผล 



 

 
โครงการรับฟงเสียงนักศึกษาเพ่ือการจัดทําส่ือประชาสัมพันธ สํานักทะเบียนและประมวลผล 

ประจําป พ.ศ. 2566 
สํานักทะเบียนและประมวลผล มหาวิทยาลัยเชียงใหม 

 
1.  ช่ือโครงการ    โครงการรับฟงเสียงนักศึกษาเพ่ือการจัดทําสื่อประชาสัมพันธ สํานักทะเบยีนและประมวลผล 
 
2.  หลักการและเหตุผล 
 ตามท่ีสํานักทะเบียนและประมวลผล ไดจัดทําสื่อประชาสัมพันธสํานักทะเบียนและประมวลผล เพ่ือเปน
การสื่อสารถึงคณะ อาจารย และนักศึกษา เพ่ือใหคณะ อาจารย และนักศึกษาไดรับทราบขาวสารตางๆเก่ียวกับ
สํานักทะเบียนและประมวลผล เชน กําหนดการตางๆ ตามปฏิทินการศึกษา หรือขอมูล สถิติตางๆ ตลอดจนการ
พัฒนาการใหบริการใหมๆ ท่ีสํานักทะเบียนและประมวลผลไดมีการพัฒนาข้ึน ท้ังนี้ สํานักทะเบียนและ
ประมวลผลยังมีความตองการในการรับทราบการเขาถึงขอมูลขาวสารจากสื่อประชาสัมพันธสํานักทะเบียนและ
ประมวลผล และรับฟงเสียงจากนักศึกษา วาตองการใหสํานักทะเบียนและประมวลผลสื่อสารประชาสัมพันธใน
เรื่องใดบาง จะไดจัดทําขอมูลขาวสารใหตรงกับความตองการของนักศึกษาเพ่ือประโยชนตอนักศึกษาตอไป 
 
3.  วัตถุประสงค 
 3.1  เพ่ือรับฟงความตองการของนักศึกษาถึงขอมูลขาวสารท่ีนักศึกษาประสงครับทราบ 
 3.2  เพ่ือรับทราบการเขาถึงขอมูลขาวสารจากสื่อประชาสัมพันธสํานักทะเบียนและประมวลผล 
 
4.  กิจกรรม 
 4.1  รับฟงความคิดเห็น / ขอเสนอแนะของนักศึกษาเก่ียวกับขอมูลขาวสารท่ีตองการไดรับจาก    สื่อ
ประชาสัมพันธของสํานักทะเบียนและประมวลผล ในชองทางตางๆ 
 4.2  การตอบคําถามของนักศึกษาเก่ียวกับเนี้อหาในขาวสารท่ีประชาสัมพันธ และการใหบริการของ
สํานักทะเบียนและประมวลผล พรอมท้ังมอบของรางวัลใหนักศึกษาท่ีรวมกิจกรรม 
 
5.  ผลท่ีคาดวาจะไดรับ 
     ไดรับทราบความตองการของนักศึกษา ถึงขอมูล ขาวสารตางๆ ท่ีตองการรับทราบ และไดทราบถึง
การเขาถึงขอมูลขาวสารของสื่อประชาสัมพันธของนักศึกษา เพ่ือใหสํานักทะเบียนและประมวลผลนําขอมูลไปใช
ปรับปรุงการใหบริการ / ประชาสัมพันธใหเหมาะสมตอไป 
 
6.  ผูเขารวมโครงการ 
 นักศึกษามหาวิทยาลัยเชียงใหม 
 
7. ระยะเวลา 
 เดือน มกราคม  - เดือนกันยายน 2566 
 
8.  ผูรับผิดชอบโครงการ 
 คณะทํางานการจัดทําสื่อประชาสัมพันธสํานักทะเบียนและประมวลผล 



 
 
9. งบประมาณ 
 รายรับ 
  จากงบประมาณรายจายจากเงินรายไดมหาวิทยาลัย ประจําปงบประมาณ 2566 แผนงาน 
การเรียนการสอน งานสนับสนุนการจัดการศึกษา / กิจกรรมทะเบียนและประมวลผลการศึกษา กองทุนเพ่ือ
การศึกษา  งบดําเนินงาน คาตอบแทนใชสอยวัสดุ  จํานวนเงิน  15,000 บาท (หนึ่งหม่ืนหาพันบาทถวน) 

 

 

มีกิจกรรม การตอบคําถามของนักศึกษาเกี่ยวกับเนื้อหาในขาวสารท่ีประชาสัมพันธ และการ

ใหบริการของสํานักทะเบียนและประมวลผล พรอมท้ังมอบของรางวัน จํานวน 2 รางวัล 

 

 

 

 

 

 

 

 



 รหัสโครงการ สทป.66 – AP3.05 

 ปงบประมาณ 2566 

การรายงานการประเมินผลโครงการ รอบคร่ึงปแรก (ต.ค.65-มี.ค.66) 

1. กิจกรรม : การดําเนินงานเพ่ือการรับรองมาตรฐาน ISO 

2. วัตถุประสงคเชิงกลยุทธ (SO) : SO3 บริหารจัดการเพ่ือสรางความย่ังยืนขององคกร 

3. กลยุทธ (S) : S6 พัฒนาระบบบริหารจัดการองคกรใหมีประสิทธภิาพ 

4. แผนงานสําคัญ (Flagship) : Registration Accreditation 

5. ฝายงานที่รับผิดชอบ : สํานักงานสํานัก 

6. วัน/เวลา การจัดกิจกรรม :  1 ตุลาคม 2565 – 30 กันยายน 2566 

7. งบประมาณที่เสนอขอตั้ง :  150,000 บาท 

8. คาใชจายจริง : 50,730 บาท 

9. การบรรลุวัตถุประสงคของโครงการ : 

วัตถุประสงค การบรรลุวัตถุประสงคและเหตผุล 

เพ่ือใหการดําเนนิงานดานทะเบียนการศึกษาเปนไปอยาง

มีมาตรฐานและมีประสิทธิภาพ 

 

บรรลุวัตถุประสงค ไดดําเนินการเปนไปตามวัตถุประสงคของ

กิจกรรมที่กําหนดไว โดยมีการศกึษาดูงานองคกรทีไ่ดรับการ

รับรองมาตรฐาน ISO9001 จํานวน 2 องคกร ไดแก 

1. สถาบันวิจัยวิทยาศาสตรสุขภาพ (15 มี.ค. 2566) 

2. สํานักงานทะเบียนนักศึกษา มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร  

(31 มี.ค. 2566) 

10. การบรรลุเปาหมายของโครงการ  

 10.1 ผูเขารวมโครงการ :   

 10.2 ผลการจัดกิจกรรม :  

ตัวช้ีวัดกิจกรรม ระดับเปาหมาย การบรรลุเปาหมายและเหตุผล 

ตัวช้ีวัดผลผลิต Output  
เพ่ิมขึ้น 100% 

 
บรรลเุปาหมาย ผูเขารวมกิจกรรมศึกษาดูงาน

ประเมินตนเองวาไดรับความรู ความเขาใจเพ่ิมข้ึน 

และสามารถนํามาปรบัใชในการดาํเนินงานไดจริง 

100% 

ระดับความรู ความเขาใจการนําระบบ ISO มาใช

เปนแนวทางในการกําหนดมาตรฐานการดําเนินงาน 

ตัวช้ีวัดผลลัพธ Outcome  
- 

 
- - 

ตัวช้ีวัดกลยุทธ ระดับเปาหมาย การบรรลุเปาหมายและเหตุผล 

กิจกรรมการนําระบบ ISO มาใชเปนแนวทางในการ

กําหนดมาตรฐาน 

5 กิจกรรม 

(เปาหมาย 2570) 

อยูในระหวางการดําเนินการ 



11. การคาดการณผลการดําเนินการ : 

(ตามรายละเอียดขั้นตอนกิจกรรมที่ไดกําหนดไวในแผน) 

เปนไปตามแผน 

รายงานปญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงาน  

และแนวทางแกไข/พัฒนา ในขอ 12. (ถามี) 

ไมเปนไปตามแผน 

รายงานปญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงาน  

และแนวทางแกไข/พัฒนา ในขอ 12. 

  

12. ปญหาและอุปสรรคในการปฏิบตัิงาน และแนวทางแกไข/พัฒนา : - 

13. ความคิดเห็นและขอเสนอแนะ : - 

14. บันทึกการอางอิง/นําไปใชของรายงานการประเมินผลโครงการ : สรุปผลการประเมินกิจกรรมการศึกษาดูงาน 

และภาพกิจกรรม ดังแนบ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



สรุปผลการประเมินกิจกรรมการศึกษาดูงานองคกรท่ีไดรับการรับรองมาตรฐาน ISO9001 

ณ สถาบันวิจัยวิทยาศาสตรสุขภาพ (15 มีนาคม 2566) 

และสํานักงานทะเบียนนักศึกษา มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร (31 มีนาคม 2566) 

 

1. ภายหลังการศึกษาดูงาน ทานมรีะดับความรู ความเขาใจการนาํระบบ ISO มาใชในการดําเนนิงานเพิ่มข้ึนหรือไม 

 

 

 

 

 

 

2. ทานสามารถนําความรูจากการศึกษาดูงานมาปรับใชในการดําเนินงานไดในระดบัใด 

 

 

 

 

 
 

3. ระยะเวลา และรูปแบบในการจดักิจกรรมการศึกษาดงูานมีความเหมาะสม 

 

 

 

 

 
 

4. ทานคิดวาสาํนักทะเบียนและประมวลผล มหาวิทยาลัยเชียงใหม ตองใชเวลาเทาใดในการไดรับ ISO 

 

 

 

 

 

5. ขอเสนอแนะ 

- ควรรีบลงมือทํา เพื่อไมใหเปนภาระนาน 

- Just do it 

- ขอบคุณที่ใหความรูอยางดีมากและใหการตอนรับอยางอบอุน 

 



การศึกษาดูงาน ณ สถาบันวิจัยวิทยาศาสตรสุขภาพ วันพุธท่ี 15 มีนาคม 2566 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



การศึกษาดูงาน ณ สํานักงานทะเบียนนักศึกษา มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร วันศุกรท่ี 31 มีนาคม 2566 

 

 

 



 รหัสโครงการ สทป.66 – AP3.06 

 ปงบประมาณ 2566 

การรายงานการประเมินผลโครงการ รอบคร่ึงปแรก (ต.ค.65-มี.ค.66) 

1. กิจกรรม : การสงเสริมบุคลากรที่มีผลการดำเนินงานโดดเดน 

2. วัตถุประสงคเชิงกลยุทธ (SO) : SO3 บริหารจัดการเพ่ือสรางความย่ังยืนขององคกร 

3. กลยุทธ (S) : S7 สรางองคกรแหงความสุข 

4. แผนงานสำคัญ (Flagship) : Happy Workplace 

5. ฝายงานที่รับผิดชอบ : เลขานุการสำนัก และสำนักงานสำนกั (หนวยบริหารงานบุคคล) 

6. วัน/เวลา การจัดกิจกรรม :  1 ตุลาคม 2565 – 30 กันยายน 2566 

7. งบประมาณที่เสนอขอตั้ง :  50,000 บาท  

8. คาใชจายจริง :  

9. การบรรลุวัตถุประสงคของโครงการ : 

วัตถุประสงค การบรรลุวัตถุประสงคและเหตผุล 

• เพ่ือสงเสริมบุคลากรที่มีผลการดำเนินงานโดดเดน 

• เพ่ือเปนขวัญและกำลังใจแกบคุลากรในการปฏิบัติงาน 

อยูในระหวางการดำเนินการ โดยไดดำเนินการไปแลวดังนี ้

1. ไดรับความเห็นชอบ ใหจัดทำโครงการสงเสริมบุคลากรที่มี

ผลการดำเนินงานโดดเดน ประจำป 2566 จากการประชุม

คณะกรรมการบริหารประจำสำนกัทะเบียนและประมวลผล 

ครั้งที่ 1/2566 เม่ือวนัศกุรท่ี 6 มกราคม 2566 
 

2. จัดทำโครงการสงเสริมบุคลากรทีมี่ผลการดำเนินงานโดดเดน 

ประจำป 2566  สำนักทะเบียนและประมวลผล 

มหาวิทยาลัยเชียงใหม 
 

3. ไดแจงใหบคุลากรทราบถึงโครงการดังกลาวผานระบบ CMU 

e-Document เม่ือวันท่ี 16 มกราคม 2566 
 

4. ไดดำเนินการใหผูรบับริการประเมินการใหบริการของ

พนักงานเคานเตอร รอบเดือน กมุภาพันธ – มีนาคม 2566 

10. การบรรลุเปาหมายของโครงการ  

 10.1 ผูเขารวมโครงการ :   

 10.2 ผลการจัดกิจกรรม :  

ตัวช้ีวัดกิจกรรม ระดับเปาหมาย การบรรลุเปาหมายและเหตุผล 

ตัวช้ีวัดผลผลิต Output  
1 โครงการ 

 
อยูในระหวางการดำเนินการ  

 

มีโครงการสงเสริมบคุลากรที่มีผลการดำเนินงาน

โดดเดน 



ตัวช้ีวัดกิจกรรม ระดับเปาหมาย การบรรลุเปาหมายและเหตุผล 

ตัวช้ีวัดผลลัพธ Outcome  
รอยละ 80 

 
อยูในระหวางการดำเนินการ ความพึงพอใจของบุคลากรตอกิจกรรม 

ตัวช้ีวัดกลยุทธ ระดับเปาหมาย การบรรลุเปาหมายและเหตุผล 

คาคะแนนเฉล่ียความสุขในภาพรวมของบคุลากร 63 คะแนน 

(เปาหมาย 2570) 

 

อยูในระหวางการดำเนินการ 

11. การคาดการณผลการดำเนินการ : 

(ตามรายละเอียดขั้นตอนกิจกรรมที่ไดกำหนดไวในแผน) 

เปนไปตามแผน 

รายงานปญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงาน  

และแนวทางแกไข/พัฒนา ในขอ 12. (ถามี) 

ไมเปนไปตามแผน 

รายงานปญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงาน  

และแนวทางแกไข/พัฒนา ในขอ 12. 

  

12. ปญหาและอุปสรรคในการปฏิบตัิงาน และแนวทางแกไข/พัฒนา :  

13. ความคิดเห็นและขอเสนอแนะ :  

14. บันทึกการอางอิง/นำไปใชของรายงานการประเมินผลโครงการ :  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

โครงการสงเสริมบคุลากรทีม่ผีลการดำเนนิงานโดดเดน ประจำป 2566 
สำนักทะเบยีนและประมวลผล  มหาวทิยาลยัเชยีงใหม 

. . . ... .... .. . .. .. .... .. . .. .. . ... ... ... . . ... ... . .. . .. .. .... .. . .. .. . ... ... .. .. . ... ... ... . . ... ... . .. . .. .. .... .. . .. .. .... ... .... ... . . .. . ... . 
 
1. หลักการและเหตุผล 
  การบริหารทรัพยากรบุคคลเริ่มตั ้งแตการสรรหาคนดีคนเกงเขามาทำงานกับสำนักทะเบียนและ
ประมวลผล เม่ือมีคนเกงมาทำงานแลว สิ่งท่ีสำคัญตามมา ก็คือ การรักษาและจูงใจใหคนเกงเหลานั้น สนใจ เต็ม
ใจ มุงม่ันท่ีจะผลิตผลงานท่ีตนเองและสำนักทะเบียนและประมวลผลภาคภูมิใจ ขวัญและกำลังใจของบุคลากรจึง
เปนเรื่องที่ผูบริหารใหความสำคัญ ทั้งนี้ เพราะขวัญกำลังใจของบุคลากร มีสวนสัมพันธอยางยิ่งกับโอกาสในการ
บรรลุวิสัยทัศนของสำนักทะเบียนและประมวลผล  ความรูสึกมุงมั่นผูกพันตอพันธกิจ และพรอมที่จะทุมเท พลัง
ความคิด สติปญญา เพื่อสรางความสำเร็จ ซึ่งเรียกวา “Employee Engagement”   ดังนั้น หากบุคลากรมี
ความรูสึกดังกลาวแลว ก็จะสงผลไปสูการสรางผลงานที่โดดเดนมากยิ่งขึ้น  และจะสงผลคืนตอความสำเร็จของ
สำนักทะเบียนและประมวลผล  
  สำนักทะเบียนและประมวลผลตระหนักถึงความสำคัญในการสรางแรงจูงใจใหบุคลากรเกิดความผูกพัน
กับองคกร โดยการเสริมสรางความสามัคคี ขวัญและกำลังใจแกผูปฏิบัติงาน 
  จึงเห็นสมควรกำหนดใหมีการพิจารณาคัดเลือกบุคลากรที่มีคุณสมบัติตามหลักเกณฑที่สำนักกำหนด 
ใหเปนผูสมควรไดรับรางวัลประเภทตางๆ  เพื่อสงเสริม  ยกยอง เชิดชูเกียรติแกบุคลากรที่ทำดี มีคุณคา และ
เพ่ือใหบุคลากรมีขวัญ และกำลังใจในการปฏิบัติงานดีอยางตอเนื่อง โดยคำนึงถึงเกณฑท่ีมีความชัดเจน ยุติธรรม 
และเปนท่ียอมรับของบุคลากรสวนใหญของสำนัก 
 
2.วัตถุประสงคของโครงการ 
  2.1 เพ่ือสงเสริมบุคลากรท่ีมีผลการดำเนินงานโดดเดน 
  2.2 เพ่ือเปนขวัญและกำลังใจแกบุคลากรในการปฏิบัติงาน 
 2.3 เพ่ือเปนการยกยองเชิดชูเกียรติแกบุคลากร  
     
3. ประเภทรางวลั มี 5 ประเภท คือ 
  3.1 รางวัลผูปฏิบัติงานดีเดน จำนวน 1 รางวัล / รางวัลผูปฏิบัติงานดีมาก จำนวน 2 รางวัล 
  3.2 รางวัลแหงความผูกพัน 
  3.3 รางวัลขวัญใจบุคลากร จำนวน 5 รางวัล 
  3.4 รางวัลพัฒนางานหรือนวัตกรรม ระดับดีเดน (ประเภททีม หรือ ประเภทบุคคล) จำนวน 1 รางวัล 
/ ระดับชมเชย 2 รางวัล 
 3.5 รางวัลการใหบริการเคานเตอรบริการทะเบียนการศึกษา จำนวน 8 รางวัล 
 
4. เกณฑการคัดเลือก  
  4.1 รางวัลผูปฏิบัติงานดีเดน / ผูปฏิบัติงานดีมาก หมายถึง ผูที่มีความสามารถปฏิบัติงานในหนาท่ี
และงานท่ีไดรับมอบหมายอยางดี โดยพิจารณาจากองคประกอบ ดังนี้ 
  4.1.1 ความรับผิดชอบตอหนาท่ี   
   4.1.1.1 ศึกษา คนควา หาความรูท่ีจำเปนตองใชในการปฏิบัติงานอยูเสมอ 
  4.1.1.2 ตั้งใจและใสใจในงานท่ีรับผิดชอบใหไดรับความสำเร็จอยางมีประสิทธิภาพ 



  4.1.1.3 รวมมือและชวยเหลือในงานท่ีไดรับมอบหมายอยางมีประสิทธิภาพ 

 4.1.2 ความรู ความสามารถ และความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน 
   4.1.2.1 รูและเขาใจในระเบียบท่ีเก่ียวของสามารถนำไปใชในการปฏิบัติงานไดเปนอยางดี 

  4.1.2.2 สามารถแกปญหา และมีปฏิภาณไหวพริบในการปฏิบัติงาน 

  4.1.2.3 สามารถปฏิบัติงานในภาวะท่ีมีขอจำกัดไดอยางมีประสิทธิภาพ เชนขาดแคลนวัสดุ 

                                 อุปกรณ หรืออัตรากำลัง เปนตน 

 4.1.3 ความคิดริเริ่มสรางสรรคและปรับปรุงงาน 
   4.1.3.1 มีความคิดริเริ่ม หาหลักการ แนวทาง วิธีการใหมๆ มาใชประโยชนในการปฏิบัติงาน 

                                 ใหมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน 

  4.1.3.2 สามารถทำงานท่ียาก หรืองานใหมใหสำเร็จเปนผลดี 

 4.1.4 ความพากเพียรในการทำงาน และมีผลงานท่ีเปนท่ีนาพอใจ 

  4.1.4.1 กระตือรือรนเสียสละ และอุทิศเวลาใหแกงานท่ีรับผิดชอบและงานท่ีไดรับมอบหมาย 

                     จนสำเร็จ 

 4.1.5 การคำนึงถึงประโยชนของสวนรวมและประชาชน 
  4.1.5.1 การปฏิบัติงานยึดหลักความตองการและผลประโยชนของสวนรวม 

  4.1.5.2 ใชวสัดุอุปกรณและสาธารณูปโภคไดอยางประหยัด และเหมาะสม  

  4.2 รางวลัแหงความผกูพนั  หมายถึง บุคลากรสังกัดสำนักทะเบียนและประมวลผล ทกุคนทุกประเภท
ท่ีบรรจุเขาปฏิบัติงานในกองบริการการศึกษา (กอนการจัดตั้งเปนสำนักทะเบียนและประมวลผล) หรือ ในสำนัก
ทะเบียนและประมวลผล ครบจำนวน 15 ป 25 ป หรือ 35 ปบริบูรณ ภายในวันท่ี 30 กันยายน 2565 (กอน
ปงบประมาณท่ีแจกรางวัล)       
 4.3 ประเภทรางวัลขวัญใจบุคลากร หมายถึง บุคคลท่ีสามารถทำงานรวมกับเพื่อนรวมงานไดเปน
อยางดี และเปนท่ียอมรับของบุคลากรสำนักทะเบียนและประมวลผลวาเปนบุคลากรท่ีมีความสามารถและเปนท่ี
รักของบุคลากรสำนักทะเบียนและประมวลผล       
 4.4 ประเภทรางวลัพัฒนางานหรอืนวตักรรม ระดับดเีดน / ชมเชย (ประเภททมี หรือ ประเภทบคุคล) 
หมายถึง บุคคล หรือทีมงาน ที่ไดพัฒนาหรือปรับปรุงงานใหมใหดีขึ้น จนสามารถนำไปใชประโยชนไดจริงใน
หนวยงาน   หรือ สรางนวัตกรรมในการทำงาน ที่เปนผลงานหรือสิ่งประดิษฐคิดคน และจัดทำหรือสรางขึ้นใหม 
ที่สามารถชวยแกปญหาในการทำงาน  พัฒนางานใหดีขึ ้น และมีการนำไปใชงานจริง ในปงบประมาณ พ.ศ. 
2566      
  4.5 ประเภทรางวลัการใหบริการเคานเตอรบรกิารทะเบยีนการศึกษา หมายถึงเปนผูท่ีปฏิบัติงาน และ
ใหบริการแกผูรับบริการ สอดคลองกับคานิยมขององคกร ทั้งหมด หรือ เปนสวนใหญ  คือ √ RECORDS (R = 
Reliable เชื่อถือได / E =Efficient มีประสิทธิภาพ / C = Customer Focus ใสใจผูรับบริการใหไดรับความพึง
พอใจ / O = On Time ตรงเวลา / R = Responsive ตอบสนองทันการณ / D = Disciplined เครงครัดในวินัย 
/ S = Systematic เปนระบบ) 
 
5. วิธีการคัดเลือก   
  5.1 รางวัลผูปฏิบัติงานดีเดน / ผูปฏิบัติงานดีมาก 
  5.1.1 บุคลากรที ่มีสิทธิไดรับการคัดเลือก หมายถึง บุคลากรที ่สังกัดสำนักทะเบียนและ
ประมวลผล ท่ีไมใช ผู ดำรงตำแหนง เลขานุการสำนัก หัวหนาฝาย และหัวหนางาน รวมถึงผูรักษาการแทน
ตำแหนงนั้นๆ  



  5.1.2 บุคลากรตามขอ 5.1.1 มีสิทธิเสนอรายชื่อผูสมควรไดรับการคัดเลือกตามแบบการ
เสนอรายชื่อท่ีสวนงานกำหนด จำนวนคนละไมเกิน 3 รายชื่อ และใหระบุผลการปฏิบัติงานท่ีดีเดนของบุคลากรท่ี
ถูกเสนอชื่อดังกลาวดวย หากไมระบุ จะถือวารายชื่อท่ีเสนอดังกลาวเปนโมฆะ 
                5.1.3 ผูบริหารที่ผูอำนวยการสำนักมอบหมายและเลขานุการสำนัก ทำหนาที่ในการรวบรวม
รายชื ่อตามขอ 5.1.2 และจัดทำผลการเสนอรายชื ่อ  และสรุปรายงานผลการเสนอรายชื ่อตอคณะ
กรรมการบรหิารประจำสำนัก   
   5.1.4 คณะกรรมการบริหารประจำสำนักทะเบียนและประมวลผลพิจารณาผลการเสนอ
รายชื่อจากขอ 5.1.3 และคัดเลือก  ผูปฏิบัติงานดีเดน จำนวน 1 ราย และ ผูปฏิบัติงานดีมาก จำนวน 2 ราย    
   5.1.5 ผลการคัดเลือกจากคณะกรรมการบริหารประจำสำนัก ถือเปนอันสิ้นสุด 
  อนึ่ง ผูเคยไดรับการคัดเลือกเปนผูปฏิบัติงานดีเดนแลว หากไดรับการคัดเลือกอีก  จะไมถกู ตัดสิทธิ์
การไดรบัการคัดเลอืกนั้น  ทั้งนีเ้พือ่เปนการสงเสรมิใหบคุลากรปฏบิัตดิอียางตอเนือ่ง  และหากไดรบัการคดัเลอืก
เปนผูปฏบิัตงิานดเีดน จำนวน 3 ครั้งติดตอกนั ใหผูนั้นไดรบั “รางวลัเกียรตยิศ” และใหละเวนการถกูเสนอชือ่ใน
ประเภทรางวัลนี้เปนเวลา 3 ป 
 

   5.2 รางวัลแหงความผูกพัน 
   5.2.1 บุคลากรท่ีมีสิทธิไดรับรางวัล คือ บุคลากรท่ีสังกัดสำนักทะเบียนและประมวลผลทุกคน  
  5.2.2 หนวยบริหารงานบุคคลตรวจสอบจำนวนปการปฏิบัติงาน ณ สำนักทะเบียนและ
ประมวลผลของบุคลากรทุกคน ทุกประเภท โดยเริ ่มนับตั้งแตวันที่บรรจุเขาทำงานในประเภทใดก็ตามครบ 
จำนวน 15 ป 25 ป หรือ 35 ปบริบูรณ ภายในวันท่ี 30 กันยายน 2565 (กอนปงบประมาณท่ีมอบรางวัล)  
  5.2.3 หนวยบริหารงานบุคคลสรุปรายชื่อบุคคล เสนอที่ประชุมคณะกรรมการบริหารประจำ
สำนัก เพ่ือขอความเห็นชอบพรอมกับวาระการพิจารณาคัดเลือกรางวัลประเภทอ่ืนๆ 
  5.3 รางวัลขวัญใจบุคลากร 
  5.3.1 บุคลากรที่มีสิทธิไดรับรางวัล คือ บุคลากรที่สังกัดสำนักทะเบียนและประมวลผล  ท่ี
ไมใช ผูดำรงตำแหนง เลขานุการสำนัก หัวหนาฝาย และหัวหนางาน รวมถึงผูรักษาการแทนตำแหนงนั้นๆ  
   5.3.2 บุคลากรตามขอ 5.3.1 มีสิทธิเสนอรายชื่อบุคคลวาเปนผูสมควรไดรับการเสนอชื่อเพ่ือ
คัดเลือกเปน ขวัญใจบุคลากร จำนวนคนละไมเกิน  5 รายชื่อ ซึ่งหากพิจารณาแลวเห็นวายังไมมีคุณสมบัติ
เหมาะสม อาจไมพิจารณาเสนอรายชื่อก็ได  แตหากมีผูมีคุณสมบัติเหมาะสม  ใหเสนอรายชื่อบุคคล โดยระบุ
พฤติกรรมที่ดีเดนของบุคลากรที่ถูกเสนอชื่อดังกลาวดวย วามีพฤติกรรมดีเดน อยางไร หากไมระบุ จะถือวา
รายชื่อท่ีเสนอดังกลาวเปนโมฆะ  โดยเสนอชื่อมายังเลขานุการสำนัก  
  5.3.3 ผูบริหารที่ผูอำนวยการสำนักมอบหมายและเลขานุการสำนัก ทำหนาที่ในการรวบรวม
รายชื่อตามขอ 5.3.2 และจัดทำผลการเสนอรายชื่อโดยผูไดรับรางวัลตองมีคะแนน 10คะแนนขึ้นไป  สรุป
รายงานผลการเสนอรายชื่อตอคณะกรรมการบริหารประจำสำนัก   
   5.3.4 คณะกรรมการบริหารประจำสำนักทะเบียนและประมวลผลพิจารณาผลการเสนอ
รายชื่อจากขอ 5.3.3  และคัดเลือก  ขวัญใจบุคลากร จำนวน 5 คน 
  5.3.5 ผลการคัดเลือกจากคณะกรรมการบริหารประจำสำนัก ถือเปนอันสิ้นสุด 
 อนึ่ง ผูเคยไดรบัการคัดเลอืกเปนขวญัใจบุคลากร ใหละเวนการถกูเสนอชือ่ในประเภทรางวลันีเ้ปนเวลา 
1 ป   
  กรณี  บุคลากรที่ไดรับการคัดเลือกเปน ผูปฏิบัติงานดีเดน หรือ ผูปฏิบัติงานดีมาก หรือ ขวัญใจ
บุคลากร ในคราวเดียวกัน  ใหไดรับรางวัลที่สูงที่สุด รางวัลเดียว 
 
 
 



 5.4 รางวัลพัฒนางานหรือนวัตกรรม ระดับดีเดน / ชมเชย (ประเภททีม หรือ ประเภทบุคคล) 
     5.4.1 บุคลากรท่ีมีสิทธิไดรับรางวัล คือ บุคลากรท่ีสังกัดสำนักทะเบียนและประมวลผล   
   5.4.2 บุคลากรตามขอ 5.4.1 มีสิทธิเสนอรายชื่อบุคคล หรือ รายชื่อทีมงาน ที่ไดพัฒนาหรือ
ปรับปรุงงานใหมใหดีข้ึน จนสามารถนำไปใชประโยชนไดจริงในหนวยงาน   หรือ สรางนวัตกรรมในการทำงาน ท่ี
เปนผลงานหรือสิ่งประดิษฐคิดคน และจัดทำหรือสรางข้ึนใหม ท่ีสามารถชวยแกปญหาในการทำงาน  พัฒนางาน
ใหดีข้ึน และมีการนำไปใชงานจริง  โดยผานการคัดเลือกในระดับฝาย และใหฝายเสนอรายชื่อบุคคลหรือทีมงาน 
โดยระบุ ผลงานตามแบบเสนอชื่อที่กำหนด ภายในวัน เวลา ที่กำหนด หากไมระบุ จะถือวารายชื่อที่เสนอ
ดังกลาวเปนโมฆะ   
 กรณี เสนอรายชื่อทีมงาน ใหฝายที่เปนผูรับผิดชอบงานหลักเปนฝายพิจารณานำเสนอ 
   5.4.3 บุคคล หรือ ทีมงาน ตามขอ 5.4.2 นำเสนอผลการพัฒนางาน หรือ นวัตกรรม ใน
กิจกรรม REG KM DAY   
  5.4.4 ผูบริหาร ซึ่งประกอบดวย ผูอำนวยการสำนัก รองผูอำนวยการสำนัก และเลขานุการ
สำนัก พิจารณาคัดเลือกตามหลักเกณฑท่ีกำหนด ผลการคัดเลือกจากคณะกรรมการ ถือเปนอันสิ้นสุด 
 5.5 รางวัลการใหบริการเคานเตอรบริการทะเบียนการศึกษา 
  มีเกณฑการใหคะแนน เปน สองสวน คือ 
  5.5.1 คะแนนประเมินจากผูรับบริการ คิดคาน้ำหนักรอยละ  75 (โดยเก็บขอมูล 3 ชวงเวลา
คือ ชวงที่ 1 เดือนกุมภาพันธ – เดือนมีนาคม 2566 ชวงที่ 2 เดือนพฤษภาคม 2566 และชวงที่ 3 เดือน
กรกฎาคม 2566) 
  5.5.2 คะแนนประเมินจากบุคลากรท่ีปฏิบัติงานรวมถึงผูจัดการเคานเตอร  
คิดคาน้ำหนักรอยละ 25 (ผูมีคะแนนสูงสุด คิดเปน 25 คะแนน) โดยมีวิธีการคัดเลือก ดังนี้ 
  5.5.2.1 บุคลากรที ่มีสิทธิไดรับรางวัล คือ บุคลากรท่ีมีชื ่อในคำสั ่งสำนักทะเบียนและ
ประมวลผล เรื่อง การปฏิบัติหนาท่ีประจำเคานเตอรบริการทะเบียนนักศึกษา (Registration Counter Service) 
ยกเวน ผูจัดการเคานเตอร 
  5.5.2.2 บุคลากรตามขอ 5.5.1 และผูจัดการเคานเตอร มีสิทธิเสนอรายชื่อบุคคล ตามแบบ
คัดเลือกท่ีกำหนด  
  5.5.3 ผูจัดการเคานเตอร (ซ่ึงประกอบดวย เลขานุการสำนัก หัวหนาฝายและหัวหนางาน) ทำ
หนาที่รวบรวมรายชื่อ พิจารณาวาผูถูกเสนอชื่อมีคุณสมบัติเปนไปตามเกณฑที่กำหนด และจัดทำสรุปผลคะแนน
การประเมินจากผูรับบริการ รอยละ 75 และการประเมินจากบุคลากรที่ปฏิบัติงานรวมถึงผูจัดการเคานเตอร  
รอยละ 25  เพ่ือนำเสนอรายชื่อตอคณะกรรมการบริหารประจำสำนัก เพ่ือใหความเห็นชอบ 
 
6. รางวัล 
  6.1 รางวัลผูปฏิบัติงานดีเดน / ผูปฏิบัติงานดีมาก ประกอบดวย  เงินรางวัล และของท่ีระลึก  
  6.2 รางวัลแหงความผูกพัน ประกอบดวย  
   6.2.1 ของท่ีระลึก  สำหรับบุคลากรท่ีมีอายุงาน 15 ป                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                         
  6.2.2 ของท่ีระลึก  สำหรับบุคลากรท่ีมีอายุงาน 25 ป  
  6.2.3 ของรางวัล และของท่ีระลึก สำหรับบุคลากรท่ีมีอายุงาน 35 ป 
  6.3 รางวัลขวัญใจบุคลากร ประกอบดวยของรางวัลมูลคา  1,000 บาท และของท่ีระลึก 
  6.4 รางวัลพัฒนางานหรือนวัตกรรม ระดับดีเดน / ชมเชย (ประเภททีม หรือ ประเภทบุคคล) 
ประกอบดวย  ของรางวัลมูลคา 2,000 บาทและของท่ีระลึก สำหรับระดับดีเดน และ  ของรางวัลมูลคา 1,000 
บาทและของท่ีระลึก สำหรับระดับชมเชย  



 6.5 รางวัลการใหบริการเคานเตอรบริการทะเบียนการศึกษา ประกอบดวยของรางวัลมูลคา  
500 บาทและของท่ีระลึก    
 
7. ระยะเวลาที่ดำเนินการ  -  ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 (ตุลาคม 2565 - กันยายน 2566) 

8. รายละเอยีดงบประมาณ - จากงบประมาณรายจายเงินรายได ปงบประมาณ พ.ศ. 2566  แผนงานการเรียน
การสอน งานสนับสนุนการจัดการศึกษา กิจกรรมพัฒนาบุคลากร กองทุนพัฒนาบุคลากร  หมวดเงินอุดหนุน
เฉพาะกิจ จำนวน 50,000 บาท (-หาหม่ืนบาทถวน-)  
9. ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ  
  9.1 บุคลากรท่ีมีผลการดำเนินงานโดดเดน ไดรับแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน   

9.2 บุคลากรมีขวัญและกำลังใจในการปฏิบัติงาน 
          9.3 บุคลากรไดรับการยกยองเชิดชูเกียรติ   

 



 รหัสโครงการ สทป.66 – AP3.07 

 ปงบประมาณ 2566 

การรายงานการประเมินผลโครงการ รอบคร่ึงปแรก (ต.ค.65-มี.ค.66) 

1. กิจกรรม : การสรางเสริมคุณภาพชีวิตกับการทำงานอยางมีความสุข 

2. วัตถุประสงคเชิงกลยุทธ (SO) : SO3 บริหารจัดการเพ่ือสรางความย่ังยืนขององคกร 

3. กลยุทธ (S) : S7 สรางองคกรแหงความสุข 

4. แผนงานสำคัญ (Flagship) : Happy Workplace 

5. ฝายงานที่รับผิดชอบ : เลขานุการสำนัก,  สำนักงานสำนกั (หนวยบริหารงานบคุคล)  และคณะกรรมการอาชีวอนามัย 

ความปลอดภัยและส่ิงแวดลอม 

6. วัน/เวลา การจัดกิจกรรม :  1 ตุลาคม 2565 – 30 กันยายน 2566 

7. งบประมาณที่เสนอขอตั้ง :  20,000 บาท  

8. คาใชจายจริง :  

9. การบรรลุวัตถุประสงคของโครงการ : 

วัตถุประสงค การบรรลุวัตถุประสงคและเหตผุล 

เพ่ือสงเสริมใหบุคลากรมีสุขภาพดี (Happy body) มีการ

ผอนคลาย (Happy relax) และมีสังคมที่ดีกับเพ่ือนรวมงาน 

(Happy society) 

อยูในระหวางการดำเนินการ โดยไดดำเนินการไปแลวดังนี ้

1. จัดทำโครงการสรางเสริมคุณภาพชีวิตกับการทำงานอยางมี

ความสุข โดยจัดใหมีกิจกรรม ดังนี ้

1.1 การจัดกิจกรรมกีฬาสานสัมพันธภายในสำนักฯ 

1.2 กิจกรรมขยับกายสบายชีวี (การออกกำลังกายทุก 

วันพุธ เวลา 15.30 – 16.30 น.) 

1.3 การสนับสนนุบุคลากรเขารวมการแขงกันกีฬา

บุคลากร มหาวิทยาลัยเชยีงใหม 

2 จัดทำโครงการทำบุญสงทายปเกาตอนรับปใหม ประจำป 

2565 โดยจัดใหมีกิจกรรมกีฬาและนันทนาการ 

10. การบรรลุเปาหมายของโครงการ  

 10.1 ผูเขารวมโครงการ :   

 10.2 ผลการจัดกิจกรรม :  

ตัวช้ีวัดกิจกรรม ระดับเปาหมาย การบรรลุเปาหมายและเหตุผล 

ตัวช้ีวัดผลผลิต Output  
2 กิจกรรม 

อยูระหวางดำเนินการ โดยดำเนินกิจกรรมไป

แลว ดังนี ้

1. ไดจัดกิจกรรมกีฬาและนันทนาการ เม่ือ

วันท่ี 29 ธันวาคม 2565 

2. มีกิจกรรมออกกำลังกายทุกวันพุธ เวลา 

15.30-16.30 น. 

มีการจัดกิจกรรมสรางเสริมคุณภาพชีวิตกับการ

ทำงานอยางมีความสุข 



ตัวช้ีวัดกิจกรรม ระดับเปาหมาย การบรรลุเปาหมายและเหตุผล 

3. สนับสนุนบคุลากรเขารวมการแขงขันกฬีา

บุคลากร มหาวิทยาลัยเชียงใหม ประจำป

2566 โดยสำนักทะเบียนเขารวมแขงขัน

กีฬาฟุตซอล 

ตัวช้ีวัดผลลัพธ Outcome  
รอยละ 80 

 
อยูในระหวางการดำเนินการ ความพึงพอใจของบุคลากรตอกิจกรรม 

ตัวช้ีวัดกลยุทธ ระดับเปาหมาย การบรรลุเปาหมายและเหตุผล 

คาคะแนนเฉล่ียความสุขในภาพรวมของบคุลากร 63 คะแนน 

(เปาหมาย 2570) 

อยูในระหวางการดำเนินการ 

11. การคาดการณผลการดำเนินการ : 

(ตามรายละเอียดขั้นตอนกิจกรรมที่ไดกำหนดไวในแผน) 

เปนไปตามแผน 

รายงานปญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงาน  

และแนวทางแกไข/พัฒนา ในขอ 12. (ถามี) 

ไมเปนไปตามแผน 

รายงานปญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงาน  

และแนวทางแกไข/พัฒนา ในขอ 12. 

  

12. ปญหาและอุปสรรคในการปฏิบตัิงาน และแนวทางแกไข/พัฒนา :  

เนื่องจากสำนกัทะเบียนและประมวลผลอยูระหวางการปรับปรงุอาคารสำนักทะเบียนและประมวลผลจึงสงผล

ใหไมมีสถานที่ในการใชออกกำลังกาย ผนวกกับปญหาหมอกควนั จึงทำใหไมเหมาะที่จะออกกำลังกายกลางแจง 

13. ความคิดเห็นและขอเสนอแนะ :  

14. บันทึกการอางอิง/นำไปใชของรายงานการประเมินผลโครงการ :  

 

 

 

 

 

 



โครงการสรางเสริมคุณภาพชีวิตกับการทำงานอยางมีความสุข 
 

1. ชื่อกิจกรรม 

1.1 การจัดกิจกรรมกีฬาสานสัมพันธภายในสำนักฯ 

1.2 กิจกรรมขยับกายสบายชีวี (การออกกำลังกายทุกวนัพธุ เวลา 15.30 – 16.30 น.) 

1.3 การสนับสนนุบุคลากรเขารวมการแขงกันกีฬาบุคลากร มหาวิทยาลัยเชียงใหม 

2. หลักการและเหตผุล 

 ตามที่สำนักทะเบียนและประมวลผล  มีแผนกลยุทธสำนักฯ ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 

ในการสรางองคกรแหงความสุข (Happy Workplace) โดยมีวัตถุประสงคเพื่อเสริมสรางสุขภาวะทีด่ีแก

บุคลากร มีการสรางเสริมคุณภาพชีวิตกับการทำงานอยางมีความสุข นั้น 

 ในการนี้ คณะกรรมการอาชีวอนามัย ความปลอดภัยและสิง่แวดลอม จึงเห็นควรจัดกิจกรรมเพื่อ

เสริมสรางสุขภาวะที่ดีแกบุคลากร เพื่อใหสอดคลองกับแผนกลยุทธดังกลาว และเพื่อชวยใหบคุลากรมีคุณภาพ

ชีวิตที่ด ี ผอนคลายความเครียดจากการทำงาน มีการทำกิจกรรมรวมกันอันจะชวยเสริมสรางความสัมพนัธอันด ี

เกิดความสามัคคีกลมเกลียว และเสริมสรางสุขภาพรางกายใหแข็งแรง สุขภาพจิตใจดี สงผลใหทำงานรวมกันได

อยางมีประสทิธิภาพตอไป 

3. วัตถุประสงค 

3.1 เพื่อสงเสริมใหบุคลากรมีสุขภาพที่ดี มีกิจกรรมที่ชวยผอนคลายความเครียด 

3.2 เพื่อใหบุคลากรตระหนักถึงความสำคัญในการออกกำลังกาย 

3.3 เพื่อใหบุคลากรไดทำกิจกรรมรวมกับสวนงานอ่ืนภายในมหาวิทยาลัย เกิดความสัมพันธอันดตีอกัน 

3.4 เพื่อใหบุคลากรไดทำกิจกรรมรวมกัน เพื่อเสริมสรางความสามัคคีในหมูคณะ 

4. ผูเขารวมโครงการ : บุคลากรสำนักทะเบยีนและประมวลผล 

5. สถานที่ : สำนักทะเบยีนและประมวลผล และสถานที่จัดการแขงขันกีฬาบุคลากรตามที่มหาวิทยาลัยกำหนด  

6. ระยะเวลาดำเนินการ : เดือน ตุลาคม  2565  ถึง เดือน  กันยายน  2566 

7. ผูรับผิดชอบโครงการ : คณะกรรมการอาชีวอนามัย ความปลอดภัยและสิ่งแวดลอม 

8. งบประมาณ :  

 รายรับ   งบประมาณรายจายจากเงินรายไดมหาวิทยาลัย ป 2566 กองทุนทั่วไป แผนงานบริหาร

มหาวิทยาลยั   งานบริหารทั่วไป งบเงนิอุดหนุน เงนิอุดหนุนทัว่ไป (อุดหนนุกิจกรรมกีฬาบุคลากร) จำนวน  80,000 บาท 

(แปดหม่ืนบาทถวน) 

 รายจาย   

- คาใชสอย จำนวน 50,000.00 บาท 

- คาวัสด ุ จำนวน 20,000.00 บาท 

- คาใชจายอ่ืนๆ จำนวน 10,000.00 บาท 

 (ถัวเฉลี่ยจายทุกรายการ) จำนวน 80,000.00 บาท 

9. ผลที่คาดวาจะไดรับ 

9.1 บุคลากรมีสุขภาพที่ดี มีความผอนคลาย  

9.2 บุคลากรไดทำกิจกรรมรวมกัน กอใหเกิดความสามัคคี และมีความสัมพนัธอันดีตอกัน 

 



โครงการทำบุญวันสงทายปเกาตอนรับปใหม สำนักทะเบียนและประมวลผล ประจำป พ.ศ. 2565 

สำนักทะเบียนและประมวลผล มหาวิทยาลัยเชียงใหม 

 

1.  ชื่อโครงการ    โครงการทำบุญวันสงทายปเกาตอนรับปใหม สำนักทะเบียนและประมวลผล 

2.  หลักการและเหตุผล 

           เนื่องในโอกาสสงทายปเกาและตอนรับปศักราชใหมที่จะมาถึงนั้น   ในทุกๆป สำนักทะเบียนทะเบียนและ

ประมวลผล  จะไดดำเนินการจัดกิจกรรมทำบุญวันสงทายปเกาตอนรับปใหม ขึ้นทุกวันสุดทายของการปฏิบัติงานใน

เดือนธันวาคม ดังที่เคยปฏิบัติกันสืบมานั้น  และในปนี้  คณะกรรมการบริหารประจำสำนักทะเบียนและประมวลผลไดมี

มติเห็นชอบใหคณะกรรมการทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม และอนุรักษพลังงาน  จัดกิจกรรมดังกลาวขึ้นในวันพฤหัสบดีที่ 

29 ธันวาคม 2565  เพื่อความเปนเปนสิริมงคลและเพื่อสรางขวัญ กำลังใจแกผูบริหารและบุคลากรสำนักทะเบียนและ

ประมวลผล ตอไป 

3.  วัตถุประสงค 

 3.1  เพื่อความเปนสิริมงคลตอหนวยงาน ผูบริหารและบุคลากรสำนักทะเบียนและประมวลผล 

 3.2  เพื่อเปนการอนุรักษศิลปะและวัฒนธรรม  

 3.3  เพื่อสรางขวัญและกำลังใจแกผูบริหารและบุคลากรสำนักทะเบียนและประมวลผล 

4.  กิจกรรม 

 4.1  รับฟงพระธรรมเทศนา และรับพระพุทธมนต 

 4.2  ถวายอาหารเพล 

 4.3  รับประทานอาหารกลางวนั และรวมกิจกรรมกีฬาและนันทนาการ 

5.  ผลที่คาดวาจะไดรับ 

     บุคลากรของสำนักทะเบียนและประมวลผลไดมีสวนรวมในการทำบุญวนัสงทายปเกาตอนรับปใหม 

 เพื่ออนุรักษศิลปะ วัฒนธรรม  เปนสิริมงคลตอตนเองและหนวยงาน  ตลอดจนมีขวัญและกำลงัใจในการปฏิบัตงิาน 

6.  ผูเขารวมโครงการ 

 ผูบริหารและบุคลากรสำนักทะเบียนและประมวลผล 

7. ระยะเวลา 

 วันพฤหัสบดีที่  29 ธันวาคม  2565  เวลา 08.30 – 16.30 น. 

8.  สถานที่จัดโครงการ 

            บริเวณโถงอาคารสำนกังาน ชัน้ 1 และดานขางอาคารสำนักทะเบียนและประมวลผล    

9.  ผูรับผิดชอบโครงการ 

 คณะกรรมการทำนุบำรุงศิลปวฒันธรรม และอนุรักษพลังงาน สำนักทะเบียนและประมวลผล 

10. งบประมาณ 

 รายรับ 

  จากงบประมาณรายจายจากเงนิรายไดมหาวิทยาลัย ประจำปงบประมาณ 2566 แผนงาน 

          การศาสนาศิลปะ วัฒนธรรมและสิ่งแวดลอม กองทุนทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม  งบเงนิอุดหนุน เงิน 

          อุดหนุนทั่วไป(อุดหนุนโครงการทำนบุำรุงศาสนาศิลปวฒันธรรมและสิ่งแวดลอม)จำนวนเงิน 50,000  

          บาท (หาหมื่นบาทถวน) 

             

          



 รายจาย 
- คาปจจัยถวายกัณฑเทศน                                               เปนเงิน    3,000 บาท   

- คาปจจัยถวายพระสงฆที่เจริญพุทธมนต 5 รูป                     เปนเงิน    3,500 บาท   

- คาสังฆทาน  เปนเงิน    5,000 บาท   

- คาอาหารบุคลากรและอาหารเพล เปนเงิน   25,000 บาท     

- คาจัดกิจกรรมและนันทนาการ เปนเงิน   13,500 บาท       

              รวม เปนเงิน   50,000 บาท   

    
               
  หมายเหตุ  ขอถัวเฉลี่ยจายทุกรายการ 
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