
รายงานผลการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 

 

โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัด 
คา

เปาหมาย 

ผลการดําเนินงาน 
ผูรับผิดชอบ 

1. การประกาศ

เจตนารมณในการ

ตอตานการทุจริต 

การประกาศ

เจตนารมณโดย

ผูอํานวยการสํานักฯ 

1 ครั้ง บรรลุเปาหมาย มีการประกาศ

เจตจํานงสจุริตการบรหิารงานของ

ผูอํานวยการสํานักฯ เผยแพรบน

เว็บไซตของสาํนักฯ  

หนวยนโยบาย 

แผนฯ 

สํานักงานสํานัก 

2. การปรับปรุงขอมูล

คูมือ มาตรฐานการ

ปฏิบัติงานใหเปน

ปจจุบัน 

การปรับปรุงขอมูล

คูมือการปฏิบัติงาน 

(WI) ใหเปนปจจุบัน

และเผยแพรในเว็บ

เพจการจัดการความรู

ของสํานักฯ 

WI ฝายละ 

1 ฉบับ 

บรรลุเปาหมาย มีการปรับปรุงขอมูล 

WI ใหเปนปจจุบัน และเผยแพรให

บุคลากรรับทราบผานเว็บเพจการ

จัดการความรูของสํานักฯ 

https://www1.reg.cmu.ac.th/KMs/ 

ทุกฝาย 

3. การตรวจสอบผลการ

ดําเนินงานโดย

สํานักงานการ

ตรวจสอบภายใน 

รายงานการติดตาม

ตรวจสอบผลการ

ดําเนินงาน โดย

สํานักงานการ

ตรวจสอบภายใน 

1 ครั้ง บรรลุเปาหมาย ไดรับการตรวจสอบ

จากสํานักงานการตรวจสอบภายใน 

โดยผลการตรวจสอบ สํานักฯ 

ดําเนินการถูกตองเปนไปตามระเบียบ 

ขอบังคับฯ กําหนด 

หนวยการเงิน 

การคลัง 

สํานักงานสํานัก 

4. การติดตาม

ประเมินผลการ

ควบคุมภายใน  

รายงานการติดตาม

ประเมินผลการ

ควบคุมภายใน 

1 ครั้ง บรรลุเปาหมาย มีการจัดทํารายงาน

การประเมินผลการควบคุมภายใน 

รายงานตอมหาวิทยาลัยผาน

ระบบปฏิบัติการควบคุมภายใน (CMU 

Internal Control) 

หนวยนโยบาย 

แผนฯ 

สํานักงานสํานัก 

5. การติดตาม

ประเมินผลตาม

แผนการบริหารความ

เสี่ยง 

รายงานการติดตาม

ประเมินผลตาม

แผนการบริหารความ

เสี่ยง 

4 ครั้ง 

(ทุกไตร

มาส) 

บรรลุเปาหมาย มีการจัดทํารายงาน

การติดตามประเมินผลการแผนการ

บริหารความเสี่ยง รายงานตอ

มหาวิทยาลยัรายไตรมาส ผานระบบ 

CMU-RM 

หนวยนโยบาย 

แผนฯ 

สํานักงานสํานัก 

6. พัฒนาระบบรับฟงขอ

รองเรียน 

การปรับปรุงระบบรับ

ฟงขอขอรองเรียน 

อยางสม่ําเสมอ และ

สรุปขอมลูการ

ดําเนินการตอบสนอง

ตอขอรองเรียน เสนอ

คณะกรรมการบรหิาร 

1 ครั้ง บรรลุเปาหมาย มีการสรุปขอมลูการ

รับฟงขอรองเรียนเสนอตอท่ีประชุม

คณะกรรมการบรหิารประจําสํานักฯ 

ในการประชุมครั้งท่ี 10/2564 เมื่อ

วันท่ี 26 ตุลาคม 2564 

รอง

ผูอํานวยการ

สํานักฯ  

(อ.ดร.รณชัย 

ปรารถนาผล) 



โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัด 
คา

เปาหมาย 

ผลการดําเนินงาน 
ผูรับผิดชอบ 

เพ่ือหาแนวทางการ

ปรับปรุงแกไข 

7. พัฒนาระบบรับฟง

ขอคิดเห็น 

ขอเสนอแนะและขอ

รองเรียนเพ่ือพัฒนา

องคกร 

ระบบใหบุคลากร

สามารถแสดง

ขอคิดเห็น 

ขอเสนอแนะและขอ

รองเรียนเพ่ือพัฒนา

องคกร ตอผูบริหาร

โดยตรง 

1 ระบบ บรรลุเปาหมาย ไดจัดทําระบบรับฟง

ขอคดิเห็น ขอเสนอแนะและขอ

รองเรียนของบุคลากร จํานวน 1 ระบบ 

เผยแพรบนเว็บเพจสารสนเทศสําหรับ

บุคลากร 

รอง

ผูอํานวยการ

สํานักฯ 

(อ.ดร.พฤษภ 

บุญมา) 

 

สรุปผลการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต 

- จํานวนโครงการ/กิจกรรมตามแผน 7 โครงการ 

- การบรรลุเปาหมายตามตัวชี้วัด 7 ตัวชี้วัด 

- คิดเปนรอยละ    100 

 

ตัวช้ีวัดตามแผนกลยุทธ : จํานวนขอรองเรียนท่ีเปนคดีความอันเกิดจากการปฏิบัติงาน (KPI2.1) 

 ผลการดําเนินงาน : ไมพบขอรองเรียนท่ีเปนคดีความอันเกิดจากการปฏิบัติงาน 


